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 1.   Le mot du formateur :   
 

Hello, moi c'est Gabriel �;   
 

�·�š�Ô�Õ�â�å�×�Ÿ���Ý�Ø���ç�Ü�Ø�á�æ���2���ç�Ø���å�Ø�à�Ø�å�Ö�Ü�Ø�å���×�Ø���à�š�Ô�é�â�Ü�å���Ù�Ô�Ü�ç���Ö�â�á�Ù�Ü�Ô�á�Ö�Ø���Ø�ç��

d'avoir choisi www.bacpromav.fr  �ã�â�è�å���ç�Ø�æ���å�;�é�Ü�æ�Ü�â�á�æ�¡  
 

Si tu lis ces lignes, tu as fait le choix de la �å�;�è�æ�æ�Ü�ç�Ø, bravo.   
 

Dans cet E- �µ�â�â�Þ�Ÿ���ç�è���×�;�Ö�â�è�é�å�Ü�å�Ô�æ���Ö�â�à�à�Ø�á�ç���Ý�š�Ô�Ü���â�Õ�ç�Ø�á�è���à�â�á��

Bac Pro Menuiserie Aluminium Verre avec une moyenne 

de 13,80/20 .  
 

 2.   Pour aller beaucoup plus loin :   
 

�É�â�è�æ���Ô�é�Ø�í���;�ç�;���ç�å�:�æ���á�â�à�Õ�å�Ø�è�ë���2���á�â�è�æ���×�Ø�à�Ô�á�×�Ø�å��

�×�Ø���Ö�å�;�Ø�å���è�á�Ø���Ù�â�å�à�Ô�ç�Ü�â�á���¤�£�£���˜���é�Ü�×�;�â �×�;�×�Ü�;�Ø���Ô�è��

domaine �µ�4�ç�Ü�à�Ø�á�ç���™���Ç�å�Ô�é�Ô�è�ë �ã�â�è�å���à�Ô�@�ç�å�Ü�æ�Ø�å��

�ç�â�è�ç�Ø�æ���ß�Ø�æ���á�â�ç�Ü�â�á�æ���2���Ö�â�á�á�Ô�@�ç�å�Ø�¡  
 

�¶�Û�â�æ�Ø���ã�å�â�à�Ü�æ�Ø�Ÿ���Ö�Û�â�æ�Ø���×�è�Ø���­���Á�â�è�æ���Ô�é�â�á�æ���Ö�å�;�;��

�Ö�Ø�ç�ç�Ø���Ù�â�å�à�Ô�ç�Ü�â�á���è�á�Ü�ä�è�Ø���Ö�â�à�ã�â�æ�;�Ø���×�Ø��5 modules 

ultra-complets  (1h16 au �ç�â�ç�Ô�ß�œ���Ô�Ù�Ü�á���×�Ø���ç�à�Ô�Ü�×�Ø�å���2��

�å�;�è�æ�æ�Ü�å���ß�Ø�æ���;�ã�å�Ø�è�é�Ø�æ du Bac Pro.   
 

 3.   �¶�â�á�ç�Ø�á�è���×�Ø���×�â�æ�æ�Ü�Ø�å���µ�4�ç�Ü�à�Ø�á�ç���™���Ç�å�Ô�é�Ô�è�ë���­  
 

1. �É�Ü�×�;�â���¤��- �·�è���ç�Ø�å�å�Ô�Ü�á���Ô�è���Ú�å�â�æ���•�è�é�å�Ø�Ÿ���æ�ç�å�è�Ö�ç�è�å�Ø���×�è���Õ�4�ç�Ü�à�Ø�á�ç���›�¤�¨���à�Ü�á�œ���­ �Å�Ø�ã�:�å�Ø�æ���æ�è�å��

�ß�Ø�æ���;�ç�Ô�ã�Ø�æ���×�è���Ú�å�â�æ���•�è�é�å�Ø���Ø�ç���ß�Ô���æ�ç�å�è�Ö�ç�è�å�Ø�¡ 

 

2. Vid �;o 2 - �Æ�Ø�Ö�â�á�×���•�è�é�å�Ø�Ÿ���Ø�á�é�Ø�ß�â�ã�ã�Ø���Ø�ç���Ù�Ü�á�Ü�ç�Ü�â�á�æ���›�¤�¨���à�Ü�á�œ���­ Vue globale des travaux 

�×�à�Ø�á�é�Ø�ß�â�ã�ã�Ø���Ø�ç���×�Ø���Ù�Ü�á�Ü�ç�Ü�â�á�¡ 

 

3. �É�Ü�×�;�â���¦��- �·�Ø�æ�æ�Ü�á�Ÿ���ã�ß�Ô�á�æ�Ÿ���à�;�ç�å�;�æ���Ø�ç���Ö�Û�Ü�Ù�Ù�å�Ô�Ú�Ø���×�Ø���ç�å�Ô�é�Ô�è�ë���›�¤�§���à�Ü�á�œ���­ �¶�ß�;�æ���ã�â�è�å���ß�Ü�å�Ø�Ÿ��

mesurer et chiffrer un projet. 

 

4. �É�Ü�×�;�â���§��- �Â�å�Ú�Ô�á�Ü�æ�Ô�ç�Ü�â�á���×�Ø���Ö�Û�Ô�á�ç�Ü�Ø�å�Ÿ���æ�;�Ö�è�å�Ü�ç�;���Ø�ç���Ö�â�â�å�×�Ü�á�Ô�ç�Ü�â�á���×�Ø�æ���Ö�â�å�ã�æ���×�à���ç�Ô�ç���›�¤�§��

min) :  �À�;�ç�Û�â�×�Ø�æ���ã�â�è�å���ã�ß�Ô�á�Ü�Ù�Ü�Ø�å���è�á���Ö�Û�Ô�á�ç�Ü�Ø�å���æ�M�å���Ø�ç���Ö�â�â�å�×�â�á�á�;�¡ 

 

5. �É�Ü�×�;�â���¨��- �Ã�Ø�å�Ù�â�å�à�Ô�á�Ö�Ø���×�è���Õ�4�ç�Ü�à�Ø�á�ç�Ÿ���å�;�Ú�ß�Ø�à�Ø�á�ç�Ô�ç�Ü�â�á�æ���Ø�ç���à�Ô�Ü�á�ç�Ø�á�Ô�á�Ö�Ø���›�¤�«���à�Ü�á�œ���­ 

�µ�Ô�æ�Ø�æ���ã�â�è�å���â�ã�ç�Ü�à�Ü�æ�Ø�å�Ÿ���Ö�â�á�ç�å�F�ß�Ø�å���Ø�ç���à�Ô�Ü�á�ç�Ø�á�Ü�å���è�á���Õ�4�ç�Ü�à�Ø�á�ç�¡ 
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Fran•ais 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV  (Menuiserie Aluminium Verre), le Fran•ais sert ˆ c omprendre des 

consignes, rŽdiger des Žcrits simples et t'exprimer  avec les clients ou l'Žquipe. Tu lis des 

textes courts, tu apprends ˆ argumenter et ˆ racont er clairement une situation 

professionnelle. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve de Fran•ais, histoire-gŽographie et EMC , Žcrite, finale 

et nationale en terminale. La partie Fran•ais est u n examen Žcrit de 3 heures  sur un 

corpus de 2 ou 3 documents, notŽ coefficient 2,5  dans un ensemble coefficient 5, soit 

environ 5 % de la note. 

  

M•me si son poids reste limitŽ, bien rŽussir le Fra n•ais sŽcurise ta moyenne gŽnŽrale et 

montre que tu es capable de communiquer correctemen t dans ta future vie 

professionnelle. 

  

Conseil :  

M•me avec un coefficient limitŽ, le Fran•ais peut f aire gagner des points au Bac Pro. 

Consacre 2 sŽances de 20 minutes par semaine ˆ des sŽances de rŽvision courtes  pour 

relire tes cours et corriger les fautes qui revienn ent souvent. 

  

Pour progresser, vise un entra”nement rŽgulier  plut™t que tout revoir la veille. Un 

camarade en Bac Pro MAV a gagnŽ 3 points en Žcrivan t une courte rŽdaction par 

semaine et en faisant 1 sujet blanc chronomŽtrŽ . 
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Chapitre 1 :  ComprŽhension de textes variŽs 
  

 1.   RepŽrer l'essentiel : 
  

Survol et nature du texte :  

Commence par lire le titre, l'auteur, la date et la  nature du texte. Cela te donne le cadre, le 

ton et les attentes, et t'Žvite de te perdre dans l es dŽtails inutiles. 

¥! Article professionnel 

¥! Notice technique 

¥! Extrait littŽraire 

¥! Courriel ou consigne 

Identifier les idŽes principales :  

Sur chaque paragraphe, cherche la phrase qui exprim e l'idŽe principale. Note 3 ˆ 6 idŽes 

clŽs par texte, reformule-les en une phrase courte pour t'entra”ner au rŽsumŽ. 

  

RepŽrer les mots-clŽs et chiffres :  

Les mots techniques, les chiffres et les dates port ent souvent le sens essentiel. Entoure-les, 

fais un tableau rapide de 2 colonnes: mot-clŽ et r™ le, cela gagne 5 ˆ 10 minutes. 

  

Exemple de survol :  

En stage, tu lis d'abord la fiche technique d'une f en•tre, tu rep•res dimensions, matŽriaux 

et performances thermiques, puis tu notes 5 points essentiels ˆ communiquer au chef 

d'Žquipe. 

  

Type de lecture EfficacitŽ 

Lecture active Tr•s efficace 

Lecture rapide Efficace pour repŽrage 

Lecture approfondie NŽcessaire pour analyse 

  

 2.   Analyser pour rŽdiger : 
  

Construire un plan simple :  

Pour rŽdiger, adopte un plan en 3 parties: introduc tion courte, dŽveloppement en 2 ou 3 

idŽes et une conclusion synthŽtique. NumŽrote tes i dŽes pour garder la logique claire. 

  

Utiliser les connecteurs utiles :  

Apprends les principaux connecteurs: addition, caus e, consŽquence, opposition. Choisis 6 

connecteurs fiables et varie-les dans ta copie pour  lier les idŽes, cela amŽliore la note sur 

la cohŽrence. 

  

VŽrifier la cohŽrence et le style :  



Relis ˆ voix basse en 5 minutes, vŽrifie temps verb al, accord et ponctuation. Supprime 

rŽpŽtitions inutiles et remplace mots faibles par t ermes techniques quand c'est pertinent. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: stage en atelier pour la fourniture de 6 fen•tres aluminium. ƒtapes: lire la fiche 

technique, relever 12 mesures, calculer longueur to tale, vŽrifier accessoires. RŽsultat: 

commande validŽe pour 48 m•tres de profilŽs. 

¥! Livrable attendu: fiche rŽcapitulative d'une page a vec dimensions, quantitŽ 

et cožt estimŽ. 

¥! Temps estimŽ: 30 minutes pour la lecture et 20 minu tes pour la fiche. 

¥! Chiffres clŽs: 6 unitŽs, 48 m•tres de profilŽs, rŽd uction d'erreur attendue 90%. 

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Lors d'un chantier, j'ai rŽsumŽ la notice de pose e n 4 Žtapes claires, cela a rŽduit le temps 

d'installation de 30% pour 6 fen•tres posŽes en 2 j ours. 

  

Check-list terrain :  

Avant d'Žcrire ou de transmettre un document techni que, fais ces contr™les rapides pour 

Žviter les erreurs courantes et gagner du temps sur  le chantier. 

  

Contr™le Action Temps estimŽ 

Titre et auteur VŽrifier prŽsence et date 1 minute 

Mots-clŽs Entourer et lister 3 minutes 

IdŽes principales Noter 3 ˆ 6 idŽes 5 minutes 

VŽrification finale Lecture ˆ voix basse 5 minutes 

  

Astuce de stage :  

Prends toujours une feuille A4 pour synthŽtiser une  fiche technique en 6 lignes maximum, 

cela facilite la communication avec le chef d'Žquip e et Žvite 80% des malentendus sur le 

chantier. 

  

 

Pour comprendre un texte, commence par identifier le cadre  : titre, auteur, date, 

type de document. Puis pratique une lecture active et ciblŽe  : rep•re idŽes 

principales de chaque paragraphe, mots-clŽs, chiffr es et dates, Žventuellement 

dans un tableau rapide. Pour rŽdiger, construis un plan simple en 3 parties , liŽ par 

des connecteurs variŽs, puis relis pour vŽrifier ac cords, temps et logique. 

¥! Survole d'abord le texte pour distinguer notice, ar ticle, extrait littŽraire 

ou consigne. 



¥! Note 3 ˆ 6 idŽes essentielles et reformule-les en p hrases courtes. 

¥! Utilise une check-list terrain  pour contr™ler donnŽes, mesures et 

cohŽrence avant transmission. 

En appliquant ces habitudes, tu gagnes du temps, rŽ duis fortement les erreurs et 

produis des Žcrits techniques plus clairs et fiable s. 

 !  



Chapitre 2 :  Expression Žcrite structurŽe 
  

 1.   Structure du texte : 
  

Introduction claire :  

Commence toujours par annoncer le sujet en une ou d eux phrases prŽcises, puis 

prŽsente ta problŽmatique. Cette entrŽe guide le co rrecteur et Žvite les hors sujets, un 

point souvent Žliminatoire en examen. 

  

DŽveloppement organisŽ :  

DŽcoupe ton dŽveloppement en 2 ˆ 3 parties distinct es, chacune avec une idŽe 

principale et des exemples concrets. Chaque partie doit tenir sur 2 ˆ 4 paragraphes 

courts pour rester lisible et pertinent. 

  

Conclusion efficace :  

La conclusion reprend la problŽmatique, fait le bil an et ouvre Žventuellement sur une 

perspective. Reste synthŽtique, 2 ˆ 4 phrases max, pour laisser une impression claire et 

ma”trisŽe. 

  

Exemple d'introduction courte :  

La pose d'une menuiserie aluminium doit concilier Ž tanchŽitŽ, esthŽtique et sŽcuritŽ. Nous 

verrons d'abord les choix techniques, puis l'impact  sur l'usage et l'entretien. 

  

 2.   RŽdaction pratique : 
  

Utiliser le brouillon :  

Sur ton brouillon, Žcris 3 idŽes principales, place -les dans un plan et note 2 exemples par 

partie. Cela te fait gagner environ 10 ˆ 15 minutes  et Žvite les digressions pendant la 

rŽdaction. 

  

Connecteurs et transitions :  

Choisis des connecteurs adaptŽs pour structurer ton  texte, par exemple pour opposer, 

additionner ou conclure. Ils rendent ton raisonneme nt fluide et montrent ta logique au 

correcteur. 

  

Type Connecteurs 

Addition et, de plus, en outre 

Opposition mais, cependant, en revanche 

Cause parce que, en raison de, puisque 

ConsŽquence donc, ainsi, par consŽquent 

Conclusion en somme, finalement, pour conclure 



  

Paragraphes et phrases courtes :  

PrŽf•re des phrases de 10 ˆ 18 mots, avec un seul o u deux verbes principaux. Les phrases 

courtes amŽliorent la lisibilitŽ et rŽduisent les f autes de syntaxe, surtout en situation 

d'examen. 

  

Astuce de stage :  

RŽdige un rapport d'intervention en 15 ˆ 20 minutes  en structurant le texte en: contexte, 

action, rŽsultat, suite ˆ donner. Le patron apprŽci e la clartŽ et la rapiditŽ. 

  

 3.   MŽthode pratico-pratique et cas concret : 
  

MŽthode 5 Žtapes :  

1) Lire la consigne, 2) Faire un brouillon de 5 min utes, 3) RŽdiger l'introduction, 4) 

DŽvelopper 2 ou 3 parties, 5) Relire 5 minutes pour  corriger fautes et cohŽrence. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: pose d'une fen•tre aluminium chez un part iculier, durŽe 2 heures. ƒtapes: prise 

de mesures, dŽpose ancienne menuiserie, pose nouvel le, rŽglages. RŽsultat: fen•tre 

posŽe, ŽtanchŽitŽ vŽrifiŽe. 

  

Exemple d'rapport d'intervention :  

Rapport d'une page, 250 mots maximum, comprenant le  lieu, la date, 4 mesures en mm, 3 

matŽriaux utilisŽs, photos avant/apr•s. Livrable at tendu: fiche d'intervention signŽe et 3 

photos horodatŽes. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

Une petite check-list te guide sur le terrain et ˆ l'Žcrit, copie-la dans ton brouillon pour 

gagner du temps. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Objectif Quel est le message principal ˆ transmettre? 

Plan As-tu 2 ˆ 3 parties distinctes? 

Connecteurs Utilises-tu des transitions claires? 

Orthographe As-tu relu pour corriger 3 fautes maximum? 

PrŽsentation Le texte est-il aŽrŽ et lisible? 

  

Exemple d'application sur une consigne d'examen :  

Consigne: "RŽdigez un compte rendu d'intervention d e 250 mots." Plan rapide: introduction 

(30 mots), dŽveloppement 2 parties (180 mots), conc lusion (40 mots). Respecte les limites 

et les points demandŽs. 

  



Astuce examen :  

Si tu manques de temps, Žcris d'abord les phrases c lŽs de chaque partie, puis dŽveloppe 

rapidement. Une page bien structurŽe vaut souvent p lus que deux pages confuses. 

  

J'ai souvent refait ce plan en urgence pendant mon stage, et il m'a sauvŽ plusieurs 

rapports quand le temps manquait. 

  

 

Une bonne expression Žcrite repose sur une introduction prŽcise , un 

dŽveloppement en 2 ou 3 parties et une conclusion synthŽtique  qui rŽpond 

clairement ˆ la problŽmatique. 

¥! PrŽpare ton texte au brouillon: 3 idŽes principales , 2 exemples par 

partie, puis rŽdige. 

¥! Utilise des connecteurs logiques variŽs  pour marquer addition, 

opposition, cause, consŽquence et conclusion. 

¥! Reste lisible: phrases de 10 ˆ 18 mots, paragraphes  courts, texte aŽrŽ. 

¥! Applique la mŽthode en 5 Žtapes et la check list opŽrationnelle  pour 

vŽrifier objectif, plan, transitions et orthographe . 

En examen comme en stage, une page claire, structur Že et relue vaut mieux quÕun 

long texte brouillon. Entra”ne-toi ˆ chronomŽtrer c haque Žtape. 

 !  



Chapitre 3 :  Expression orale en situation scolaire 
  

 1.   PrŽparer sa prise de parole : 
  

Objectif :  

PrŽparer une prise de parole, c'est clarifier ton m essage et ton but face au jury ou ˆ la 

classe. Tu dois viser une durŽe, un plan simple et un message mŽmorable. 

  

Plan et durŽe :  

Pour une prŽsentation courte, vise 3 parties claire s en 3 ˆ 5 minutes. Pour un exposŽ de 10 

minutes, prŽvois 2 minutes d'introduction, 6 minute s de dŽveloppement, 2 minutes de 

conclusion. 

  

Langage et tenue :  

Utilise un vocabulaire prŽcis, des mots techniques justes et des phrases courtes. Adopte 

une posture ouverte, regarde ton public 2 ˆ 3 secon des par personne pour crŽer du lien. 

  

Exemple d'entra”nement oral :  

Tu prŽpares un exposŽ sur le scellement d'une menui serie. Fais un plan en 3 points, rŽp•te 

4 fois ˆ voix haute, chronom•tre-toi et ajuste pour  rester proche de 5 minutes. 

  

Crit•re Indicateur 

ClartŽ du message IdŽe principale explicite en premi•re minute 

Structure Intro, dŽveloppement, conclusion identifiables 

Langage Terminologie technique utilisŽe ˆ bon escient 

Temps Respect de la durŽe annoncŽe 

  

 2.   GŽrer le stress et l'Žcoute : 
  

Respiration et posture :  

Respire profondŽment 3 fois avant de parler, cela s tabilise ta voix. Tiens-toi droit, pieds ˆ 

largeur d'Žpaules, mains calmes, pour para”tre plus  assurŽ et limiter les gestes parasites. 

  

Interaction avec le jury :  

Sois attentif aux rŽactions, ralentis si tu per•ois  de l'incomprŽhension et reformule une 

idŽe en une phrase simple pour rester en phase avec  ton auditoire. 

  

RŽponses aux questions :  

ƒcoute la question en entier, marque 2 secondes pou r rŽflŽchir puis rŽponds clairement. Si 

tu ignores la rŽponse, propose une piste et un enga gement, par exemple, vŽrifier et 

renvoyer une information sous 48 heures. 

  



Astuce pratique :  

En stage, prŽpare 5 rŽponses aux questions courante s sur ton travail, rŽp•te-les avec un 

camarade, cela rŽduit l'angoisse et amŽliore la flu iditŽ lors des questions. 

  

MŽthode pratico-pratique :  

Pour chaque prise de parole, applique la r•gle 3x10  : 3 idŽes maximum, 10 phrases par 

idŽe, 10 rŽpŽtitions. Cette mŽthode t'aide ˆ rester  concis et mŽmorisable devant un jury. 

  

 3.   Travail pratique et mise en situation : 
  

Exercices en groupe :  

Travaille en bin™me ou en groupe de 3 ˆ 5, fais des  simulations r™les client, tuteur, Žl•ve. 

Chaque simulation dure 10 minutes, suivie de 5 minu tes de feedback prŽcis et chiffrŽ. 

  

Auto-Žvaluation :  

Enregistre-toi 2 ˆ 3 fois, Žcoute les enregistremen ts et note 3 points ˆ amŽliorer. Cherche 

ˆ rŽduire les tics de langage de 50% en 2 semaines gr‰ce ˆ des micro-exercices 

quotidiens. 

  

Cas concret mŽtier :  

Contexte : PrŽsenter un choix de menuiserie alumini um pour une baie vitrŽe devant le 

tuteur et le client en simulation. ƒtapes : prŽpara tion 60 minutes, rŽpŽtitions 3 fois 10 

minutes, prŽsentation 5 minutes. RŽsultat : validat ion du choix technique par le tuteur. 

Livrable attendu : une fiche technique d'une page a vec 3 mesures, un devis chiffrŽ estimŽ 

ˆ 1 200 euros, et 3 diapositives synthŽtiques. 

  

 
  

Exemple de cas concret :  



Tu dois dŽfendre l'option d'un profilŽ thermiquemen t renforcŽ. Tu prŽsentes 3 avantages, 

un cožt estimŽ et une durŽe de pose. Le tuteur vali de si le livrable respecte le format 

demandŽ. 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

ƒtape Action 

PrŽparation ƒcrire 3 idŽes, chronomŽtrer la partie principale 

RŽpŽtition RŽpŽter 3 fois ˆ voix haute, enregistrer au moins 1  fois 

Langage Utiliser un mot technique par idŽe, Žviter les phra ses longues 

Interaction PrŽparer 5 rŽponses aux questions frŽquentes 

Livrable Remettre une fiche d'une page et 3 diapositives max i 

  

Petits conseils du terrain :  

Prends l'habitude de rŽsumer une idŽe en une phrase  de 10 mots pour faciliter la 

mŽmorisation. Quand j'ai commencŽ, cette astuce m'a  ŽvitŽ plusieurs blancs pendant les 

oraux. 

  

 

Pour rŽussir un oral scolaire, clarifie ton objecti f, ton public et formule un message 

clair et structurŽ . Organise ton temps entre introduction, dŽveloppem ent, 

conclusion et respecte la durŽe. Adopte un vocabula ire prŽcis, des phrases courtes, 

un regard rŽgulier et une posture ouverte. Respirat ion profonde, Žcoute active et 

pauses t'aident ˆ gŽrer ton stress  et les questions. Utilise la mŽthode 3x10  pour 

prŽparer un contenu simple et mŽmorisable. 

¥! RŽp•te ˆ voix haute, chronom•tre-toi, enregistre-to i puis ajuste. 

¥! Travaille en bin™me avec des simulations de situations rŽelles  et un 

feedback chiffrŽ. 

En t'entra”nant rŽguli•rement et en suivant cette c hecklist, tu gagneras en aisance, 

rŽduiras les tics de langage et rendras tes prŽsent ations plus convaincantes devant 

la classe ou un jury. 

 !  



Chapitre 4 :  Vocabulaire et outils de lÕargumentation 
  

 1.   Les notions clŽs de l'argumentation : 
  

Th•se, argument, preuve :  

La th•se, c'est l'idŽe que tu veux dŽfendre. L'argu ment explique pourquoi elle tient. La 

preuve appuie l'argument avec un fait, un chiffre o u un tŽmoignage vŽrifiable et concret. 

  

Types d'arguments :  

Tu peux utiliser l'argument de logique, l'argument d'autoritŽ, l'argument d'expŽrience ou 

l'argument affectif. Choisis-les selon ton public, un client prŽf•re souvent des preuves 

techniques et chiffrŽes. 

  

Structure d'un paragraphe argumentatif :  

Commence par une phrase claire qui annonce ton idŽe , dŽveloppe 1 ˆ 2 arguments avec 

preuves, puis termine par une phrase qui relie tout  ˆ la th•se. C'est simple et efficace ˆ 

l'oral comme ˆ l'Žcrit. 

  

Exemple d'argument simple :  

Pour vendre une fen•tre aluminium, tu peux dire : Ç  Ce profil offre une isolation renforcŽe, 

preuve chiffrŽe ˆ l'appui, donc il rŽduit la factur e de chauffage. È. 

  

 2.   Les outils linguistiques et stylistiques : 
  

Connecteurs logiques :  

Les connecteurs t'aident ˆ encha”ner tes idŽes prop rement. Ils montrent la cause, la 

consŽquence, l'opposition ou l'exemple, ce qui rend  ton argumentation claire et 

professionnelle devant un client ou un examinateur.  

  

Fonction Connecteurs exemples 

Addition et, de plus, en outre 

Cause parce que, car, en raison de 

ConsŽquence donc, ainsi, par consŽquent 

Opposition mais, toutefois, nŽanmoins 

Exemple par exemple, notamment, comme 

  

ModalitŽs et degrŽs de certitude :  

Utilise des adverbes pour nuancer ta parole, comme probablement, possiblement, 

certainement. Ë l'oral Žvite les affirmations absol ues, •a rassure le client et te prot•ge des 

objections futures. 

  



Figures utiles :  

La comparaison et l'analogie rendent une idŽe plus accessible, l'amplification met en 

valeur un bŽnŽfice. Attention aux exagŽrations, res te honn•te pour garder la confiance du 

client et du correcteur. 

  

Astuce pour l'oral :  

PrŽpare 3 arguments clairs, 2 preuves chiffrŽes et 1 rŽponse ˆ l'objection la plus probable, 

tu seras plus calme et persuasif en stage ou en con tr™le. 

  

 3.   Mise en pratique mŽtier et cas concret : 
  

Mini cas concret :  

Contexte, un client hŽsite entre fen•tre aluminium ˆ 1 500 euros et PVC ˆ 1 200 euros. 

ƒtapes, calcul des cožts sur 30 ans en incluant ent retien. RŽsultat, Žconomies nettes et 

recommandation chiffrŽe. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Apr•s calcul, aluminium : cožt initial 1 500 euros,  entretien 20 euros par an, total 30 ans 2 

100 euros. PVC : cožt initial 1 200 euros, entretie n 60 euros par an, total 30 ans 3 000 euros. 

  

 
  

Livrable attendu :  

RŽdige un devis argumentŽ d'une page, avec le calcu l comparatif, 3 avantages 

techniques et 2 preuves chiffrŽes. Ce document doit  permettre au client de dŽcider en 

moins de 10 minutes. 

  

Checklist opŽrationnelle :  

Utilise ce tableau pour prŽparer ton rendez-vous cl ient et ton argumentation sur le terrain. 



  

Action Point ˆ vŽrifier 

PrŽparer 3 arguments Un avantage technique, un bŽnŽfice client, un cožt total 

Rassembler 2 preuves Fiche technique, garantie ou calcul chiffrŽ 

Anticiper 1 objection RŽponse courte et requalificatrice 

Soigner la conclusion Proposer une action claire, signature ou rendez-vou s 

  

Exemple de livrable :  

Un document d'une page comparant aluminium et PVC a vec prix, entretien sur 30 ans, 

Žconomie nette de 900 euros, 3 arguments et la reco mmandation finale pour le client. 

  

Astuce de stage :  

Lors d'un rendez-vous client, parle 2 minutes maxim um au dŽbut pour poser ton offre, puis 

laisse poser des questions, c'est souvent l'interac tion qui fait signer. 

  

Je me souviens d'un rendez-vous o• le calcul sur 30  ans a fait basculer la dŽcision du 

client, il est reparti satisfait et a recommandŽ l' atelier. 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ construire une argumentation claire et efficace  pour 

convaincre un client ou un examinateur. 

¥! Tu pars d'une th•se, argument et preuve  et suis un paragraphe : idŽe 

annoncŽe, 1 ˆ 2 arguments, puis lien avec la th•se.  

¥! Tu combines arguments adaptŽs au client  (logique, autoritŽ, 

expŽrience, affectif) et preuves techniques ou chif frŽes. 

¥! Les connecteurs logiques, la modalisation et quelqu es figures 

renforcent ton discours tout en gardant une communication honn•te 

et crŽdible . 

¥! Un cas montre la comparaison de cožts sur 30 ans  entre fen•tres, 

avec devis argumentŽ, checklist de prŽparation et g estion des 

questions du client. 

En appliquant cette mŽthode, tu t'exprimes de fa•on  structurŽe, rassures ton 

interlocuteur et facilites une dŽcision rapide et a ssumŽe. 

 !  



Histoire-GŽographie et enseignement moral et civiqu e 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Cette mati•re Histoire-GŽographie et EMC  en Bac Pro fait partie du domaine gŽnŽral. Elle 

est ŽvaluŽe par une sous-Žpreuve Žcrite spŽcifique  intŽgrŽe ˆ l'Žpreuve de fran•ais, de 

coefficient global 5 . 

  

La sous-Žpreuve d'histoire-gŽographie et enseigneme nt moral et civique dure 2 heures , 

est notŽe sur 20 avec un coefficient 2,5 . Pour la plupart des Žl•ves, c'est une Žpreuve 

ponctuelle Žcrite en fin de terminale Menuiserie Al uminium Verre, d'autres candidats 

pouvant •tre ŽvaluŽs en contr™le en cours de format ion. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir, traite Histoire-GŽographie et EMC  comme une mati•re aussi importante que 

l'atelier. Une organisation simple  vaut mieux que des rŽvisions de derni•re minute. 

  

Un camarade en Bac Pro MAV m'a racontŽ qu'il est pa ssŽ de 8 ˆ 12 en appliquant chaque 

semaine ces 3 rŽflexes : 

¥! Relire le cours 

¥! Faire 1 fiche 

¥! S'entra”ner sur 1 sujet 

Le plus important est de t'entra”ner en conditions rŽelles  sur des sujets de 2 heures, puis 

de relire la correction pour noter les points ˆ ren forcer. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Rep•res historiques essentiels  ................... ...................................................................................  Aller  

      1.   Origines et grandes Žtapes  ............ ..............................................................................................................  Aller  

      2.   Acteurs, lieux et impacts pour toi  .... ........................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Organisation de lÕespace gŽographique  ............ .................................................................  Aller  

      1.   Organisation de l'espace local  ........ ...........................................................................................................  Aller  

      2.   RŽseaux et flux  .......................................................................................................................................................  Aller  

      3.   ƒchelles et gouvernance  ............... ................................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Valeurs et principes de la RŽpublique  ............ ........................................................................  Aller  

      1.   Principes fondateurs  ..........................................................................................................................................  Aller  

      2.   Droits et devoirs  ....................................................................................................................................................  Aller  

      3.   Application au lycŽe et en entreprise  . ..................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Rep•res historiques essentiels 
  

 1.   Origines et grandes Žtapes : 
  

RŽvolution industrielle et matŽriaux :  

Au XIXe si•cle, les ateliers utilisent le fer, puis  l'acier, pour supporter des surfaces vitrŽes 

plus grandes. Ces changements permettent des fen•tr es plus hautes et des structures 

plus lŽg•res. 

  

Le dŽveloppement du verre et de l'aluminium :  

Ë partir de 1851 et de l'exposition de Londres, le verre se dŽmocratise, l'aluminium devient 

industriel vers 1886, ouvrant la voie ˆ des profils  lŽgers et rŽsistants pour les menuiseries. 

  

L'essor du vitrage et des menuiseries modernes :  

Au XXe si•cle, la production de verre float et des traitements thermiques amŽliore 

l'isolation, tandis que l'extrusion d'aluminium per met des profils standards et 

Žconomiques pour les fa•ades. 

  

Exemple d'Žvolution matŽrielle :  

Imagine un atelier en 1900 rempla•ant charpentes en  bois par ossatures mŽtalliques, 

rŽduisant le poids de la baie de 30% et facilitant la pose en 2 jours au lieu de 4. 

  

Date ƒvŽnement et impact 

1851 Exposition de Londres, diffusion des techniques ver ri•res et dŽsir d'ouvrir 

davantage les fa•ades urbaines. 

1886 Processus Hall-HŽroult pour l'aluminium, mise en pr oduction industrielle et 

baisse des cožts des profils. 

1959 Invention du verre float, amŽlioration de la qualit Ž optique et de la production 

en grandes dimensions. 

1970-

1990 

Progr•s en vitrage isolant et traitements, impact d irect sur l'efficacitŽ 

ŽnergŽtique des b‰timents. 

  

 2.   Acteurs, lieux et impacts pour toi : 
  

Dates et lieux clŽs :  

La timeline mentionne Londres 1851, la production i ndustrielle d'aluminium en 1886 et le 

verre float en 1959, ces rep•res expliquent pourquo i les techniques actuelles existent et o• 

elles sont nŽes. 

  

Acteurs majeurs et innovations :  



Des entreprises comme Pilkington pour le verre et d es fonderies pour l'aluminium ont 

portŽ ces progr•s, les architectes ont poussŽ ˆ plu s de transparence et de lŽg•retŽ dans 

les fa•ades. 

  

Cas concret : rŽnovation d'une fa•ade vitrŽe :  

Contexte: rŽnovation d'une fen•tre de commerce, sur face 12 m2, pose de 6 profils 

aluminium, dŽlai 3 jours, budget 2 400 euros. Voici  les Žtapes suivies et le livrable attendu. 

¥! Prise de mesures prŽcises sur site et vŽrification des cotes avec niveau et 

m•tre laser. 

¥! RŽdaction du bon de commande, plan de coupe et list e des quantitŽs, 

validation client. 

¥! PrŽparation en atelier, coupe des profils, usinage et prŽ-montage en 1 jour. 

¥! Pose sur site le jour 2, rŽglages et ŽtanchŽitŽ le jour 3, nettoyage et remise au 

client. 

¥! Remise du dossier technique comportant plans, borde reau de matŽriaux et 

facture finale. 

Astuce de stage :  

Prends toujours 2 mm de jeu par 1 m de c™tŽ pour Žv iter des blocs lors de la pose, 

commande 10% de profil en plus, et note les tolŽran ces sur le plan. 

  

Une anecdote personnelle: lors de mon premier stage , j'ai mal pris une cote et j'ai refait 

une coupe, cela m'a cožtŽ 1 jour et beaucoup d'humi litŽ. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! VŽrifier mesures et niveau avant toute coupe. 

¥! Contr™ler qualitŽ du verre et conformitŽ des feuill ures. 

¥! Comparer profils et certifier compatibilitŽ avec le s dormants. 

¥! PrŽvoir outils, cales, joints et protections sur ch antier. 

¥! RŽdiger le bon de pose et prendre photos avant-apr• s. 

Questions rapides :  

¥! Quels sont les deux rep•res historiques majeurs ˆ r etenir pour le vitrage 

moderne? 

¥! Combien de jours prŽvoir pour la rŽnovation d'une f a•ade de 12 m2 selon 

l'exemple? 

¥! Quelles pi•ces fournir comme livrable apr•s une pos e en chantier? 

  

 



Au XIXe si•cle, la RŽvolution industrielle et acier  rendent possibles des baies plus 

grandes. Londres 1851 diffuse le verre, 1886 voit l 'aluminium industriel, 1959 la 

naissance du verre float . Les vitrages isolants des annŽes 1970-1990 amŽlio rent 

fortement l'efficacitŽ ŽnergŽtique des fa•ades. 

¥! Des industriels comme Pilkington et les architectes  poussent ˆ des 

fa•ades plus transparentes et lŽg•res. 

¥! Pour une boutique de 12 m2, prŽvois 3 jours de chan tier, 6 profils 

aluminium et 2 400 euros. 

¥! Garde 2 mm de jeu par m•tre, 10 % de profils en plu s et une bonne 

prise de cotes . 

En stage, applique ces rep•res techniques et histor iques pour anticiper les 

contraintes, sŽcuriser la pose et gagner du temps. 

 !  



Chapitre 2 :  Organisation de lÕespace gŽographique 
  

 1.   Organisation de l'espace local : 
  

Site et accessibilitŽ :  

Le choix d'un site pour un atelier influence tes tr ajets, tes livraisons et ta relation avec les 

chantiers. Pense aux routes, aux poids lourds et au  stationnement pour Žviter des retards 

cožteux. 

  

Zonage et rŽglementation :  

VŽrifie si le terrain est en zone industrielle, com merciale ou rŽsidentielle, et si les r•gles 

d'urbanisme autorisent ton activitŽ, sinon tu risqu es des refus d'autorisation ou des 

contraintes techniques. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Un atelier de 150 m2 proche d'une zone d'activitŽ r Žduit de 20% les trajets journaliers entre 

fournisseur et chantier, gain utile sur 1 an pour l a planification des livraisons. 

  

 2.   RŽseaux et flux : 
  

Transports et fournisseurs :  

Connaitre la distance aux fournisseurs et aux dŽp™t s permet de calculer les dŽlais et les 

cožts. Un fournisseur ˆ 15 km assure souvent une li vraison le jour m•me, pratique pour 

commandes urgentes. 

  

Flux de chantier et stockage :  

Organise un espace de stockage proche de la porte d e l'atelier pour Žviter 2 personnes 

qui vont chercher du matŽriel sur le chantier, cela  Žconomise du temps et Žvite les erreurs 

de prŽparation. 

  

Astuce de stage :  

Lors de mon premier stage, j'ai notŽ que dŽplacer l a zone de stockage de 5 m•tres 

rŽduisait les allers-retours, gain de 30 minutes pa r jour pour l'Žquivalent de 2 poseurs. 

  

Type d'espace CaractŽristique Avantage pour une entreprise MAV 

Zone d'activitŽ Acc•s poids lourds, parkings Livraisons faciles, moins de nuisance 

Zone artisanale ProximitŽ d'artisans, petits 

locaux 

RŽseau local, petits cožts fixes 

Zone 

rŽsidentielle 

Restrictions horaires Moins adaptŽe aux bruits et au 

stockage 

  

 3.   ƒchelles et gouvernance : 



  

ƒchelle locale et rŽgionale :  

Comprends les acteurs locaux, la communautŽ de comm unes et la rŽgion, car ils 

financent parfois des zones d'activitŽ ou proposent  des aides pour 1 ˆ 3 ans d'installation. 

  

Projets et livrables - mini cas concret :  

Contexte : une entreprise de 4 personnes cherche 20 0 m2 pour un atelier pr•s d'une ville 

moyenne, ˆ 15 km des principaux fournisseurs, et so uhaite rŽduire les trajets. 

  

Exemple de mini cas concret :  

ƒtapes : Žtude du trajet moyen, vŽrification du zon age, estimation surface utile, devis 

d'amŽnagement. RŽsultat : site retenu ˆ 12 km, 200 m2, budget d'amŽnagement 12 000 

euros. Livrable attendu : plan d'implantation et ta bleau de cožts. 

  

Impact pour l'Žl•ve :  

Comprendre l'organisation spatiale t'aide ˆ anticip er les contraintes de chantier, ˆ 

dimensionner un atelier et ˆ chiffrer des temps de dŽplacement pour un devis rŽaliste et 

compŽtitif. 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

VŽrification Action rapide 

Acc•s poids lourds Tester le trajet ˆ 7 h et 16 h 

Zonage Consulter le PLU en mairie 

Stationnement Mesurer places utiles pour 2 vŽhicules 

Distances fournisseurs Calculer temps aller-retour en minutes 

SŽcuritŽ et stockage PrŽvoir 20% d'espace pour stock tampon 

  

Exemple d'application terrain :  

Lors d'un chantier, prŽvoir 2 emplacements rŽservŽs  pour dŽchargement Žvite une 

journŽe de retard, surtout si la mairie impose des horaires stricts. 

  

 

L'organisation de l'espace gŽographique conditionne  tes trajets, tes cožts et la 

qualitŽ des chantiers. Le choix du site  doit intŽgrer acc•s routier, poids lourds et 

stationnement, ainsi que un zonage compatible avec ton activitŽ. 

¥! PrivilŽgie les zones d'activitŽ adaptŽes  ou artisanales pour limiter 

nuisances et profiter de livraisons rapides. 



¥! Calcule distances aux fournisseurs et aux chantiers  pour optimiser 

organisation des flux  et temps de dŽplacement. 

¥! AmŽnage l'atelier et la zone de stockage pr•s des a cc•s pour rŽduire 

allers-retours et erreurs de prŽparation. 

¥! Appuie-toi sur collectivitŽs locales pour aides ˆ l 'installation et services 

des zones amŽnagŽes. 

En comprenant ces param•tres spatiaux, tu dimension nes mieux ton atelier, 

planifies les livraisons et proposes des devis plus rŽalistes  et compŽtitifs. 

 !  



Chapitre 3 :  Valeurs et principes de la RŽpublique 
  

 1.   Principes fondateurs : 
  

La•citŽ et neutralitŽ :  

La la•citŽ garantit que l'ƒtat n'impose aucune reli gion, et que chacun peut croire ou ne pas 

croire. En atelier, •a veut dire neutralitŽ des con signes et respect des croyances des 

coll•gues. 

  

LibertŽ, ŽgalitŽ, fraternitŽ :  

Ces mots sont le socle des r•gles collectives. Libe rtŽ pour agir si tu respectes l'autre, 

ŽgalitŽ pour l'acc•s aux m•mes formations et frater nitŽ pour l'entraide dans l'Žquipe et 

sur les chantiers. 

  

Exemple d'application d'une r•gle de neutralitŽ :  

Installer un panneau d'information en salle de paus e rappelant le respect et la neutralitŽ 

a pris 1 jour et cožtŽ 25 euros, rŽsultat, moins de  conflits sur des signes visibles. 

  

 2.   Droits et devoirs : 
  

CitoyennetŽ et respect :  

ætre citoyen, ce n'est pas qu'ˆ l'Žcole. En stage t u dois respecter autoritŽ, r•gles de sŽcuritŽ 

et coll•gues. Le respect Žvite 70% des tensions et facilite ton apprentissage pratique. 

  

Droits civiques et r•gles de la vie collective :  

Tu as des droits comme la libertŽ d'expression, mai s tu as aussi des devoirs, par exemple 

ne pas discriminer et signaler un danger. Conna”tre  ces r•gles prot•ge ton contrat de 

travail et ta rŽputation. 

  

Exemple de droits en entreprise :  

Si on te demande d'effectuer une t‰che dangereuse s ans protection, tu peux refuser et 

demander l'intervention du tuteur, cela Žvite les a ccidents et prot•ge ton stage. 

  

 3.   Application au lycŽe et en entreprise : 
  

Comportement attendu en stage :  

Sois ponctuel, courtois, habille-toi selon le r•gle ment et respecte la hiŽrarchie. Ces gestes 

simples augmentent tes chances d'embauche, souvent de 2 ˆ 3 fois pour les Žl•ves 

sŽrieux. 

  

Signaler et rŽsoudre un probl•me :  

Si tu es tŽmoin d'une discrimination ou d'un manque ment ˆ la sŽcuritŽ, informe ton tuteur 

et le professeur principal, garde une trace Žcrite et propose une solution pratique et 

rapide. 

  



Exemple de signalement efficace :  

Tu envoies un mail datŽ au tuteur, tu conserves une  copie, puis tu proposes une rŽunion 

de 15 minutes avec l'Žquipe pour clarifier les r•gl es, cela rŽsout souvent le probl•me en 

moins de 7 jours. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : Stage de 3 semaines en atelier de menuis erie o• un client a tenu un propos 

discriminatoire envers un coll•gue. ƒtapes : 1 sign alement au tuteur, 2 entretiens avec 

l'Žquipe, 1 session de sensibilisation de 30 minute s. RŽsultat : zŽro nouvel incident durant 

les 4 semaines suivantes, atmosph•re apaisŽe. Livra ble attendu : rapport d'une page 

chronologique et fiche de sensibilisation A4 remise  ˆ l'Žquipe, cožt estimŽ 0 euros si 

animŽ par le tuteur. 

  

Astuce terrain :  

Lorsque tu arrives en stage, note d•s le premier jo ur les r•gles Žcrites et qui contacter en 

cas de souci, cela te fait gagner au moins 30 minut es par semaine en recherche 

d'information. 

  

T‰che VŽrifier DŽlai 

Lire le r•glement 

intŽrieur 

Comprendre les r•gles de sŽcuritŽ et de 

conduite 

Jour 1 

RepŽrer le tuteur Nom et contact affichŽs Jour 1 

Notifier un incident Mail ou fiche d'incident remplie 24 heures 

Proposer une solution IdŽe concr•te, durŽe estimŽe 48 heures 

  

Questions rapides :  

¥! Qui contacter en cas de conflit au stage? 

¥! Quelles actions immŽdiates prendre pour un risque d e sŽcuritŽ? 

¥! Comment rappeler la neutralitŽ en salle de pause? 

  

 

Les valeurs de la RŽpublique s'appliquent aussi au lycŽe et en entreprise. La la•citŽ 

et neutralitŽ  imposent des r•gles communes respectueuses de tout es les 

croyances. La devise libertŽ ŽgalitŽ fraternitŽ  guide les consignes, l'acc•s aux 

formations et l'entraide dans l'Žquipe. 

¥! Respecte droits et devoirs citoyens  : libertŽ d'expression oui, propos 

discriminatoires non, signalement des dangers oblig atoire. 



¥! Adopte un comportement professionnel attendu  : ponctualitŽ, 

politesse, tenue adaptŽe, respect de la hiŽrarchie.  

¥! En cas de probl•me, prŽviens vite ton tuteur, garde  une trace Žcrite et 

propose une solution simple. 

¥! D•s le jour 1, lis le r•glement, rep•re les rŽfŽren ts et la procŽdure 

d'incident. 

En appliquant ces principes, tu prot•ges ton stage,  ta sŽcuritŽ et tu renforces la 

confiance dans l'Žquipe. 

 !  



MathŽmatiques - Sciences physiques et chimiques 
  

PrŽsentation de la mati•re :  MathŽmatiques - Sciences physiques et chimiques. 

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat i•re MathŽmatiques - Sciences 

physiques et chimiques  te sert directement sur chantier. Tu l'utilises po ur lire un plan ou 

vŽrifier une cote, et un camarade m'a dit que •a l' avait aidŽ. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l' Žpreuve scientifique du Bac Pro  MAV : mathŽmatiques et 

sciences physiques et chimiques, chacune coefficien t 1,5, soit 3 au total. En lycŽe ou CFA 

habilitŽ, tu passes 2 situations de CCF  d'1 h maximum, avec exercices Žcrits et 

expŽriences. 

  

Conseil : Organisation  et rŽvisions. 

Pour rŽussir en MathŽmatiques - Sciences physiques et chimiques , travaille un peu 

chaque semaine, m•me 20 minutes . Tu Žvites ainsi d'accumuler les lacunes et tu gar des 

les formules en t•te pour les situations d'Žvaluati on. 

  

Tu peux t'organiser ainsi : 

¥! PrŽvoir 2 courtes sŽances de rŽvision 

¥! Refaire des exercices vus en classe 

¥! Noter les formules vraiment utiles 

Juste avant le CCF, refais 1 sujet complet, tu arri ves plus serein et concentrŽ  et tu gagnes 

en rigueur de calcul. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : ProportionnalitŽ et pourcentages  ................. .............................................................................  Aller  

      1.   Notions de base et r•gles pratiques  ... ....................................................................................................  Aller  

      2.   Applications mŽtier et cas concret  .... ....................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Calculs de longueurs, aires et volumes  ........... ......................................................................  Aller  

      1.   Longueurs et conversions  ..............................................................................................................................  Aller  

      2.   Aires des surfaces usuelles  ........... ...............................................................................................................  Aller  

      3.   Volumes et application mŽtier  ......... .........................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Grandeurs physiques et unitŽs  .................... ................................................................................  Aller  

      1.   Principes et unitŽs de base  ........... ................................................................................................................  Aller  

      2.   Conversions et calculs pratiques  ...... ......................................................................................................  Aller  

      3.   Mesures, prŽcision et incertitudes  .... .......................................................................................................  Aller  

Chapitre 4 : ƒlectricitŽ simple et sŽcuritŽ  ................... ......................................................................................  Aller  

      1.   Notions de base et lois Žlectriques  ... .......................................................................................................  Aller  



      2.   SŽcuritŽ Žlectrique et protections  .... .......................................................................................................  Aller  

      3.   Mesures pratiques et cas concret  ...... ....................................................................................................  Aller  

Chapitre 5 : Changements dÕŽtat et mŽlanges  ................... ........................................................................  Aller  

      1.   Principes des changements d'Žtat  ...... ....................................................................................................  Aller  

      2.   MŽlanges et concentrations  ............ ...........................................................................................................  Aller  

      3.   Applications pratiques en menuiserie alu minium verre  .........................................................  Aller  



Chapitre 1 :  ProportionnalitŽ et pourcentages 
  

 1.   Notions de base et r•gles pratiques : 
  

ProportionnalitŽ :  

La proportionnalitŽ relie deux grandeurs qui varien t de fa•on linŽaire. Par exemple double 

la longueur, double la quantitŽ de profilŽs nŽcessa ires, si le prix au m•tre reste le m•me. 

  

Pourcentage :  

Le pourcentage exprime une partie sur 100, utile po ur remises et pertes. Calculer 10% de 

250 euros donne 250 !  10 Ö 100 = 25 euros, pratique pour devis et marge.  

  

UnitŽs et conversions :  

Sois rigoureux avec les unitŽs, m•tres pour les pro fils, m•tres carrŽs pour les vitrages, et 

centim•tres sur plans. Convertis toujours avant de calculer pour Žviter des erreurs 

cožteuses sur chantier. 

  

Exemple d'application simple :  

Tu dois fabriquer 10 montants de 2,4 m. Total longu eur 24 m. Les profils arrivent en 

longueurs de 6 m, donc 24 Ö 6 = 4 profils suffisent  sans pertes. Avec 5% de chute, prŽvois 

25,2 m, soit 5 profils. 

  

 
  

 2.   Applications mŽtier et cas concret : 
  

Calcul des matŽriaux :  



Fais la somme des longueurs, ajoute un coefficient de perte, puis arrondis au nombre de 

barres standard. Multiplie par le prix au m•tre pou r obtenir le cožt mati•re avant main 

d'Ïuvre. 

  

Cas concret : commande de 10 fen•tres :  

Contexte rapide, client veut 10 fen•tres en alumini um, dimensions 1,2 m !  1,5 m, profilŽs en 

barres de 6 m, taux de chute estimŽ ˆ 7% par expŽri ence en atelier. 

  

 
  

Exemple de cas concret :  

ƒtapes, 1 calculer la longueur totale des profilŽs,  2 appliquer 7% de chute, 3 arrondir au 

nombre de barres de 6 m, 4 chiffrer au prix au m•tr e. Livrable : bon de commande et fiche 

cožt. 

  

ƒlŽment Valeur Calcul 

Fen•tres 10 unitŽs Ñ 

Profil par fen•tre Perim•tre utile 2 !  (1,2 + 1,5) = 5,4 

m 

5,4 !  10 = 54 m total 

Chute prŽvue 7% 54 !  1,07 = 57,78 m 

Nombre de barres 6 

m 

10 barres donnent 60 m 57,78 m "  commander 10 

barres 

Cožt au m•tre 12 "  / m 57,78 !  12 = 693,36 "  

  



Contr™le qualitŽ :  

Apr•s coupe et assemblage, mesure 5 fen•tres au has ard, vŽrifie jeux et Žquerrage. Si 

plus de 2 unitŽs dŽpassent la tolŽrance, applique u n plan d'action correctif avant livraison. 

  

Checklist terrain Action 

Mesurer ouverture VŽrifier 3 points hauteur et largeur 

VŽrifier mati•re Comparer longueur livrŽe et bon de commande 

Contr™ler chute Calculer % de chute rŽelle 

Valider prix Comparer devis et facture fournisseur 

Fiche de livraison Remettre bon de livraison et fiche cožt 

  

Astuce organisation :  

PrŽvois toujours 5 ˆ 10 minutes au chantier pour re calculer les longueurs si la pose rŽv•le 

un Žcart. Cela Žvite des retours en atelier et des cožts imprŽvus. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En atelier, on a rŽduit le gaspillage de profilŽs d e 8% ˆ 5% en groupant les coupes par 

longueur, Žconomie annuelle d'environ 1 200 "  pour 500 m traitŽs. 

  

 

La proportionnalitŽ relie deux grandeurs et simplif ie le calcul des longueurs et 

quantitŽs. Les pourcentages servent ˆ estimer remis es, pertes et marges. Pense 

toujours ˆ convertir les unitŽs avant chaque calcul . 

¥! Pour une commande, additionne les longueurs, appliq ue un taux de 

chute , puis arrondis au nombre de barres. 

¥! Pour 10 fen•tres, 54 m deviennent 57,78 m avec chute de 7% , donc 

commande 10 barres de 6 m. 

¥! Contr™le la qualitŽ avec une checklist terrain  et compare mesures, 

livraisons et chutes rŽelles. 

Ces mŽthodes t'aident ˆ limiter les cožts et les re prises. 

 !  



Chapitre 2 :  Calculs de longueurs, aires et volumes 
  

 1.   Longueurs et conversions : 
  

Mesurer correctement :  

Prends toujours l'habitude de mesurer deux fois, no te la plus petite valeur utile et ajoute la 

tolŽrance d'usinage. Dans l'atelier, une erreur de 2 mm peut compromettre un 

assemblage entier. 

  

Conversions courantes :  

Convertis toujours les unitŽs avant de calculer, pa r exemple 1200 mm = 1,2 m. Ma”triser 

mm, cm et m Žvite des erreurs sur chantier et des r etours cožteux aux fournisseurs. 

  

Exemple de mesure :  

Tu dois couper une traverse de 2,5 m pour une baie,  compte 2 mm par c™tŽ pour le jeu, 

longueur de coupe = 2,5 m - 0,004 m = 2,496 m. 

  

 2.   Aires des surfaces usuelles : 
  

Formules principales :  

Conna”tre les formules te fait gagner du temps, air e rectangle = longueur !  largeur, aire 

cercle = #  !  rayon $, aire triangle = base !  hauteur Ö 2, utilises toujours les m•mes unitŽs. 

  

Calculs pratiques pour vitrage :  

Pour une fen•tre de 1,2 m !  0,9 m, aire = 1,08 m $. Ajoute 5% de perte pour casse et coupes, 

il faut commander 1,134 m $ de verre au total. 

  

Formule Application 

Aire rectangle = L !  l Calcul de vitrage et panneaux 

Aire cercle = #  !  r$ DŽgagements ronds, rosaces 

Aire triangle = (B !  h) Ö 2 Coupes triangulaires, fa”tages 

  

Astuce sur le terrain :  

Prends toujours une marge de commande de 3 ˆ 10% se lon la complexitŽ des coupes. En 

stage, j'ai ŽvitŽ deux retours de verre gr‰ce ˆ 5% de marge systŽmatique. 

  

 3.   Volumes et application mŽtier : 
  

Volumes des profilŽs :  

Pour estimer le poids d'un profilŽ, calcule sa sect ion en m $, multiplie par la longueur en m 

pour obtenir le volume en m %, puis multiplie par la densitŽ du matŽriau pour ob tenir la 

masse. 



  

Commande et chiffrage :  

Exemple chiffrŽ, profile ayant une section de 3 cm $ et une longueur de 2,5 m, conversion 

section = 3 !  10!"  m $, volume = 7,5 !  10!"  m %, masse alu & 2,03 kg. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Tu dois fabriquer 10 cadres de 1,2 m !  0,9 m, verre total = 10 !  1,08 m$ = 10,8 m$, avec 5% 

marge commande 11,34 m $ de verre et 25 m de profilŽs aluminium. 

  

 
  

Mini cas concret :  

Contexte, fabrication de 5 menuiseries porte-fen•tr e 2,0 m !  0,9 m. ƒtapes, mesurer, 

dŽcouper profils, poser vitrage. RŽsultat, verre to tal = 5 !  1,8 m$ = 9,0 m $, profils = 30 m. 

Livrable, bon de commande chiffrŽ. 

  

Livrable attendu :  

Un bon de commande simple avec quantitŽs, unitŽs et  totaux, par exemple verre 11,34 m $, 

profilŽs 30 m, visserie 50 pi•ces, estimation poids  total 54 kg pour transport et 

manutention. 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

VŽrification Action rapide 

Mesures double vŽrifiŽes Noter la plus petite valeur et la tolŽrance 



UnitŽs homog•nes Convertir tout en m•tres ou millim•tres 

Marge commande Ajouter 3 ˆ 5% selon complexitŽ 

Liste de coupe PrŽparer un plan de coupe optimisŽ 

  

Pourquoi c'est utile ?  

Ces calculs te permettent d'Žviter les gaspillages,  d'optimiser les cožts et de garantir la 

qualitŽ en atelier. En stage, j'ai appris qu'une me sure propre Žconomise souvent plusieurs 

heures de reprise. 

  

 

Le chapitre t'apprend ˆ passer de la mesure au bon de commande sans erreur ni 

gaspillage. 

¥! Adopte une mesure prŽcise et tolŽrance  : mesurer deux fois, garder la 

valeur la plus petite et intŽgrer le jeu d'usinage.  

¥! Assure des unitŽs cohŽrentes en convertissant toujours les longueurs  

avant de calculer. 

¥! Ma”trise les formules d'aires usuelles  pour verre, panneaux et 

dŽcoupes spŽciales. 

¥! Pense au calcul du volume et du poids  des profilŽs pour le chiffrage et 

le transport, en ajoutant une marge de commande. 

En appliquant ces rŽflexes, tu limites les retours fournisseurs, sŽcurises les 

assemblages et fiabilises ton bon de commande, du v itrage aux profilŽs. 

 !  



Chapitre 3 :  Grandeurs physiques et unitŽs 
  

 1.   Principes et unitŽs de base : 
  

Grandeurs physiques :  

Une grandeur physique dŽcrit ce que tu mesures, par  exemple la longueur, la masse ou le 

temps. Chaque grandeur a une unitŽ normalisŽe pour •tre comprise par tous sur les 

plans et les chantiers. 

  

UnitŽs du syst•me international :  

Les unitŽs du Syst•me international sont sept, par exemple m•tre pour la longueur, 

kilogramme pour la masse, seconde pour le temps, am p•re, kelvin, mole et candela. 

  

PrŽfixes et ordre de grandeur :  

Les prŽfixes multiplient ou divisent les unitŽs, pa r exemple milli vaut 0,001 et kilo vaut 1 000. 

En menuiserie, millim•tre et microm•tre reviennent souvent quand on parle de tolŽrances. 

  

PrŽfixe Symbole Facteur 

Milli m 10^-3 

Centi c 10^-2 

Kilo k 10^3 

MŽga M 10^6 

  

 2.   Conversions et calculs pratiques : 
  

R•gle de conversion simple :  

Pour convertir, applique le facteur du prŽfixe. Par  exemple pour passer de millim•tres ˆ 

m•tres, divise par 1 000. VŽrifie toujours l'unitŽ sur le plan ou l'Žtiquette du matŽriau. 

  

Exemple :  

Prends une vitre de 1,2 m sur 1,5 m et 6 mm d'Žpais seur. Volume = 1,2 !  1,5 !  0,006 = 0,0108 

m3. Avec 2 500 kg/m3, masse & 27 kg. 

  

Erreurs frŽquentes et interprŽtation :  

Erreur frŽquente, confondre millim•tre et centim•tr e sur le plan. Un oubli de 10 change la 

masse par un facteur 10. Toujours noter l'unitŽ sur  ton bordereau de mesure pour Žviter la 

faute. 

  

Petite anecdote :  

Petite anecdote, en stage j'ai dŽjˆ coupŽ un profil  trop court faute de vŽrifier le jeu de 

pose, j'ai retenu depuis de toujours noter la tolŽr ance. 

  



 3.   Mesures, prŽcision et incertitudes : 
  

Outils et prŽcision sur le chantier :  

Sur le chantier, utilise le m•tre ruban pour la pos e brute, le pied ˆ coulisse pour 0,1 mm et 

le microm•tre pour 0,01 mm. Choisis l'appareil selo n la prŽcision demandŽe par le plan. 

  

Arrondi et chiffres significatifs :  

Garde 2 ou 3 chiffres significatifs selon la prŽcis ion de l'outil. Par exemple, une mesure ˆ 0,1 

mm doit •tre notŽe 12,3 mm si la valeur mesurŽe est  12,34 mm. 

  

Mini cas concret - prise de mesures et livrable :  

Contexte, Žtapes: Sur site, tu mesures l'ouverture trois fois en largeur et hauteur, tu rel•ves 

les diagonales pour vŽrifier l'Žquerrage, puis tu c alcules la moyenne des mesures 

retenues pour commande. 

  

Exemple :  

Mesures moyennes trouvŽes, largeur 1,201 m, hauteur  0,999 m. Avec jeu total 8 mm, 

dimensions de commande: largeur 1,193 m, hauteur 0, 991 m. Surface 1,18 m2, masse 

estimŽe 17,7 kg. 

  

Astuce prise de mesures :  

Note l'heure et la tempŽrature si possible, la dila tation de l'aluminium peut changer une 

cote d'environ 1 mm sur 1 m pour une variation de 1 0 ¡C. Ceci Žvite des erreurs de 

commande. 

  

 
  



VŽrification Action 

Mesures rŽpŽtŽes Prendre 3 mesures et calculer la moyenne 

UnitŽ notŽe ƒcrire mm ou m sur le bordereau 

Diagonales Mesurer pour contr™ler squareness 

TolŽrance Ajouter jeu de pose demandŽ sur la commande 

  

 

Les grandeurs physiques dŽcrivent ce que tu mesures  et s'expriment avec des 

unitŽs normalisŽes du Syst•me international d'unitŽs  comme m•tre, kilogramme 

et seconde. Les prŽfixes (milli, centi, kilo) indiq uent l' ordre de grandeur utilisŽ  et 

servent aux conversions. 

¥! Applique le facteur de conversion adaptŽ  pour passer d'une unitŽ ˆ 

une autre et vŽrifie toujours l'unitŽ notŽe. 

¥! Choisis l'outil selon la prŽcision: m•tre ruban, pi ed ˆ coulisse, 

microm•tre, et respecte les chiffres significatifs utiles  pour noter tes 

mesures. 

¥! Sur chantier, prends plusieurs mesures, contr™le le s diagonales, ajoute 

le jeu de pose et tiens compte de la dilatation. 

Si tu ma”trises unitŽs, conversions et mŽthodes de mesure, tu limites les erreurs de 

coupe, de commande et de pose. 

 !  



Chapitre 4 :  ƒlectricitŽ simple et sŽcuritŽ 
  

 1.   Notions de base et lois Žlectriques : 
  

Tension, courant, rŽsistance :  

La tension se mesure en volt, le courant en amp•re,  la rŽsistance en ohm. Ce sont les trois 

grandeurs ˆ conna”tre pour dŽpanner un circuit d'at elier et vŽrifier un appareil avant 

pose. 

  

Loi d'ohm et puissance :  

La loi d'ohm s'Žcrit V = R !  I, et la puissance P = V !  I, unitŽ watt. Ces formules te servent 

pour calculer l'intensitŽ d'un outil et choisir un disjoncteur adaptŽ. 

  

Sources et circuits simples :  

Un circuit simple comporte une source, un conducteu r et une charge. En France, la tension 

domestique est 230 V monophasŽ, garde •a en t•te po ur les calculs rapides en chantier. 

  

Exemple d'utilisation de la loi d'ohm :  

Un perfo consomme 750 W sous 230 V, l'intensitŽ I =  750 Ö 230 & 3,26 A, donc un 

disjoncteur 10 A suffit pour l'appareil seul. 

  

 2.   SŽcuritŽ Žlectrique et protections : 
  

Risques et prŽvention :  

Le risque principal est l'Žlectrisation et l'Žlectr ocution lors d'un contact direct ou indirect. 

Toujours couper l'alimentation et verrouiller le ta bleau avant d'intervenir sur un circuit. 

  

Protections diffŽrentielles et fusibles :  

Pour protŽger les personnes, on installe un interru pteur diffŽrentiel 30 mA en t•te de ligne. 

Pour prŽvenir les incendies, on choisit un diffŽren tiel 300 mA ou un disjoncteur calibrŽ 

selon la section du c‰ble. 

  

ƒquipements de protection individuelle :  

Utilise gants isolants, lunettes, et tapis isolant si tu travailles au sol. VŽrifie ton testeur de 

tension avant et apr•s usage pour Žviter les mauvai ses surprises. 

  

Exemple d'astuce de stage :  

Sur un chantier, je marquais toujours le disjoncteu r coupŽ avec un ruban et je testais le fil 

avec un multim•tre, •a Žvite de laisser l'alimentat ion rŽtablie par erreur. 

  

ƒlŽment Valeur typique R™le 

Tension 230 V Alimentation des outils 

Courant De 0,1 ˆ 16 A IntensitŽ consommŽe par la charge 



DiffŽrentiel 30 mA Protection des personnes 

Disjoncteur 10 A, 16 A, 20 A Protection contre les surintensitŽs 

  

 3.   Mesures pratiques et cas concret : 
  

MatŽriel et branchements pour mesure :  

Prends un multim•tre, gants isolants et tournevis i solŽ. Pour mesurer tension, r•gle le 

multim•tre sur 750 V AC, pour courant utilise la pi nce amp•remŽtrique si possible. 

  

Mesures de tension, courant et continuitŽ :  

Mesure la tension entre phase et neutre, puis la co ntinuitŽ de la terre. VŽrifie la valeur du 

courant en charge et compare avec la consommation t hŽorique de l'appareil. 

  

Exercice chiffrŽ et interprŽtation :  

Une lampe de chantier 100 W sous 230 V a I = 100 Ö 230 & 0,43 A. Si tu mesures 0,6 A, il y a 

une anomalie, vŽrifie le branchement ou la tension d'alimentation. 

  

Exemple de mesure :  

Tu branches la pince amp•remŽtrique autour du condu cteur d'une scie qui affiche 1 500 

W, tu dois lire I & 1 500 Ö 230 & 6,52 A, si c'est 9 A, le moteur peut surchauffer. 

  

Mini cas concret - mise en service d'une prise atel ier :  

Contexte : installer une prise pour une scie portŽe  1 500 W en atelier. ƒtapes : tirer une ligne 

3G2,5, installer disjoncteur 16 A, diffŽrentiel 30 mA, vŽrifier continuitŽ et tension. 

  

RŽsultat et livrable attendu :  

RŽsultat : tension 230 V, continuitŽ terre < 0,5 ! , courant en fonctionnement 6,5 A. Livrable : 

fiche de mise en service d'une page avec photo, ten sion mesurŽe, rŽsistance terre, test 

diffŽrentiel ok. 

  

Check-list opŽrationnelle avant intervention :  

¥! Couper et verrouiller le disjoncteur d'alimentation  concernŽ 

¥! VŽrifier l'absence de tension avec un multim•tre fi able 

¥! Porter gants et lunettes, utiliser outils isolŽs 

¥! Tester le diffŽrentiel 30 mA avant et apr•s interve ntion 

¥! RŽdiger la fiche de contr™le et joindre une photo 

Exemple de fiche de contr™le (extrait) :  

Prise atelier n¡3, Tension mesurŽe 230 V, RŽsistanc e terre 0,3 ! , Courant en charge 6,5 A, 

DiffŽrentiel testŽ OK ˆ 30 mA. 

  

 



Pour dŽpanner en sŽcuritŽ, retiens la relation entr e tension, courant, rŽsistance  et 

utilise V = R !  I, P = V !  I pour dimensionner outils et disjoncteurs. 

¥! En habitation, travaille avec 230 V monophasŽ et vŽ rifie que l'intensitŽ 

mesurŽe reste proche de la valeur calculŽe. 

¥! Utilise une protection diffŽrentielle 30 mA  pour les personnes et des 

disjoncteurs adaptŽs ˆ la section des c‰bles. 

¥! Avant toute mesure, coupe et verrouille l'alimentat ion, contr™le 

l'absence de tension avec un multim•tre fiable. 

¥! Pour chaque prise ou machine, consigne tension, terre et courant  

dans une fiche de contr™le avec photo. 

En appliquant ces bases et des habitudes rigoureuse s, tu limites les risques 

d'Žlectrocution et de surchauffe tout en garantissa nt des installations d'atelier 

fiables et conformes. 

 !  



Chapitre 5 :  Changements dÕŽtat et mŽlanges 
  

 1.   Principes des changements d'Žtat : 
  

DŽfinitions et Žnergie :  

Un changement d'Žtat, c'est quand une mati•re passe  solide, liquide ou gazeux. Il faut de 

l'Žnergie pour casser ou crŽer des liaisons, on par le de chaleur latente, mesurŽe en J/kg. 

  

TempŽrature et chaleur :  

La tempŽrature suit Q = mácá " T pour chauffer sans changer d'Žtat. Pour fondre ou  

vaporiser, utilise Q = máL, avec L la chaleur laten te en J/kg, tr•s utile pour estimer l'Žnergie 

requise. 

  

Exemple de calcul ŽnergŽtique :  

Si tu dois faire fondre 2 kg de glace, Q = 2á334000  = 668000 J, soit environ 0,19 kWh. C'est 

utile pour estimer le chauffage d'un local en ateli er. 

  

 2.   MŽlanges et concentrations : 
  

Notion de concentration massique :  

La concentration massique Cm s'exprime en g/L, Cm =  masse du solutŽ en g divisŽ par 

volume solution en L. C'est pratique pour doser net toyants ou additifs dans l'atelier. 

  

Calculs pratiques pour doser un produit :  

Pour prŽparer 10 L d'une solution ˆ 5 g/L, il te fa ut 50 g de produit. Toujours peser au 

gramme et noter la tempŽrature, car la densitŽ peut  varier lŽg•rement avec la chaleur. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

PrŽparer 150 g d'Žpoxy en ratio 100:50, rŽsine = 10 0 g, durcisseur = 50 g. C'est prŽcis et 

Žvite des pi•ces mal collŽes en atelier, surtout po ur 10 joints de vitrage. 

  

 3.   Applications pratiques en menuiserie aluminium verre : 
  

Condensation et scellement :  

La vapeur d'eau se condense quand une surface rouvr e en dessous du point de rosŽe. Sur 

un profil aluminium froid, l'eau peut s'accumuler e t endommager joints et mastic si tu ne 

contr™les pas tempŽratures. 

  

Contr™le qualitŽ et maintenance :  

Sur le chantier, mesurer la tempŽrature et l'humidi tŽ aide ˆ prŽvoir condensation avant la 

pose. Une r•gle simple, si la surface est 3 ¡C plus  froide que l'air ambiant, risque de 

condensation ŽlevŽ. 

  



 
  

Astuce de stage :  

P•se toujours ton durcisseur sŽparŽment et nettoie le godet entre deux mŽlanges, •a 

Žvite des colles ratŽes. Une fois j'ai perdu 30 min utes ˆ cause d'un mauvais ratio, depuis je 

vŽrifie deux fois. 

  

Situation Masse totale (g) RŽsine (g) Durcisseur (g) 

Par joint standard 30 20 10 

Pour 5 joints 150 100 50 

Pour 10 joints 300 200 100 

  

Manipulation courte pour observer une fusion :  

MatŽriel, balance de prŽcision 0,1 g, bŽcher, therm om•tre, plaque chauffante, 50 g de 

glace. Mesure masse, chauffe doucement, note tempŽr ature chaque 30 s jusqu'ˆ fusion 

compl•te. 

  

ƒtapes et mesures :  

Place la glace dans le bŽcher, note la tempŽrature initiale, dŽmarre le chronom•tre, 

chauffe ˆ puissance modŽrŽe et rel•ve tempŽrature t outes les 30 secondes. Tu verras un 

palier ˆ 0 ¡C. 

  

Temps (s) TempŽrature (¡c) 

0 -5 



30 -2 

60 0 

90 0 

120 1 

  

InterprŽtation :  

Le palier ˆ 0 ¡C montre l'Žnergie utilisŽe pour fon dre. En atelier, comprendre ces plateaux 

t'aide ˆ prŽvoir sŽchage ou temps de prise des prod uits en fonction de la tempŽrature 

ambiante. 

  

Mini cas concret :  

Contexte, tu dois prŽparer de la colle Žpoxy pour p oser 10 joints sur un chantier froid. 

Estimation, besoin total 300 g d'Žpoxy. ƒtape 1, ca lcul des parts en 100:50, rŽsine 200 g, 

durcisseur 100 g. 

  

ƒtapes :  

¥! P•se 200 g de rŽsine puis 100 g de durcisseur 

¥! MŽlange 2 min mini, dŽpose dans 10 seringues de 30 g 

¥! Note date, heure et tempŽrature sur l'Žtiquette 

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrable, 10 seringues ŽtiquetŽes ˆ 30 g pr•tes ˆ p oser, preuve de pesŽe et fiche de 

tra•abilitŽ avec masse et tempŽrature. Gain, pose p lus rapide et moins de rejets, environ 

10 minutes gagnŽes par fen•tre. 

  

Check-list terrain :  

¥! VŽrifier tempŽrature ambiante et surface avant mŽla nge 

¥! Peser les composants avec prŽcision au gramme 

¥! Utiliser gants et godet propre pour chaque mŽlange 

¥! ƒtiqueter la quantitŽ et l'heure de prŽparation 

¥! Contr™ler adhŽrence apr•s 24 heures selon notice 

  

 

Ce chapitre relie changement d'Žtat  et pratiques d'atelier. Tu utilises Q = mácá " T 

pour chauffer sans fusion, et Q = máL pour la chaleur latente de fusion  ou de 

vaporisation. 

La concentration massique en g/L  t'aide ˆ doser nettoyants, additifs ou Žpoxy ˆ 

partir de la masse et du volume de solution. 



¥! Respecte le dosage prŽcis de l'Žpoxy  (ratio 100:50) pour Žviter les 

collages ratŽs. 

¥! Anticipe le risque ŽlevŽ de condensation si la surf ace est 3 ¡C plus 

froide que l'air. 

¥! P•se sŽparŽment rŽsine et durcisseur, note tempŽrat ure, heure et 

quantitŽs sur l'Žtiquette. 

En ma”trisant Žnergie, mŽlanges et conditions ambia ntes, tu sŽcurises collages, 

vitrages et temps de prise, tout en limitant pertes  de mati•re et reprises sur 

chantier. 

 !  



Langue vivante A (Anglais) 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

ƒvaluŽe avec un coefficient 2 , la mati•re Langue vivante A (Anglais)  conduit ˆ l'Žpreuve 

obligatoire de langue vivante 1 du Bac Pro MAV, qui  reprŽsente environ 2 % de ta note 

finale. 

  

En voie scolaire, l'Žvaluation se fait le plus souv ent en contr™le en cours de formation  

pendant l'annŽe de terminale, par une unique situat ion orale de 15 minutes, niveau visŽ 

autour de B1+. 

  

L'Žpreuve vŽrifie comprŽhension de l'Žcrit , expression orale et interaction dans des 

situations de chantier ou de relation client. Si tu  es candidat individuel, elle peut aussi 

exister sous forme Žcrite ponctuelle d'1 heure en f in d'annŽe. Un camarade m'a racontŽ 

que cette prŽparation l'avait aidŽ ˆ dŽcrocher plus ieurs entretiens d'embauche. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir en Langue vivante A (Anglais) , vise un entra”nement rŽgulier plut™t que de 

tout revoir la veille. 15 ˆ 20 minutes par jour suf fisent pour progresser sur le long terme. Tu 

peux par exemple t'organiser ainsi en terminale : 

¥! Regarder 2 courtes vidŽos en anglais par semaine av ec les sous-titres 

¥! RŽviser ton vocabulaire professionnel 3 fois par se maine ˆ partir de petites 

fiches 

¥! T'entra”ner ˆ raconter un chantier ou une PFMP pend ant 5 minutes devant un 

camarade 

Pense surtout ˆ prŽparer l'oral  avec des phrases types pour te prŽsenter, parler d e ton 

lycŽe et d'un chantier. L'une de mes coll•gues raco nte que ses Žl•ves gagnent souvent 2 

ˆ 3 points ainsi. Ces quelques points peuvent faire  la diffŽrence pour dŽcrocher le Bac Pro 

MAV. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : ComprŽhension de documents simples  ............... ................................................................  Aller  

      1.   Comprendre les documents techniques  ... .........................................................................................  Aller  

      2.   Exercices pratiques et cas concret  .... ....................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Expression orale en situation professionnelle  .... ...............................................................  Aller  

      1.   Se prŽsenter et saluer  .......................................................................................................................................  Aller  

      2.   Donner des consignes et expliquer un ris que  .................................................................................  Aller  

      3.   NŽgocier des dŽlais et faire un compte r endu  ..............................................................................  Aller  

Chapitre 3 : RŽdaction de messages courts  ..................... .............................................................................  Aller  

      1.   Comprendre l'objectif et le public  .... ........................................................................................................  Aller  



      2.   Formes courtes et claires  ............. .................................................................................................................  Aller  

      3.   Cas pratique et checklist opŽrationnelle   ...........................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  ComprŽhension de documents simples 
  

 1.   Comprendre les documents techniques : 
  

Type de document :  

Tu vas voir des fiches techniques, des plans, des n otices produit, des bons de commande 

et des e-mails. Identifier la nature du document te  permet de savoir o• chercher 

l'information utile rapidement sur le chantier. 

  

Techniques de lecture :  

Commence par survoler le titre, les lŽgendes et les  chiffres, puis rep•re les mots-clŽs. Pour 

un plan, recherche les cotes et les symboles, pour une fiche technique, cible les 

caractŽristiques et unitŽs. 

  

Vocabulaire clŽ :  

Apprends d'abord 10 ˆ 15 mots techniques incontourn ables, comme measure, frame, seal. 

Savoir ces mots te fera gagner 5 ˆ 10 minutes par l ecture et Žvitera des erreurs de pose 

en stage. 

  

Exemple de phrase utile :  

Measure the opening before ordering the frame. (Mes ure l'ouverture avant de 

commander l'encadrement.) 

  

Expression en anglais Traduction en fran•ais 

Measure Mesurer 

Frame Cadre 

Seal ƒtanchŽifier 

Screw Vis 

Tolerance TolŽrance 

Opening Ouverture 

Anchor Ancrage 

Sealant Mastic 

Profile ProfilŽ 

Tolerance Jeu admissible 

  

 2.   Exercices pratiques et cas concret : 
  

Contexte du mini cas concret :  



Stage sur chantier, objectif remplacer 2 encadremen ts de fen•tre en aluminium. Ton 

Žquipe est de 2 personnes, la durŽe prŽvue est de 1  jour, et tu dois respecter les cotes au 

millim•tre pour une bonne ŽtanchŽitŽ. 

  

ƒtapes et rŽsultat :  

ƒtape 1 prendre 4 mesures par ouverture, Žtape 2 pr Žparer et dŽcouper 6 pi•ces, Žtape 3 

poser et sceller. RŽsultat attendu, 2 fen•tres posŽ es en 6 heures, test d'ŽtanchŽitŽ ok, zŽro 

fuite signalŽe. 

  

Livrable attendu :  

Remets un bordereau de pose signŽ, un relevŽ de mes ures en millim•tres et 2 photos 

avant et apr•s la pose. Le rapport doit •tre envoyŽ  au tuteur sous 24 heures pour 

validation. 

  

Exemple de livrable :  

Report with measurements: Opening width 1200 mm, he ight 1400 mm, tolerance ±2 mm, 

pictures attached. (Compte rendu avec mesures : lar geur d'ouverture 1200 mm, hauteur 

1400 mm, tolŽrance ±2 mm, photos jointes.) 

  

Dialogue chantier :  

Worker: Can you check the opening width again? (Peu x-tu vŽrifier la largeur de l'ouverture 

encore une fois ?)  

Supervisor: Yes, it's 1200 mm, mark it on the drawi ng. (Oui, c'est 1200 mm, note-le sur le 

plan.) 

Worker: I'll prepare the frame for a 2 mm tolerance . (Je prŽpare le cadre pour une 

tolŽrance de 2 mm.) 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Dire "I measure the window yesterday" au lieu de "I  measured the window 

yesterday", traduction correcte en fran•ais, "J'ai mesurŽ la fen•tre hier". 

¥! Confondre "width" et "height", traduction correcte en fran•ais, "Largeur" et 

"Hauteur" respectivement. 

¥! Oublier d'indiquer l'unitŽ, traduction correcte en fran•ais, toujours Žcrire "mm" 

pour clartŽ. 

  

ƒtape VŽrification terrain 

Mesurer Prendre 4 mesures par ouverture et noter en mm 

PrŽparer DŽcouper pi•ces en respectant tolŽrance ±2 mm 

Poser VŽrifier niveau et aplomb, appliquer mastic 

Contr™ler Test d'ŽtanchŽitŽ et photos avant apr•s 

  



 

Ce chapitre tÕaide ˆ lire vite et juste des documents techniques courants  pour le 

chantier et le stage. 

¥! Identifie le type de document (plan, fiche techniqu e, bon de 

commande, e-mail) pour cibler directement lÕinfo ut ile. 

¥! Applique des techniques de lecture rapide  : survole titres, lŽgendes, 

chiffres, puis rep•re les mots-clŽs, cotes et symbo les. 

¥! Apprends un vocabulaire anglais essentiel  (measure, frame, seal, 

tolerance, opening) pour Žviter erreurs de pose. 

¥! Suis les Žtapes clŽs du chantier  : mesurer, prŽparer, poser, contr™ler, 

puis remettre un rapport complet avec mesures et ph otos. 

En ma”trisant ces rŽflexes, tu gagnes du temps, ass ures lÕŽtanchŽitŽ des fen•tres et 

produis des livrables clairs et validables. 

 !  



Chapitre 2 :  Expression orale en situation professionnelle 
  

 1.   Se prŽsenter et saluer : 
  

Saluer et s'identifier :  

Commence simple: ton prŽnom, ton r™le, l'entreprise  et pourquoi tu es lˆ. Entra”ne-toi 30 

secondes ˆ voix haute pour gagner en assurance et l imiter le stress en rendez-vous client. 

  

PrŽsenter un projet court :  

Explique en 30 secondes le but, les dimensions, le dŽlai et le cožt estimŽ. Utilise des 

phrases courtes et un vocabulaire technique simple pour •tre compris par le client. 

  

Exemple d'introduction :  

Hello, I'm Marc, fitter at GlassAlu. I will measure  your window today. (Bonjour, je suis Marc, 

poseur chez GlassAlu. Je vais mesurer votre fen•tre  aujourd'hui.) 

  

Expression en anglais Traduction en fran•ais 

Hello, my name is Marc, I'm a fitter Bonjour, je m'appelle Marc, je suis poseur 

Could you show me the measurements? Pouvez-vous me montrer les mesures? 

I will install the frame in 10 days J'installerai le cadre dans 10 jours 

Please sign here Veuillez signer ici 

I will send you a summary by email Je vous enverrai un rŽsumŽ par courriel 

Do you confirm the dimensions? Confirmez-vous les dimensions? 

I understand, thank you J'ai compris, merci 

Can we schedule the installation on 

Monday? 

Pouvons-nous programmer l'installation 

lundi? 

I need to check with the workshop Je dois vŽrifier avec l'atelier 

Please repeat the last number RŽpŽtez le dernier chiffre, s'il vous pla”t 

Ces phrases te servent ˆ dŽmarrer une interaction p rofessionnelle et ˆ gagner la 

confiance du client, pratique-les 5 minutes chaque jour pour •tre plus naturel en situation 

rŽelle. 

  

Mauvaise formulation en anglais Version correcte en fran•ais 

I have measure width 120 cm Largeur mesurŽe: 120 cm 

You sign here please? Pouvez-vous signer ici, s'il vous pla”t? 

I do the installation tomorrow maybe Je ferai l'installation demain, c'est confirmŽ 



No problem, I will finish later Je finirai plus tard, c'est notŽ 

ƒvite ces erreurs frŽquentes car elles nuisent ˆ la  clartŽ, corrige-les et rŽp•te les 

formulations correctes jusqu'ˆ mŽmorisation quotidi enne efficace. 

  

 2.   Donner des consignes et expliquer un risque : 
  

Expliquer une procŽdure :  

Donne des Žtapes claires, numŽrote-les, utilise ver bes ˆ l'infinitif pour les consignes et 

maintiens un ton ferme mais poli, rŽp•te les points  clŽs pour Žviter les malentendus sur le 

chantier. 

  

Signaler un risque et demander confirmation :  

Signale le danger en une phrase, propose une action  corrective, puis demande si tout est 

compris ou si quelqu'un a une question pour t'assur er que la consigne est appliquŽe 

correctement sur site. 

  

Exemple de sŽcuritŽ :  

Turn off the machine before cleaning and wait 5 min utes for the motor to stop. (ƒteins la 

machine avant de nettoyer et attends 5 minutes que le moteur s'arr•te.) 

Une astuce pratique, note les consignes principales  sur une feuille et lis-les ˆ voix haute, 

cela rŽduit les oublis lors d'une intervention. 

  

 3.   NŽgocier des dŽlais et faire un compte rendu : 
  

NŽgocier un dŽlai avec le client :  

Sois prŽcis, donne un dŽlai rŽaliste, explique les contraintes techniques et propose une 

alternative si besoin. Utilise des chiffres et date s claires pour Žviter les malentendus et les 

retards cožteux. 

  

RŽdiger un compte rendu oral :  

RŽsume les actions, indique qui fait quoi, prŽcise les dŽlais et les risques Žventuels, et 

annonce le livrable attendu en fin d'intervention p our que tout le monde soit alignŽ. 

  

Mini-dialogue de confirmation :  

I'll take the width now. (Je prends la largeur main tenant.)Please include the frame 

thickness three centimeters. (Merci d'indiquer l'Žp aisseur du cadre trois centim•tres.) 

  

Exemple de cas concret :  

Contexte: pose de 2 fen•tres, Žtapes: prise de mesu res, fabrication, pose en 10 jours, 

rŽsultat: fen•tres posŽes, cožt total 700 euros, li vrable: compte rendu oral et fiche 

technique d'une page. 

En stage j'ai appris qu'une phrase mal formulŽe peu t retarder une pose de 24 heures, 

donc parle lentement et vŽrifie toujours les chiffr es avec le client. 

Voici une check-list rapide pour l'intervention sur  site, imprimes-la ou mŽmorise les 

Žtapes avant chaque rendez-vous client, indispensab le et obligatoire. 



  

VŽrification Action rapide 

PrŽsenter soi-m•me Dire nom et r™le en anglais et fran•ais 

Confirmer mesures RŽpŽter les chiffres et demander accord 

Signaler risque Dire l'action corrective immŽdiatement 

Donner dŽlai Annoncer date et durŽe en jours 

Livrable PrŽciser fiche technique et email rŽcapitulatif 

  

 

Ce chapitre t'aide ˆ parler en situation pro, surto ut avec un client. Apprends ˆ te 

prŽsenter clairement : prŽnom, r™le, entreprise, raison de ta visite, pu is rŽsumer un 

projet en 30 secondes. 

¥! Pratique chaque jour quelques phrases en anglais po ur saluer, 

mesurer, fixer un rendez-vous et confirmer les dime nsions. 

¥! Donne des consignes structurŽes: Žtapes numŽrotŽes,  verbes ˆ 

l'infinitif, ton poli mais ferme, et rappelle les points importants . 

¥! Pour nŽgocier un dŽlai, explique les contraintes, p ropose une 

alternative et vŽrifie toujours les chiffres  avec le client. 

Sers-toi de la check-list: te prŽsenter, confirmer les mesures, signaler les risques, 

annoncer le dŽlai et prŽciser les livrables. Avec u n peu d'entra”nement oral, tu 

gagneras vite en clartŽ et en confiance professionnelle . 

 !  



Chapitre 3 :  RŽdaction de messages courts 
  

 1.   Comprendre l'objectif et le public : 
  

But du message :  

Avant d'Žcrire, dŽfinis l'objectif en une phrase cl aire pour demander, confirmer ou 

expliquer. Cela rŽduit les allers-retours et te fai t gagner en moyenne 5 ˆ 10 minutes par 

Žchange sur le chantier. 

  

Public ciblŽ :  

Adapte ton vocabulaire selon l'interlocuteur, clien t ou coll•gue. Avec un chef d'Žquipe sois 

direct, avec un client prŽf•re la politesse. C'est simple et •a Žvite les malentendus. 

  

Ton et registre :  

PrivilŽgie des phrases courtes et un ton profession nel mais naturel. Dans l'atelier, 10 ˆ 12 

mots suffisent souvent, tandis qu'un client mŽrite 1 ˆ 2 complŽments d'information. 

  

Exemple d'un message court :  

Can you confirm the delivery for 8:00 tomorrow? (Pe ux-tu confirmer la livraison pour 8h00 

demain?) 

  

 2.   Formes courtes et claires : 
  

Structure :  

Respecte trois parties: objet bref, action demandŽe , prŽcision temporelle ou lieu. Garde 1 ˆ 

3 phrases, chaque phrase entre 8 et 20 mots pour re ster lisible et efficace. 

  

Phrases types et formules :  

Apprends quelques formules standard pour gagner du temps. Ces tournures te servent 

pour SMS, chat d'Žquipe et notes rapides au chantie r. 

  

English Fran•ais 

Confirm delivery Confirmer la livraison 

Ready for installation Pr•t pour la pose 

Need spare part Besoin de pi•ce dŽtachŽe 

Delay due to traffic Retard dž ˆ la circulation 

Are you available at 8:00? Es-tu disponible ˆ 8h00 ? 

Reference F123 RŽfŽrence F123 

On site in 30 min Sur site dans 30 min 



Call me if issues Appelle-moi en cas de probl•me 

  

Dialogue court :  

Are you on site now? (Es-tu sur site maintenant ?) 

Yes, arriving in 10 minutes. (Oui, j'arrive dans 10  minutes.) 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Bad: Need delivery tomorrow? Correct: Could you con firm delivery tomorrow? 

(Besoin: Peux-tu confirmer la livraison demain?) 

¥! Bad: We delay. Correct: We will be delayed 30 minut es. (Mauvais: Nous 

retardons. Correct: Nous aurons 30 minutes de retar d.) 

¥! Bad: Parts missing? Correct: Missing part reference  F123, please advise. 

(Mauvais: Pi•ces manquantes ? Correct: Pi•ce manqua nte rŽfŽrence F123, 

merci de confirmer.) 

Astuce :  

Write the subject first, then the action, finish wi th time or place. (ƒcris d'abord l'objet, puis 

l'action, termine par l'horaire ou le lieu.) 

  

 3.   Cas pratique et checklist opŽrationnelle : 
  

Mini cas concret :  

Contexte: livraison d'une fen•tre aluminium 2,00 m sur chantier. ƒtapes: informer le chef, 

confirmer horaire, mobiliser 2 coll•gues, vŽrifier outillage. RŽsultat: pose estimŽe en 3 

heures, sans retard si tout est pr•t. 

  

Livrable attendu :  

Envoie un SMS unique au fournisseur et au chef: adr esse chantier, crŽneau 08:00-09:00, 

rŽfŽrence F234, contact 06 12 34 56 78. Confirmatio n sous 30 minutes attendue. 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

Action VŽrifier 

Confirmer crŽneau RŽponse fournisseur sous 30 min 

Mobiliser Žquipe 2 personnes disponibles 

PrŽparer matŽriel Visserie, m•tre, niveau 

SŽcuritŽ EPI complet pour 3 heures 

Plan B DŽlai additionnel 24 heures 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 



Send one concise SMS including reference and time, receive confirmation within 30 

minutes, reduce on-site waiting by about 60 minutes  per operation. (Envoie un SMS concis 

avec rŽfŽrence et horaire, re•ois confirmation sous  30 minutes, rŽduis l'attente sur site 

d'environ 60 minutes par intervention.) 

Anecdote: une fois j'ai oubliŽ d'indiquer la rŽfŽre nce, et la livraison a ŽtŽ retardŽe 24 

heures. 

  

 

Pense d'abord ˆ l' objectif du message  et ˆ ton public principal ciblŽ  pour choisir 

ton ton. Utilise des phrases simples, 8 ˆ 20 mots, pour demander, confirmer ou 

expliquer. Garde la structure: objet bref, action c laire, heure ou lieu prŽcis. Appuie-

toi sur quelques formules standard bilingues  pour SMS et chat d'Žquipe. Pour une 

livraison, un seul SMS avec adresse, crŽneau, rŽfŽr ence et contact suffit et peut 

rŽduire l'attente chantier  de plusieurs dizaines de minutes. 

¥! Clarifie l'objectif en une phrase avant d'Žcrire. 

¥! Adapte ton ton: poli avec le client, direct avec l' Žquipe. 

¥! Pour une livraison, vŽrifie crŽneau, Žquipe, matŽri el et plan B. 

En suivant ces rep•res, tu sŽcurises tes Žchanges e t tu gagnes du temps sur 

chaque intervention. 

 !  



Arts appliquŽs et cultures artistiques 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat i•re Arts appliquŽs et cultures 

artistiques  t'aide ˆ comprendre comment formes, couleurs et lu mi•res influencent un 

objet ou une fa•ade vitrŽe. Tu observes des Ïuvres et des b‰timents et tu apprends ˆ 

proposer des idŽes pour de vrais projets. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve Arts appliquŽs et cultures artistiques du Bac Pro , notŽe 

sur 20 avec un coefficient 1 . Elle reprŽsente environ 3 % de ta note finale, ce  qui peut 

suffire ˆ gagner ou perdre quelques dixi•mes sur la  moyenne gŽnŽrale. 

  

En lycŽe, tu passes un CCF en Terminale  d'environ 4 h, en 3 situations de projet. Certains  

candidats ont une Žpreuve Žcrite finale de 2 h. Un camarade de Bac Pro MAV m'a confiŽ 

qu'il avait pris confiance en dessin en prŽparant c e projet. 

  

Conseil :  

La mati•re Arts appliquŽs et cultures artistiques  peut para”tre plus lŽg•re que les maths, 

pourtant elle compte vraiment quand plusieurs candi dats ont des moyennes proches. 

PrŽvois 3 sŽances courtes de 20 minutes par semaine  pour revoir vocabulaire, rep•res 

historiques et croquis rapides. 

¥! Garde un carnet o• tu colles des photos de fa•ades vitrŽes qui t'inspirent 

¥! Entra”ne-toi ˆ faire des croquis en 5 minutes pour expliquer une idŽe 

¥! Refais au moins 2 sujets d'arts appliquŽs en condit ions rŽelles de 2 h 

Pense ˆ relire les notions clŽs du programme et ˆ t 'entra”ner sur des sujets d'annales en 2 

h pour gŽrer ton temps. Pour le CCF, avance ton dos sier rŽguli•rement, 1 ou 2 pages ˆ 

chaque projet de Bac Pro MAV. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Observation dÕobjets et dÕespaces  ............................................................................................  Aller  

      1.   Voir et dŽcrire  ..........................................................................................................................................................  Aller  

      2.   Analyser l'espace et le contexte  ...... .........................................................................................................  Aller  
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      2.   Techniques et outils pour croquis rapide s  ........................................................................................  Aller  
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      3.   Application pratique et mini cas concret   ..........................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Observation dÕobjets et dÕespaces 
  

 1.   Voir et dŽcrire : 
  

Observation gŽnŽrale :  

Quand tu arrives devant un objet ou un espace, comm ence par le repŽrer globalement, 

rep•re formes, volumes, matŽriaux et relations entr e ŽlŽments, c'est la base pour dessiner 

un croquis fid•le ensuite. 

  

DŽtails techniques :  

Regarde les assemblages, les joints, les quincaille ries et les ferrures, note l'Žpaisseur des 

profilŽs, les traitements de surface, et rep•re les  points d'usure ou corrosion pour Žviter 

des erreurs en atelier. 

  

Croquis rapide :  

Fais un croquis au format papier en 3 ˆ 5 minutes, indique cotes principales et rep•res 

visuels, ce geste t'Žconomise du temps en dessin te chnique et clarifie la commande pour 

l'atelier. 

  

Exemple d'observation d'une fen•tre :  

Mesure 1200 mm largeur, 1500 mm hauteur, note profi l en aluminium 45 mm, vitrage 

double, ferrure c™tŽ gauche, traces d'oxydation sou s la traverse basse, photo prise pour 

rŽfŽrence. 

Anecdote: En stage, j'ai oubliŽ de noter la travers e basse et on a dž refaire le profil, perte 

d'une demi-journŽe qui m'a appris ˆ toujours prendr e des photos. 

  

 2.   Analyser l'espace et le contexte : 
  

Lumi•re et usage :  

Analyse l'orientation, les apports de lumi•re natur elle, et l'usage prŽvu, un local scolaire 

demande une fen•tre plus haute pour Žclairer, un co mmerce favorise vitrines larges pour 

visibilitŽ et circulation. 

  

Mesures et tolŽrances :  

Prends cotes nettes et marge de pose, note tolŽranc es usuelles, par exemple prŽvoir +10 

mm en largeur pour la pose, mesure trois fois et no te l'Žcart maximal pour la sŽcuritŽ. 

  

CompatibilitŽ et sŽcuritŽ :  

VŽrifie acc•s pour manutention, prŽsence de murs po rteurs, Žvite manipulations 

dangereuses, signale obstacles pour grutage si dime nsion dŽpasse 2 m en hauteur ou 

200 kg en poids ˆ dŽplacer. 

  

Cas concret et livrable :  



Contexte: remplacement d'une vitrine de magasin, Žt apes: prise cotes 30 minutes, 

dŽcoupe profil 2 heures, pose 3 heures, rŽsultat: o uverture 2 400 mm x 2 500 mm, livrable: 

fiche c™tes et croquis. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En stage, on a rŽduit le temps de pose de 20% en pr Žper•ant cadres et en prŽparant 

joints, gain rŽel de 30 minutes par fen•tre standar d, amŽlioration rŽutilisŽe sur 12 poses 

suivantes. 

  

Voici une check-list opŽrationnelle pour tes relevŽ s sur site, 4 ˆ 5 points simples ˆ suivre, 

utile en chantier et en atelier, imprime-la si beso in avant d'entrer sur site. 

  

ƒlŽment Action 
DurŽe 

estimŽe 
Outil 

Prise de cotes Mesurer largeur, hauteur et 

diagonale 

30 min M•tre pliant, niveau 

VŽrification de 

l'environnement 

RepŽrer obstacles et acc•s 

pour manutention 

10 min Appareil photo, 

carnet 

ƒtat des matŽriaux Noter corrosion, 

dŽformation, fixation 

15 min Lampe, loupe 

Croquis et livrable Faire croquis avec cotes et 

photo rŽfŽrencŽe 

20 min Feuille A4, stylo, 

smartphone 

  

Astuce prise de mesures :  

Prends toujours trois mesures et note la plus grand e valeur, •a Žvite 70% des reprises en 

atelier selon mon expŽrience de stage et d'atelier,  et facilite la validation avec le chef de 

chantier. 

  



 
  

 

Pour bien relever un objet ou un espace, commence p ar une observation globale 

structurŽe  avant tout dŽtail. 

¥! Identifie formes, volumes, matŽriaux et assemblages , puis note usure, 

corrosion et traitement de surface. 

¥! RŽalise un croquis rapide cotŽ  en 3 ˆ 5 minutes, complŽtŽ par des 

photos de rŽfŽrence. 

¥! Analyse lumi•re, usage du lieu et contraintes de po se pour adapter 

dimensions et type d'ouverture. 

¥! Prends mesures rŽpŽtŽes sŽcurisŽes  avec marges de pose, vŽrifie 

acc•s, poids et obstacles pour la manutention. 

En suivant cette check-list simple de chantier , tu limites les erreurs, Žvites les 

reprises cožteuses en atelier et gagnes du temps su r chaque projet. 

 !  



Chapitre 2 :  Notions de couleur et de composition 
  

 1.   Fondamentaux de la couleur : 
  

Perception et cercle chromatique :  

La couleur dŽpend de la lumi•re, de la surface et d e ton Ïil, le cercle chromatique 

organise les couleurs primaires, secondaires et ter tiaires pour t'aider ˆ choisir des 

harmonies cohŽrentes. 

  

TempŽrature et contraste :  

Les couleurs chaudes attirent l'Ïil et augmentent l a sensation de proximitŽ, les couleurs 

froides reculent visuellement, ma”trise le contrast e pour lisser ou accentuer les volumes 

d'une menuiserie. 

  

Exemple d'utilisation du contraste :  

Un encadrement aluminium noir sur un vitrage lŽg•re ment teintŽ fait ressortir la fen•tre, 

augmentant la perception de profondeur et la lisibi litŽ des lignes. 

  

 2.   Principes de composition : 
  

R•gle des tiers :  

Divise ton projet en 3 parties horizontales et vert icales, place les ŽlŽments importants sur 

les lignes ou intersections pour crŽer un point foc al stable et dynamique. 

  

ƒquilibre et hiŽrarchie :  

L'Žquilibre peut •tre symŽtrique ou asymŽtrique, jo ue sur les masses, couleurs et textures 

pour diriger le regard vers l'ŽlŽment prioritaire. 

  

Rythme et rŽpŽtition :  

La rŽpŽtition d'ŽlŽments crŽe du rythme visuel, uti le pour aligner menuiseries, poignŽes ou 

entretoises et renforcer l'unitŽ d'ensemble globale . 

  

Astuce sur l'alignement :  

Sur ton chantier, reporte toujours les axes princip aux sur un plan en 1 ˆ 2 minutes avant 

dŽcoupe, •a Žvite 80% des erreurs d'alignement. 

  

 3.   Applications pratiques en menuiserie : 
  

Choix des couleurs pour fa•ades :  

Prends en compte l'environnement b‰ti, l'orientatio n du b‰timent et la rŽglementation 

locale, privilŽgie des teintes qui limitent l'entre tien et contrastent avec le vitrage. 

  

Choix des matŽriaux et finitions :  

Les laquages mat cachent mieux les dŽfauts, le bril lant accentue les reflets, choisis 

traitements anti-UV et anti-salissures pour rŽduire  nettoyage et restauration. 



  

Mini cas concret :  

Contexte: rŽnovation d'une fa•ade commerciale, obje ctif amŽliorer lisibilitŽ et rŽduire 

entretien, budget 12 000 euros, dŽlai 10 jours, tra vail sur 6 menuiseries. 

  

ƒtape Actions RŽsultat chiffrŽ et livrable 

Mesures RelevŽ prŽcis des 6 menuiseries, 

contr™le d'aplomb 

Plan de pose PDF, marge d'erreur 

'  3 mm 

Choix couleur SŽlection RAL 7016 mat, test sur 2 

Žchantillons 

Fiche couleur signŽe, cožt 

peinture 1 800 euros 

Traitement Laquage mat avec traitement anti-

UV 

DurŽe garantie 5 ans, livraison en 

7 jours 

Pose et 

contr™le 

Installation et vŽrification des joints Livraison conforme, rŽception 

client signŽe 

  

RŽsultat: fa•ade homog•ne et lisible, temps d'entre tien rŽduit d'environ 30%, facture finale 

respectŽe ˆ 98%, livrable: plan de pose, fiche coul eur et rapport de conformitŽ signŽ. 

  

 
  

Check-list opŽrationnelle :  

  

Contr™le Action 

Mesures VŽrifier largeur, hauteur et aplomb avant commande 



ƒchantillons Tester 2 teintes sur site, observer ˆ 3 heures diff Žrentes 

Finition Choisir mat pour cacher dŽfauts, brillant pour sign alŽtique 

Protection Ajouter traitement anti-UV si exposition sud 

Validation client Faire signer la fiche couleur avant production 

  

Petite anecdote vŽcue: sur mon premier chantier j'a i oubliŽ l'Žchantillon, rŽsultat le client a 

rejetŽ la teinte, j'ai retenu de toujours tester en  vrai avant lancement. 

  

 

La couleur se g•re avec le cercle chromatique et contraste  : chaudes qui avancent, 

froides qui reculent, pour faire ressortir tes menu iseries. 

Compose ton projet avec la r•gle des tiers , un Žquilibre clair et un rythme visuel et 

alignement  prŽcis pour guider l'Ïil. 

¥! Teste les contrastes couleur/vitrage pour crŽer pro fondeur et lisibilitŽ 

des lignes. 

¥! Anticipe entretien et durabilitŽ en choisissant mat , brillant et 

traitements anti-UV adaptŽs. 

¥! SŽcurise ton chantier avec une check-list avant production  : mesures, 

Žchantillons, validation client signŽe. 

En combinant ces principes, tu poses des fa•ades pl us cohŽrentes, rŽduis les 

erreurs d'alignement et limites jusqu'ˆ 30 % le tem ps d'entretien. 

 !  



Chapitre 3 :  Croquis et recherches graphiques 
  

 1.   Comprendre le r™le du croquis : 
  

Pourquoi faire des croquis ?  

Le croquis sert ˆ poser rapidement une idŽe, tester  des proportions et communiquer une 

solution technique ˆ l'Žquipe. Il Žvite les erreurs  cožteuses en bureau d'Žtudes et sur le 

chantier. 

  

Quand croquer ?  

Croque d•s l'avant-projet, pendant la prise de mesu re et avant la fabrication. Consacre 5 

ˆ 20 minutes par croquis selon l'objectif, 10 minut es en moyenne pour un concept lisible. 

  

Ce que doit montrer un croquis :  

Indique toujours l'Žchelle, sens d'ouverture, Žpais seur des profils et matŽriaux. Une 

annotation claire Žconomise souvent 30 minutes en e xplications plus tard. 

  

Exemple d'usage de croquis :  

En rŽunion chantier, un croquis a permis d'ajuster un seuil aluminium en 7 minutes, Žvitant 

une commande de profil sur mesure inutilisable. 

  

 2.   Techniques et outils pour croquis rapides : 
  

MatŽriel recommandŽ :  

Prends un carnet A4, un porte-mine 0,5 mm, un feutr e 0,8 mm et une r•gle. Ajoute un 

crayon 2B pour les ombres et un marqueur fin pour s ouligner les profils. 

  

Traits et hachures :  

Utilise traits fins pour les dŽtails et traits Žpai s pour la coupe. Les hachures indiquent les 

matŽriaux, ex. aluminium en hachures serrŽes, verre  en surfaces claires. 

  

ƒchelle et proportion :  

Pour menuiserie, travaille ˆ 1:5 pour les dŽtails e t 1:10 pour la fa•ade compl•te. Note les 

cotes principales en mm, par ex. largeur 1200 mm, h auteur 2100 mm. 

  

Astuce de stage :  

Range tes croquis par projet dans un classeur, date  chaque page et ajoute 2 mots-clŽs 

pour retrouver vite l'idŽe en atelier. 

  

 3.   Recherche graphique et mise en forme d'une idŽe : 
  

Construire un moodboard :  

Rassemble 6 ˆ 12 rŽfŽrences, textures et palette. I nclue photos de profilŽs, textures 

d'aluminium, verres et couleurs RAL ou nuanciers pe rtinents pour le projet. 

  



Variantes et explorations :  

Fais 3 ˆ 5 variantes graphiques rapides, changeant l'Žpaisseur, le remplissage ou 

l'ornement. Compare-les en 10 minutes pour choisir la direction la plus viable. 

  

Annotation et fiches techniques :  

Sur chaque variante, note mati•re, finition, traite ment anti-corrosion et cotes critiques. 

Une fiche courte de 6 lignes suffit pour lancer une  commande de profilŽ. 

  

Exemple de recherche graphique :  

Pour une porte aluminium, j'ai explorŽ 4 motifs de vitrage, choisi le motif 2 et prŽcisŽ 

vitrage 44.2 feuilletŽ clair et finition anodisŽe 2 0 microns. 

  

Mini cas concret - porte vitrŽe aluminium :  

Contexte : rŽnovation d'une boutique avec une ouver ture 2600 mm par 2400 mm. ƒtapes : 

prise de cotes 30 minutes, 4 croquis en 40 minutes,  choix final apr•s retours client 2 jours. 

  

RŽsultat : variante retenue avec montant 80 mm, vit rage feuilletŽ 44.2, serrure encastrŽe. 

Livrable attendu : plan cotŽ au 1:10, croquis de dŽ tail 1:5 et liste matŽriaux chiffrŽe, 7 items. 

  

RŽfŽrence Usage DonnŽe chiffrŽe 

Vitrage 44.2 feuilletŽ SŽcuritŽ entrŽe ƒpaisseur 8 mm 

ProfilŽ alu 80 mm Montant de porte Largeur 80 mm 

Finition anodisŽe RŽsistance corrosion 20 microns 

  

Check-list opŽrationnelle sur le terrain :  

  

ƒtape Action DurŽe indicative 

Prise de cotes Mesurer hauteur, largeur, aplombs 30 minutes 

Croquis rapide 3 variantes au crayon 15 ˆ 30 minutes 

Fiche technique Noter matŽriaux et cotes critiques 10 minutes 

Validation client PrŽsenter croquis et moodboard 10 ˆ 20 minutes 

  

Astuce de pro :  

Pour que ton croquis soit utile en atelier, note to ujours l'Žpaisseur des profils et la cote de 

rŽfŽrence, cela Žvite une retouche qui peut cožter 50 ˆ 200 euros. 

  



 
  

 

Les croquis te permettent de poser vite l'idŽe, tes ter les proportions et Žviter les 

erreurs cožteuses  avant l'Žtude et le chantier. 

¥! Utilise un matŽriel simple et cohŽrent  : carnet A4, porte-mine, feutre, 

r•gle, crayon pour ombres. 

¥! Indique toujours Žchelle, sens d'ouverture , matŽriaux, Žpaisseurs et 

cotes clŽs annotŽes. 

¥! Appuie-toi sur un moodboard bien construit  et 3 ˆ 5 variantes pour 

choisir la meilleure solution. 

Range et date tes croquis par projet pour les retro uver facilement. Combine croquis, 

fiche technique courte et validation client afin de  transformer rapidement une idŽe 

en solution rŽalisable et comprise par toute l'Žqui pe. 

 !  



Chapitre 4 :  RŽfŽrences culturelles et design 
  

 1.   RŽfŽrences culturelles et rep•res visuels : 
  

DŽfinition et utilitŽ :  

Les rŽfŽrences culturelles sont des Ïuvres, des mou vements ou des crŽateurs qui servent 

de base ˆ tes choix esthŽtiques. Elles t'aident ˆ d Žfinir proportions, rythmes, couleurs et 

langage formel d'un projet. 

  

Exemples d'Ïuvres et de designers :  

Regarde l'architecture moderniste pour les grandes baies, le mobilier mŽtallique pour les 

profils, et le design industriel pour les dŽtails. Ces pistes donnent des gabarits et des 

solutions techniques adaptables. 

  

Comment repŽrer une rŽfŽrence sur site ?  

Observe rŽpŽtitions, modules, et alignements. Mesur e espacements tous les 0,5 m ˆ 1,5 m 

pour repŽrer une trame. Note finitions, raccords et  proportions pour rŽinterprŽter en 

menuiserie aluminium verre. 

  

Exemple d'inspiration pour une fa•ade vitrŽe :  

Choisir meneaux verticaux espacŽs de 1,2 m pour ryt hmer la fa•ade, inspirŽ d'un b‰timent 

moderniste, facilite la fabrication et rŽduit les d Žcoupes sur l'atelier. 

  

RŽfŽrence ƒlŽments utiles Application en menuiserie 

Le Corbusier Grille modulaire, 

proportions 

Trame de menuiserie 1,2 m, 

modulation des vitrages 

Jean ProuvŽ Assemblages mŽtalliques, 

Žconomie de mati•re 

DŽtails d'assemblage pour cadres 

aluminium, choix d'Žpaisseur 

Design industriel 

contemporain 

Finitions, couleurs, 

ergonomie 

Choix de laquage RAL, poignŽes, 

compatibilitŽ d'usage 

  

 2.   Design et fonction en menuiserie aluminium verre : 
  

Principes de design ˆ respecter :  

Favorise simplicitŽ, lisibilitŽ et modularitŽ. Pens e proportions utiles comme 1 m ˆ 1,5 m 

pour modules, et garde des lignes claires pour faci liter la maintenance et la fabrication en 

sŽrie. 

  

Choix des mati•res et finitions :  

PrivilŽgie aluminium thermolaquŽ pour les couleurs RAL, ou anodisŽ pour une usure 

durable. Les Žpaisseurs de vitrage courantes vont d e 4 mm ˆ 28 mm selon isolation et 

sŽcuritŽ. 

  



DŽmarche crŽative en Žtapes :  

¥! Rechercher rŽfŽrences et contraintes du lieu, 1 ˆ 2  heures sur site 

¥! Faire 3 ˆ 6 croquis rapides pour tester proportions  et assemblages 

¥! Choisir mati•res et profils, puis rŽaliser un dessi n technique ˆ l'Žchelle 

¥! Valider un prototype ou un ŽlŽment tŽmoin avant pro duction en sŽrie 

Astuce fabrication :  

Prends toujours une marge de coupe de 3 ˆ 5 mm par vitrage pour le jeu en atelier, cela 

Žvite retards et retouches sur le chantier. 

  

 3.   Application pratique et mini cas concret : 
  

Mini cas concret - rŽfection d'un ch‰ssis d'atelier  : 

Contexte : remplacer 12 ch‰ssis existants de 2 m x 1,5 m, verre simple non isolant. ƒtapes : 

relevŽ mesures 1 jour, fabrication 2 jours, pose 1 jour. RŽsultat : meilleur iso phonique et 

esthŽtique. 

  

Exemple de mini cas :  

Livrable attendu : plan de fabrication cote 1:5, fi che mati•re avec profils et vitrages, liste de 

coupe et 12 ŽlŽments posŽs en 4 jours. Cožt estimŽ et dŽlai validŽs en rŽunion. 

  

Carnet de rŽfŽrences et livrable :  

RŽalise un carnet A4 de 6 ˆ 8 pages, photos, palett e RAL, schŽmas de dŽtails et rŽfŽrences 

d'Ïuvres. Ce document sert de base de discussion av ec le client et l'atelier. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Mesures Ai-je relevŽ toutes les hauteurs et jeux d'huisseri e 

MatŽriaux Profil et finition choisis sont-ils compatibles ave c l'usage 

Vitrage ƒpaisseur et sŽcuritŽ correspondent-elles aux besoi ns 

DŽtails d'assemblage Les coupes et fixations sont-elles rŽalisables en s Žrie 

Livrable Plan 1:5, fiche mati•re et liste de coupe pr•ts pou r l'atelier 

  

Exemple d'usage du carnet :  

Sur un chantier j'ai prŽsentŽ 6 pages avec 3 palett es RAL et 2 dŽtails d'assemblage, cela a 

rŽduit les allers-retours et accŽlŽrŽ la validation  du client. 

  

 



Les rŽfŽrences culturelles structurent ton projet: elles guident proportions, trames et 

dŽtails techniques. 

¥! Analyse sur site les rŽpŽtitions et modules  pour dŽfinir une trame de 1 

ˆ 1,5 m. 

¥! Inspire-toi de designers modernistes et industriels  pour les profils, 

assemblages et finitions. 

¥! Applique des principes de simplicitŽ et modularitŽ  avec aluminium 

thermolaquŽ ou anodisŽ et vitrages adaptŽs. 

¥! Suis une dŽmarche en Žtapes: croquis, dessin cotŽ, prototype, puis 

check-list compl•te avant sŽrie. 

Un mini cas de ch‰ssis montre qu'une bonne prŽparat ion - carnet de rŽfŽrences A4, 

plans 1:5 et liste de coupe - sŽcurise cožts, dŽlai s et dialogue avec l'atelier comme 

avec le client. 

 !  



ƒconomie-gestion 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV , le cours d'Žconomie-gestion  t'aide ˆ comprendre le fonctionnement 

d'une entreprise du b‰timent, du devis ˆ la facture , avec la gestion des salaires, du stock 

et du matŽriel de chantier. 

  

Tu y travailles des notions concr•tes : Contrats de  travail, droits dans l'entreprise, calcul de 

cožts et de marges, prix de vente et organisation d 'un petit chantier de menuiserie 

aluminium et verre. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l' Žpreuve d'Žconomie-gestion  : Pour la plupart des Žl•ves, 

l'Žvaluation se fait en CCF, coefficient 1 , avec 2 situations  d'environ 1 heure. Les autres 

candidats passent une Žpreuve Žcrite de 2 heures  en fin de terminale. 

Un camarade m'a racontŽ qu'il avait enfin compris l 'intŽr•t du cours en prŽparant un vrai 

devis de fen•tres pendant son stage, il voyait chaq ue notion prendre du sens. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir l' Žconomie-gestion  en Bac Pro MAV, mise sur un travail rŽgulier . PrŽvoyez 15 

ˆ 20 minutes apr•s chaque sŽance pour relire le cou rs, complŽter ton cahier et refaire 2 

ou 3 petits exercices ciblŽs. 

  

Garde en t•te que tout doit parler de ton futur mŽt ier. Tu peux t'appuyer sur quelques 

habitudes simples au quotidien pour •tre ˆ l'aise l e jour du contr™le ou de l'Žpreuve. 

¥! Planifie 2 courtes sŽances de rŽvision par semaine 

¥! Reprends un devis ou facture  rŽels et relie-les aux notions vues 

¥! Note les idŽes pour ton projet professionnel  apr•s chaque stage 

Au moment des Žvaluations, tu verras que les situat ions proposŽes ressemblent souvent 

ˆ ce que tu as vŽcu en atelier ou en entreprise, ce la rend l'Žpreuve beaucoup plus 

abordable. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Fonctionnement dÕune entreprise  .................. ............................................................................  Aller  

      1.   La structure de l'entreprise  .......... ..................................................................................................................  Aller  

      2.   Les aspects Žconomiques et financiers  . ............................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : R™les et droits du salariŽ  ..................................................................................................................  Aller  

      1.   Statut et r™le dans l'entreprise  ...... ..............................................................................................................  Aller  

      2.   Droits fondamentaux du salariŽ  ........ .......................................................................................................  Aller  

      3.   Obligations, discipline et rupture du co ntrat  ...................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Organisation et communication internes  ........... ................................................................  Aller  



      1.   Structurer la communication interne  ... .................................................................................................  Aller  

      2.   Organiser le travail et les responsabili tŽs  .........................................................................................  Aller  

      3.   Mesurer et amŽliorer la communication  . ..........................................................................................  Aller  

Chapitre 4 : Notions de cožts et de prix  .............................................................................................................  Aller  

      1.   Comprendre les cožts  ......................................................................................................................................  Aller  

      2.   Calculer la marge et fixer le prix  ..... ..........................................................................................................  Aller  

      3.   Cas concret et outils sur le terrain  .. ........................................................................................................  Aller  

Chapitre 5 : DŽcouverte des mŽtiers du secteur  ................ .........................................................................  Aller  

      1.   MŽtiers de l'atelier  ................................................................................................................................................  Aller  

      2.   MŽtiers techniques et bureau d'Žtudes  . ..............................................................................................  Aller  

      3.   Fonctions commerciales et Žvolutions  .. ..............................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Fonctionnement dÕune entreprise 
  

 1.   La structure de l'entreprise : 
  

Organisation et r™les :  

Dans une entreprise, les dŽcisions viennent souvent  de la direction, le bureau d'Žtudes 

con•oit, les ouvriers fabriquent et le commercial v end. Comprendre ces r™les t'aide ˆ te 

repŽrer en stage. 

  

Les fonctions clŽs :  

Les fonctions courantes sont production, achats, ve ntes, finances et ressources humaines. 

Chacune a des objectifs mesurables, par exemple rŽd uire les dŽchets, respecter les dŽlais 

et conserver une marge suffisante. 

  

Exemple d'organisation :  

Une entreprise de menuiserie aluminium a 8 salariŽs , chiffre d'affaires annuel 350000 

euros, atelier, 2 commerciaux et un responsable qua litŽ, chaque service a des indicateurs 

simples ˆ suivre. 

  

 2.   Les aspects Žconomiques et financiers : 
  

Calculs de base :  

Pour gŽrer l'entreprise, tu dois savoir calculer ma rge et rŽsultat. Marge brute = chiffre 

d'affaires moins cožt des ventes. RŽsultat net = ma rge brute moins charges fixes et 

imp™ts. 

  

Exemple de calcul chiffrŽ :  

Sur un exemple chiffrŽ, chiffre d'affaires 350000 e uros, cožt des ventes 210000 euros, 

marge brute 140000 euros. Apr•s charges fixes 90000  euros, rŽsultat net 50000 euros, 

marge nette 14,29%. 

  



 
  

Mini cas concret :  

Contexte: atelier re•oit commande de 12 fen•tres. ƒ tapes: devis 2 jours, achat profilŽs 3 

jours, fabrication 4 jours, pose 1 jour. RŽsultat: livraison en 10 jours, livrable: bon de chantier 

et facture 7 200 euros. 

  

 
  

Astuce pour le terrain :  



Note les heures de fabrication et les pertes de mat Žriau d•s le dŽbut du chantier, ces 

donnŽes serviront ˆ amŽliorer les prochains devis e t ˆ justifier des ajustements de prix 

aupr•s du client. 

  

Indicateur Valeur InterprŽtation 

Chiffre 

d'affaires 

350000 

euros 

Volume d'activitŽ annuel de l'atelier 

Cožt des ventes 210000 euros Cožts directs de fabrication, mati•res et sous-

traitance 

Marge brute 140000 euros CapacitŽ ˆ couvrir les charges fixes 

Charges fixes 90000 euros Loyer, salaires fixes, assurances 

RŽsultat net 50000 euros BŽnŽfice disponible apr•s charges 

Marge nette 14,29% Part du CA transformŽe en bŽnŽfice 

Effectif 8 personnes Taille de l'atelier et impact sur la production 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! VŽrifier le devis et chiffrer mati•re et main d'oeu vre. 

¥! Contr™ler les approvisionnements 3 jours avant la f abrication. 

¥! Enregistrer les heures et les rebuts sur une feuill e de suivi. 

¥! Faire valider l'Žtat d'avancement par le responsabl e avant la pose. 

  

 

Une entreprise s'organise en services : direction, bureau d'Žtudes, production, 

commercial, finances et RH. Ces fonctions clŽs  ont des objectifs mesurables 

comme qualitŽ, dŽlais et marge. 

¥! Comprendre les r™les dans l'entreprise  pour savoir ˆ qui poser tes 

questions. 

¥! Suivre un chantier de la demande de devis ˆ la pose  et ˆ la facturation. 

¥! Calculer marge brute et nette  ˆ partir du chiffre d'affaires, des cožts 

de vente et des charges fixes. 

Dans l'exemple de menuiserie, 8 salariŽs gŽn•rent 3 50000 euros de chiffre d'affaires 

avec une marge nette de 14,29%, ce qui mesure la pa rt rŽellement gagnŽe. 

Sur le terrain, note systŽmatiquement temps de trav ail et pertes de mati•re : ce 

suivi des heures  permet d'amŽliorer les devis, la rentabilitŽ et te s pratiques. 

 !  



Chapitre 2 :  R™les et droits du salariŽ 
  

 1.   Statut et r™le dans l'entreprise : 
  

DŽfinition du salariŽ :  

Le salariŽ effectue un travail sous la direction d' un employeur, contre rŽmunŽration et 

avec des horaires dŽfinis. Tu appartiens ˆ une Žqui pe et tu dois respecter l'organisation et 

les consignes de sŽcuritŽ. 

  

Types de contrat :  

Tu peux avoir un contrat ˆ durŽe indŽterminŽe, dŽte rminŽe, d'apprentissage ou d'intŽrim. 

Le contrat prŽcise la durŽe, le poste, la rŽmunŽrat ion et la pŽriode d'essai, c'est ton 

document de rŽfŽrence. 

  

R™le au quotidien :  

Ton r™le comprend la production, le respect des dŽl ais, la qualitŽ et la sŽcuritŽ. En 

menuiserie aluminium verre, cela inclut montage, rŽ glage, contr™le qualitŽ et remontŽe 

d'anomalies ˆ ton responsable. 

  

Exemple de contrat :  

Un Žl•ve en alternance signe un contrat d'apprentis sage, 35 heures hebdomadaires, 

pŽriode d'essai 1 mois, mission de pose de 3 fen•tr es par jour en moyenne. 

  

 2.   Droits fondamentaux du salariŽ : 
  

Droit ˆ la rŽmunŽration :  

Tu dois •tre payŽ pour le travail rŽalisŽ, selon le  salaire indiquŽ au contrat. Les heures 

supplŽmentaires sont majorŽes et le bulletin de pai e dŽtaille salaire brut, charges et net. 

  

Droit ˆ la sŽcuritŽ et ˆ la formation :  

L'employeur assure la sŽcuritŽ, fournit les Žquipem ents et propose une formation initiale 

et continue. Si une machine est dangereuse, tu dois  •tre formŽ avant de l'utiliser. 

  

Droit aux congŽs et repos :  

Tu as droit ˆ des congŽs payŽs, en gŽnŽral 5 semain es par an, et au repos quotidien. Le 

planning doit respecter les durŽes lŽgales, tu peux  demander des prŽcisions au service 

RH. 

  

Exemple de sŽcuritŽ :  

Lors d'un stage, j'ai refusŽ d'utiliser une meuleus e sans lunettes de protection, ce qui a 

dŽclenchŽ une formation de 3 heures pour toute l'Žq uipe. 

  

 3.   Obligations, discipline et rupture du contrat : 
  

Obligations principales :  



Tu respectes horaires, consignes, confidentialitŽ e t matŽriel. Le comportement 

professionnel Žvite les avertissements. En atelier,  signale toute panne et ne modifie pas un 

ouvrage sans accord. 

  

Sanctions et gestion des conflits :  

Les manquements peuvent entra”ner avertissement, mi se ˆ pied ou licenciement selon la 

gravitŽ. Utilise l'entretien pour t'expliquer, cons erve Žchanges Žcrits et demande conseil 

au reprŽsentant du personnel si besoin. 

  

Rupture du contrat :  

Dans une dŽmission ou un licenciement, il y a un pr Žavis et des documents ˆ remettre, 

comme le certificat de travail et le solde de tout compte. VŽrifie les dŽlais indiquŽs dans 

ton contrat. 

  

Exemple d'erreur frŽquente :  

Beaucoup oublient de garder les mails ŽchangŽs avec  l'employeur, or ces preuves 

simplifient un litige sur heures ou paie. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : 

En stage, un apprenti constate 12 heures d'heures s upplŽmentaires non payŽes sur un 

mois, travail de pose intensif avant une livraison.  

  

ƒtapes :  

¥! Recueillir bulletins de paie et planning 

¥! Notifier l'employeur par mail avec demande de rŽgul arisation 

¥! Si refus, contacter le dŽlŽguŽ du personnel ou l'in spection du travail 

RŽsultat attendu :  

RŽgularisation de 12 heures majorŽes ˆ 25% et remis e d'une attestation de paiement. Gain 

financier estimŽ selon le salaire horaire. 

  

Livrable :  

Fiche de rŽclamation signŽe, copie des bulletins co rrigŽs et attestation de paiement, dŽlai 

de rŽponse 1 mois maximum recommandŽ. 

  

ƒlŽment Montant exemple 

Salaire horaire brut 12,00 "  

Charges patronales approximatives 42% 5,04 "  

Cožt horaire employeur total 17,04 "  

  

Comment calculer un cožt horaire ?  



Multiplique le salaire brut par 1,42 pour estimer l e cožt employeur. Ce chiffre sert ˆ chiffrer 

une intervention, estimer marge ou nŽgocier un devi s pour une pose ou une 

maintenance. 

  

Check-list opŽrationnelle sur le terrain :  

¥! VŽrifie ton contrat et la durŽe hebdomadaire, note la pŽriode d'essai. 

¥! Garde tous les bulletins de paie et les Žchanges ma ils avec l'employeur. 

¥! Assure-toi d'avoir les Žquipements de protection et  la formation ˆ l'outil. 

¥! Signale toute anomalie de planning immŽdiatement et  demande un Žcrit si 

possible. 

¥! En cas de litige, contacte d'abord un tuteur, puis le reprŽsentant du 

personnel. 

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En atelier, organiser la prŽparation des profilŽs l a veille rŽduit les retouches le matin, 

gagnant environ 15 minutes par fen•tre, soit 1 heur e gagnŽe sur 4 fen•tres posŽes. 

  

Astuce terrain :  

Range ton kit ˆ outils et note l'heure d'arrivŽe, c ela Žvite les disputes sur les heures et 

montre ton professionnalisme. 

  

J'ai souvent vu des Žl•ves gagner la confiance d'un  chef d'Žquipe en respectant ces 

r•gles simples, •a change tout en 2 semaines. 

  

 

Comme salariŽ, tu travailles sous la direction de l 'employeur avec un contrat qui fixe 

poste, durŽe, salaire et pŽriode d'essai. Tu dois a ssurer qualitŽ, dŽlais et sŽcuritŽ  au 

quotidien, signaler les anomalies et respecter hora ires, consignes et matŽriel. 

¥! Connais tes droits ˆ la rŽmunŽration  : paie conforme au contrat, 

heures supplŽmentaires majorŽes et bulletins ˆ cons erver. 

¥! Exige sŽcuritŽ et formation adaptŽes  avant toute machine ou 

intervention risquŽe. 

¥! Utilise les Žcrits pour gŽrer conflits, sanctions o u rupture de contrat, en 

gardant mails et documents. 

¥! En cas de litige, alerte d'abord ton responsable, p uis reprŽsentant du 

personnel ou inspection du travail. 

En comprenant ces r•gles et en gardant des preuves,  tu prot•ges tes droits tout en 

renfor•ant ta crŽdibilitŽ professionnelle. 

 !  



Chapitre 3 :  Organisation et communication internes 
  

 1.   Structurer la communication interne : 
  

Flux d'information :  

Organise les flux d'information pour que le bureau d'Žtude, le conducteur de travaux et les 

poseurs aient les m•mes donnŽes, plans et dŽlais. U n bon flux Žvite les erreurs de coupe 

et les retouches cožteuses. 

  

Outils et supports :  

Choisis des outils adaptŽs, comme un cahier de chan tier papier, un drive partagŽ, et un 

tableau de planning. Les comptes rendus rapides, ph otos et plans annotŽs Žconomisent 

en moyenne 30 minutes par alŽa. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En atelier, j'ai mis en place un dossier partagŽ co ntenant plans, cotes et photos. En 6 mois, 

les erreurs de mŽtrage ont diminuŽ de 40%, et les r eprises ont chutŽ de 25%. 

  

 2.   Organiser le travail et les responsabilitŽs : 
  

R™les et responsabilitŽs :  

DŽfinis qui dŽcide, qui valide et qui exŽcute pour chaque phase, du devis ˆ la pose. Des 

responsabilitŽs claires Žvitent 2 ˆ 3 rendez-vous i nutiles et accŽl•rent la prise de dŽcision. 

  

RŽunions et comptes rendus :  

Programme des rŽunions hebdomadaires de chantier de  15 minutes, avec ordre du jour 

prŽcis. RŽdige un compte rendu listant 2 ˆ 3 action s, transmis sous 24 heures pour garder 

le chantier fluide. 

  

Anecdote :  

Anecdote: Une fois, une photo oubliŽe a entra”nŽ un e reprise qui a cožtŽ 350 euros, j'ai 

appris ˆ toujours demander des preuves visuelles. 

  

Exemple d'organisation d'une rŽunion :  

Le chef d'Žquipe ouvre la rŽunion, 10 minutes de po ints techniques, 5 minutes pour la 

sŽcuritŽ, CR envoyŽ en 24 heures, rŽduit les arr•ts  de chantier de 20%. 

  

 3.   Mesurer et amŽliorer la communication : 
  

Indicateurs et suivi :  

Choisis 3 indicateurs simples, taux de rŽunions ten ues, dŽlai moyen de rŽponse et nombre 

d'erreurs de mesure par mois. Contr™le-les chaque s emaine et ajuste les procŽdures si un 

indicateur dŽpasse 10%. 

  



ƒlŽment Description Objectif FrŽquence Seuil 

Taux de 

rŽunions 

tenues 

Pourcentage des rŽunions 

planifiŽes effectivement 

rŽalisŽes 

Atteindre 

90% 

Hebdomadaire 10% 

DŽlai moyen 

de rŽponse 

Temps moyen entre question et 

rŽponse validŽe 

< 24 

heures 

Hebdomadaire 24 

heures 

Erreurs de 

mesure 

Nombre d'erreurs entra”nant 

une reprise ou retouche 

< 5 par 

mois 

Mensuelle 5 

erreurs 

  

Cas concret de chantier :  

Contexte: Une PME de menuiserie aluminium fabrique 80 fen•tres par mois, les erreurs de 

coupe causent 15% de reprises, gŽnŽrant 1 200 euros  de surcožt mensuel. 

  

 
  

ƒtapes :  

ƒtapes: On a clarifiŽ les responsabilitŽs, instaurŽ  un dossier numŽrique partagŽ, planifiŽ 

rŽunions hebdomadaires de 15 minutes et formŽ 4 pos eurs ˆ la prise de cotes. 

  

RŽsultat et livrable :  

RŽsultat: En 3 mois, reprises passŽes de 15% ˆ 4%, Žconomie de 900 euros par mois. 

Livrable: Rapport de 3 pages, plan d'action et doss ier chantier partagŽ. 

  



 
  

Sur le terrain, applique la check-list suivante pou r t'assurer que la communication circule, 

que les responsabilitŽs sont claires et que les out ils partagŽs sont ˆ jour avant chaque 

pose. 

  

ƒlŽment Action FrŽquence Responsable VŽrifier 

Plan 

partagŽ 

Mettre ˆ jour les 

plans 

Avant chaque 

commande 

Bureau d'Žtude Plans corrects 

RŽunion 

chantier 

Tenir rŽunion 15 

minutes 

Hebdomadaire Chef d'Žquipe CR envoyŽ 

sous 24 heures 

Prise de 

cotes 

Contr™ler double 

mesure 

Avant coupe Poseur & Chef ƒcart < 5 mm 

Photos 

chantier 

Prendre photos ˆ 

chaque livraison 

Ë chaque livraison Poseur Photos 

archivŽes 

Retour 

client 

Enregistrer 

remarques 

Sous 48 heures Conducteur de 

travaux 

Action 

planifiŽe 

  

 

Chapitre centrŽ sur une communication chantier structurŽe  pour rŽduire erreurs, 

retouches et cožts. 



¥! Aligne bureau d'Žtude, conducteur de travaux et pos eurs avec des flux 

d'information uniques  et des dossiers partagŽs ˆ jour. 

¥! Utilise cahier de chantier, drive, photos et plans annotŽs pour gagner 

du temps ˆ chaque alŽa. 

¥! Clarifie qui dŽcide, valide et exŽcute, et tiens de s rŽunions de 15 

minutes avec ordre du jour prŽcis  et compte rendu sous 24 heures. 

¥! Suis 3 indicateurs simples et applique une check-list terrain  avant 

chaque commande et chaque pose. 

En appliquant ces r•gles, tu diminues fortement les  reprises, accŽl•res les dŽcisions 

et sŽcurises la qualitŽ tout au long du chantier. 

 !  



Chapitre 4 :  Notions de cožts et de prix 
  

 1.   Comprendre les cožts : 
  

Cožts fixes et cožts variables :  

Les cožts fixes restent identiques quel que soit le  volume, par exemple le loyer ˆ 1 200 "  

par mois ou l'amortissement machine de 500 "  par mois. Les cožts variables varient avec 

l'activitŽ, comme le verre. 

  

Cožts directs et cožts indirects :  

Les cožts directs se rattachent ˆ l'objet fabriquŽ,  profilŽs et vitrage, tandis que les 

indirects sont partagŽs, comme l'ŽlectricitŽ ou l'a telier. Compter prŽcisŽment Žvite les 

pertes sur les devis et les marges. 

  

Cožts complets et cožts partiels :  

Le cožt complet additionne tous les cožts, direct e t indirect, pour conna”tre le vrai cožt 

d'un produit. Le cožt partiel sert pour dŽcisions r apides, par exemple calculer un prix 

plancher sur matŽriaux seuls. 

  

Exemple d'estimation d'une fen•tre :  

Pour une fen•tre 1,2 m x 1,2 m, profilŽs 120 " , vitrage 80 " , quincaillerie 20 " , main d'Ïuvre 

60 " , cožts indirects imputŽs 40 " , cožt complet estimŽ 320 "  par unitŽ. 

  

En stage, j'ai oubliŽ une fois d'ajouter la quincai llerie sur un devis, je perds environ 120 

euros et j'ai appris ˆ toujours vŽrifier la liste. 

  

 2.   Calculer la marge et fixer le prix : 
  

Marge brute et taux de marge :  

La marge brute equals prix de vente moins cožt comp let. Si tu veux 25% de marge sur le 

cožt, applique coefficient 1,25. Par exemple cožt 3 20 "  donne prix hors taxe 400 "  pour 

obtenir 25%. 

  

Calcul du prix de vente :  

Fixe le prix en ajoutant la marge souhaitŽe au cožt  complet, puis pense ˆ la TVA 

Žventuelle et aux remises. PrŽvois 5 % de marge de sŽcuritŽ pour imprŽvus de chantier ou 

casse. 

  

Ajuster le prix selon le marchŽ :  

Regarde les prix des concurrents, la localisation e t le type de client. Si le marchŽ local est 

sensible au prix, tu peux rŽduire la marge de 2 ˆ 5  points, mais garde toujours un seuil 

plancher rentable. 

  

Astuce calcul rapide :  



Utilise le coefficient multiplicateur simple, par e xemple 1,25 pour 25 % de marge sur cožt. 

Arrondis le prix final pour faciliter la nŽgociatio n, par exemple 475 "  au lieu de 472,50 " . 

  

 3.   Cas concret et outils sur le terrain : 
  

Mini cas chantier :  

Contexte, pose de 10 fen•tres identiques. ƒtapes : prise de c™tes, commande mati•res, 

fabrication, pose. Calculs, cožt unitaire 380 " , prix vente unitaire 475 " , total client 4 750 " , 

marge totale 950 " . 

  

Indicateurs financiers utiles :  

Surveille cožt unitaire, marge unitaire, taux de ma rge et temps de pose. Ces indicateurs te 

permettent d'anticiper sous-facturation et d'optimi ser la planification des Žquipes et des 

commandes fournisseurs. 

  

ƒlŽment Montant ( ! ) Remarques 

Cožt mati•res 280 ProfilŽs et vitrage 

Main d'Ïuvre 60 Fabrication et pose 

Cožts indirects 40 ƒnergie, atelier 

Cožt unitaire 380 Total cožt complet 

Prix vente unitaire 475 Avec marge 25 % 

Marge unitaire 95 Prix moins cožt 

  

Checklist opŽrationnelle :  

¥! VŽrifier liste mati•re et quantitŽs avant commande 

¥! Calculer cožt complet par unitŽ, inclure indirects 

¥! Appliquer coefficient multiplicateur pour marge sou haitŽe 

¥! Arrondir prix et prŽparer devis dŽtaillŽ pour le cl ient 

¥! Suivre rŽalisation et vŽrifier consommations rŽelle s pour ajuster futurs devis 

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En rŽduisant les chutes d'aluminium de 5 %, tu peux  diminuer le cožt mati•re par fen•tre 

d'environ 14 " , soit une Žconomie de 140 "  sur une sŽrie de 10 unitŽs, amŽliorant 

nettement la marge. 

  

 

Comprends les cožts fixes et variables , ainsi que les cožts directs et indirects , pour 

conna”tre le vrai cožt complet de chaque fen•tre et  Žviter les devis perdants. 



¥! Calcule le cožt complet en additionnant mati•res, m ain d'Ïuvre et 

charges indirectes imputŽes. 

¥! Utilise un coefficient multiplicateur simple  sur le cožt complet pour 

obtenir le prix de vente souhaitŽ, puis ajoute TVA et marge de sŽcuritŽ. 

¥! Adapte la marge au marchŽ, sans descendre sous ton seuil de 

rentabilitŽ ni ton prix plancher. 

¥! Suis cožt unitaire, marge unitaire et temps de pose  pour corriger les 

Žcarts et optimiser la production. 

En vŽrifiant systŽmatiquement ta liste de fournitur es et en limitant les pertes 

mati•res, tu amŽliores directement ta marge et la r entabilitŽ de chaque chantier. 

 !  



Chapitre 5 :  DŽcouverte des mŽtiers du secteur 
  

 1.   MŽtiers de l'atelier : 
  

Poseur monteur :  

Le poseur monteur installe menuiseries et vitrages sur chantier, il lit plans, prend mesures 

et assure l'ŽtanchŽitŽ. Compte environ 1 ˆ 2 interv entions par jour selon la complexitŽ des 

ŽlŽments ˆ poser. 

  

Fabricant en atelier :  

Le fabricant dŽcoupe, assemble et prŽpare profils a lu en sŽrie ou sur mesure. Une Žquipe 

peut produire 10 ˆ 20 ŽlŽments simples par semaine selon la taille et les machines 

disponibles. 

  

SŽcuritŽ et qualitŽ :  

Sur le poste, tu contr™les tolŽrances, niveaux et f initions, et appliques r•gles de sŽcuritŽ. 

Une non-conformitŽ peut gŽnŽrer 30 ˆ 60 minutes de retouche par ŽlŽment, donc 

vigilance payante. 

  

Exemple d'installation d'une baie vitrŽe :  

Contexte, une maison individuelle, baie 2,4 m, dŽla i 1 journŽe. ƒtapes, vŽrification dalle, 

calage, scellement, raccords finaux. RŽsultat, baie  posŽe en 8 heures. Livrable attendu, 

bon de pose et photo montage. 

¥! VŽrifie cotes sur chantier avant dŽpart de l'atelie r 

¥! PrŽvois 15 ˆ 30 minutes de plus par fen•tre pour rŽ glages 

¥! Prends photos des points sensibles apr•s pose 

¥! Range outils et matŽriel dans l'Žquipe pour gagner 10 ˆ 15 minutes 

 2.   MŽtiers techniques et bureau d'Žtudes : 
  

R™le du mŽtreur :  

Le mŽtreur quantifie matŽriaux et main-d'Ïuvre pour  Žtablir devis prŽcis. Il mesure 

surfaces en m2, calcule quantitŽs et anticipe chute s, ce qui Žvite 5 ˆ 10% de surcožt 

matŽriel. 

  



 
  

Bureau d'Žtudes et dessin :  

Le dessinateur projeteur con•oit fiches techniques et plans CFAO. Ses dossiers permettent 

ˆ l'atelier de dŽcouper pi•ces au millim•tre, rŽdui sant les erreurs de coupe d'environ 20%. 

  

 
  

Outils numŽriques :  

Ma”triser DAO, mŽtrŽs numŽriques et logiciels de ch iffrage accŽl•re les rŽponses 

commerciales, souvent de 30 ˆ 50% plus rapides qu'u n traitement manuel selon le projet. 



  

Exemple d'Žtude pour rŽnovation de fa•ade :  

Contexte, rŽnovation de 48,7 m2 de vitrages. ƒtapes , mŽtrage, choix profil, chiffrage. 

RŽsultat, devis 3 500 euros, dŽlai 6 semaines. Livr able attendu, devis dŽtaillŽ et plan de 

fabrication. 

  

 
  

Astuce bureau d'Žtudes :  

Toujours intŽgrer 5% de marge mati•res et 10% d'alŽ as sur le temps de pose pour Žviter 

dŽpassements sur les chantiers. 

  

Indicateur Valeur moyenne InterprŽtation 

Salaire moyen 

dŽbutant 

1 800 ˆ 2 200 euros Salaire courant en atelier pour un 

profil junior 

Temps moyen 

d'intervention 

3 ˆ 8 heures par 

intervention 

Varie selon type d'ŽlŽment et 

accessibilitŽ chantier 

Taux de marge atelier 15 ˆ 30% Indicateur clŽ pour fixer prix et 

rentabilitŽ 

ProductivitŽ 3 ˆ 5 m2 posŽs par 

jour 

RŽfŽrence terrain pour planification 

des chantiers 

  

 3.   Fonctions commerciales et Žvolutions : 
  



Conseiller commercial :  

Le commercial prospecte, prend mesures chez le clie nt et finalise devis. Il suit 10 ˆ 20 

contacts par mois pour obtenir 2 ˆ 4 ventes, selon la zone et la saison. 

  

Organisation du chantier :  

Le chef de chantier planifie sŽquences, coordonne 2  ˆ 4 intervenants et g•re planning et 

matŽriaux. Une bonne prŽparation rŽduit les retards  de 30% en moyenne. 

  

ƒvolution et formation :  

Tu peux Žvoluer vers chef d'atelier, responsable te chnique ou commercial. Prends 1 ˆ 2 

ans d'expŽrience pour prŽtendre ˆ un poste de respo nsable, souvent apr•s formation 

interne. 

  

Exemple de vente pour un petit lot de fen•tres :  

Contexte, commande 25 fen•tres, prix total 15 000 e uros. ƒtapes, mŽtrage, confirmation 

client, planning livraison 6 semaines. RŽsultat, ma rge prŽvue 3 000 euros. Livrable attendu, 

bon de commande signŽ et planning livrŽ. 

¥! PrŽpare un dossier client complet avant chantier 

¥! Valide les disponibilitŽs fournisseurs 2 semaines a vant coupe 

¥! Communique planning au client 3 jours avant interve ntion 

¥! Garde photos et bons de livraison pour rŽclamations  

  

 

Dans ce secteur, tu alternes mŽtiers d'atelier et de chantier  autour de fabrication et 

de la pose de menuiseries. 

¥! Poseur monteur et fabricant assurent la pose prŽcise des menuiseries , 

les rŽglages et le contr™le qualitŽ pour Žviter ret ouches. 

¥! MŽtreur et bureau d'Žtudes rŽalisent chiffrage fiable et plans , en 

s'appuyant sur DAO et mŽtrŽs numŽriques pour limite r surcožts. 

¥! En chantier, compte 3 ˆ 5 m2 posŽs par jour et 3 ˆ 8 heures 

d'intervention, avec marges de temps et de mati•res . 

¥! Commercial et chef de chantier g•rent clients, plan ning et marge, et tu 

peux Žvoluer vers postes de responsable ou commerci al. 

Pour rŽussir, mise sur dossiers client prŽparŽs , mesures rigoureuses, anticipation 

des alŽas et suivi systŽmatique de chaque chantier.  

 !  



PrŽvention-santŽ-environnement 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat i•re PrŽvention-santŽ-

environnement  t'apprend, tout au long des 3 annŽes, ˆ protŽger t a santŽ et ˆ adopter 

des comportements sžrs au travail. 

  

On y Žtudie les risques et gestes professionnels , l'hygi•ne, l'environnement et tes droits. 

Cette mati•re conduit ˆ une sous-Žpreuve de PSE notŽe sur 20  avec un coefficient 1 , 

ŽvaluŽe en CCF ou en Žpreuve ponctuelle Žcrite de 2 heures . 

  

Un camarade m'a confiŽ que la PSE l'avait aidŽ ˆ se  sentir plus en sŽcuritŽ lors de la 

dŽcoupe et de la pose des vitrages. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir la PSE, travaille un peu chaque semaine  plut™t que tout ˆ la fin. 20 minutes 2 

fois par semaine  suffisent souvent pour relire le cours et faire qu elques exercices. 

  

Relie toujours le cours ˆ ce que tu vis en atelier ou en stage. Par exemple : Tu peux 

appliquer ces idŽes simples : 

¥! Relis chaque semaine 2 petites parties du cours 

¥! Transforme un risque de chantier en schŽma simple  

¥! Refais 2 sujets d'entra”nement avant le contr™le 

ƒvite les rŽvisions la veille seulement, beaucoup d 'erreurs viennent d'une lecture trop 

rapide le jour de l'Žpreuve. 

  

Table des mati•res 
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      1.   Principes de base  .................................................................................................................................................  Aller  

      2.   Postures et gestes en atelier  ......... ..............................................................................................................  Aller  

      3.   Organisation et aides pour rŽduire la fa tigue  ................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Hygi•ne de vie et santŽ  .....................................................................................................................  Aller  

      1.   Sommeil et rŽcupŽration  ................................................................................................................................  Aller  

      2.   Alimentation, hydratation et substances  ..........................................................................................  Aller  

      3.   SantŽ mentale, suivi et obligations  ... .....................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  PrŽvention des risques professionnels 
  

 1.   Identifier et Žvaluer les risques : 
  

Dangers courants :  

En menuiserie aluminium verre, tu fais face ˆ coupu res, chutes de hauteur, manutentions 

de vitrages lourds et projections de particules. Re p•re ces dangers avant d'entrer sur le 

chantier ou l'atelier. 

  

ƒvaluation des risques :  

Estime la gravitŽ et la probabilitŽ pour chaque t‰c he, note masse, hauteur et frŽquence. 

Classe les risques de 1 ˆ 5 pour prioriser actions et Žviter d'intervenir ˆ risque non ma”trisŽ. 

  

Qui fait quoi ?  

Le chef d'Žquipe organise la prŽvention, l'employeu r formalise les mesures, et toi tu 

respectes les consignes. Le CSE ou le reprŽsentant du personnel signale les situations 

dangereuses lorsqu'il existe. 

  

Exemple d'identification d'un risque :  

Remplacement d'un vitrage de 12 kg ˆ 2,5 m de haute ur. Risques: chute et coupure. 

Mesures: installation d'un Žchafaudage, port de gan ts anti-coupure, 2 personnes pour la 

manutention et un harnais si besoin. 

  

Risque Cause Mesure principale 

Coupure Manipulation de vitrage Gants anti-coupure et lunettes 

Chute de hauteur Travail sur Žchafaudage Garde-corps et harnais 

Blessure musculaire Manutention inadaptŽe Aides de levage et 2 opŽrateurs 

Projection Sciage ou per•age Protections collectives et lunettes 

  

 2.   PrŽvention et gestes de sŽcuritŽ : 
  

Mesures collectives :  

Priorise protections collectives comme garde-corps,  filets et dispositifs de levage. Elles 

rŽduisent significativement les incidents et prot•g ent plusieurs personnes en m•me 

temps sur le chantier. 

  

ƒquipements de protection individuelle :  

Choisis casque, lunettes, gants anti-coupure, chaus sures de sŽcuritŽ et harnais si 

nŽcessaire. VŽrifie l'Žtat et la date de contr™le a vant chaque utilisation pour rester 

correctement protŽgŽ. 

  

RŽactions d'urgence et obligations :  



En cas d'accident, sŽcurise la zone, alerte les sec ours, renseigne le registre d'accident et 

informe ton tuteur ou l'employeur. Une formation PS E de base est utile pour savoir rŽagir. 

  

Astuce stage :  

Photographie la zone avant et apr•s intervention, n ote la durŽe et le matŽriel utilisŽ. Ces 

preuves facilitent les retours et accŽl•rent les dŽ marches si un incident survient. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: remplacement d'une fen•tre double vitrage  en logement. ƒtapes: prŽparation 15 

minutes, dŽmontage 30 minutes, pose 30 minutes, net toyage 15 minutes. RŽsultat: 

intervention en 90 minutes. Livrable: fiche d'inter vention signŽe et 2 photos. 

  

VŽrification Action ˆ faire FrŽquence 

ƒtat des EPI Contr™ler et remplacer si usure Avant chaque chantier 

Ancrage et harnais Tester rŽsistance et rŽglages Chaque semaine 

Zone de travail DŽgager obstacles et baliser Ë l'installation 

Registre d'incidents ComplŽter en cas d'ŽvŽnement Ë chaque incident 

  

Petit souvenir personnel, j'ai appris l'importance du harnais apr•s une journŽe o• tout s'est 

jouŽ sur quelques centim•tres de prŽcision. 

  

 

En menuiserie aluminium verre, tu dois repŽrer les dangers avant d'agir et Žvaluer 

chaque situation  pour ne jamais intervenir ˆ risque non ma”trisŽ. 

¥! Identifie les risques principaux: coupures, chutes de hauteur , 

manutentions lourdes, projections. 

¥! Classe la gravitŽ et la probabilitŽ de 1 ˆ 5 pour p rioriser les actions de 

prŽvention. 

¥! Applique les mesures collectives prioritaires : garde-corps, filets, 

dispositifs de levage, puis compl•te avec les EPI. 

¥! En cas d'accident, sŽcurise la zone , alerte, remplis le registre et 

prŽviens ton tuteur ou l'employeur. 

Sur chaque chantier, contr™le ton matŽriel, anticip e les gestes de sŽcuritŽ et garde 

des preuves (photos, fiche d'intervention) pour tra cer ton travail et les incidents. 

 !  



Chapitre 2 :  Gestes et postures au travail 
  

 1.   Principes de base : 
  

Anatomie utile :  

Conna”tre les zones fragiles aide ˆ protŽger ton do s, tes Žpaules et tes poignets lors des 

manutentions. Le bas du dos encaisse la plupart des  efforts, il faut rŽpartir la charge avec 

les jambes. 

  

Principes de levage :  

Approche-toi de la charge, flŽchis les genoux, gard e le buste droit et serre les 

abdominaux. Souleve en poussant avec les jambes, Žv ite de te tordre pour poser ou 

dŽplacer une pi•ce lourde. 

  

Echauffement et pauses :  

Fais 3 ˆ 5 minutes d'Žtirements simples avant le tr avail et prends une pause active toutes 

les 45 ˆ 60 minutes quand tu fais des t‰ches rŽpŽti tives. Cela rŽduit la fatigue et les 

micro-traumatismes. 

  

Exemple d'Žchauffement avant poste :  

2 minutes de rotations d'Žpaules, 1 minute d'extens ions lombaires douces, 1 minute de 

flexions de genoux, puis vŽrifie ton emplacement de  travail et les outils. 

  

 2.   Postures et gestes en atelier : 
  

Manipulation de vitrages et cadres :  

Pour une vitre de 3 m2 pesant 25 kg, utilise des ve ntouses et travaille ˆ deux quand c'est 

possible. Oriente la vitre verticalement pour rŽdui re le moment de rotation et limite les 

portŽes longues. 

  

Outils et postures corrŽlŽes :  

Adapte la hauteur du plan de travail ˆ ta taille po ur Žviter de te pencher. Utilise un Žtabli ˆ 

90 cm si tu mesures 1,75 m, ajuste selon ta morphol ogie pour garder les avant-bras 

horizontaux. 

  

RŽpŽtitivitŽ et micro-pauses :  

Quand une t‰che se rŽp•te plus de 30 fois par heure , fais des micro-pauses de 20 

secondes toutes les 10 minutes pour rel‰cher les Žp aules et les poignets. Varie les gestes 

si possible. 

  

Exemple d'adaptation taille poste :  

Un coll•gue plus petit pla•ait toujours les cadres trop bas, il a rehaussŽ l'Žtabli de 8 cm et 

a diminuŽ les douleurs cervicales au bout de 2 sema ines. 

  

T‰che Risque Mesure simple 



Port de cadre alu 40 kg Torsion du dos Travail ˆ 2 et ventouse 

DŽcoupe rŽpŽtitive de profils TMS poignet Outils anti-vibration et pauses 

Manutention sur 

Žchafaudage 

Chute et effort 

prolongŽ 

ƒlingues, harnais et aide 

mŽcanique 

  

Exemple de mauvaise habitude :  

J'ai souvent vu des Žl•ves porter des cadres seuls pour "gagner du temps", cela m•ne ˆ 

des lombalgies. On gagne plus en organisant l'inter vention en 2 personnes. 

  

 3.   Organisation et aides pour rŽduire la fatigue : 
  

Aides mŽcaniques et Žquipement :  

Utilise diables, chariots, ventouses et palonniers pour charges lourdes. Un chariot rŽduit la 

charge portŽe et diminue le temps de manutention de  40 ˆ 60% sur des trajets longs. 

  

Organisation du poste et rangement :  

Range les profils et outils ˆ portŽe de bras, place  les ŽlŽments lourds ˆ hauteur de 

hanche. Un poste bien rangŽ te fait gagner 3 ˆ 5 mi nutes par intervention et rŽduit les 

gestes inutiles. 

  

Mini cas concret - pose d'une fen•tre alu :  

Contexte : pose d'une fen•tre alu 1,2 x 1,2 m, poid s 35 kg, sur un ravalement au 1er Žtage. 

ƒtapes : prŽparation, montage d'un chariot, levage ˆ l'aide d'une ventouse et pose par 2 

personnes en 18 minutes. 

  

RŽsultat et livrable attendu :  

RŽsultat : pose sŽcurisŽe sans blessure, gain de te mps de 50% par rapport ˆ une 

manutention seule. Livrable : fiche d'intervention datŽe, temps mesurŽ 18 minutes, photo 

de la fen•tre posŽe et signature du chef de chantie r. 

  

Checklist opŽrationnelle Ë vŽrifier 

ƒvaluation de la charge Poids estimŽ et nombre de personnes 

MatŽriel disponible Ventouses, chariot, gants anti-coupure 

Positionnement et hauteur Hauteur adaptŽe aux opŽrateurs 

Communication Žquipe Signaux clairs et r™le dŽfini 

Contr™le apr•s pose VŽrif ŽtanchŽitŽ et fixation 

  

Astuce terrain :  

NumŽrote les t‰ches sur une fiche et chronom•tre un e intervention type, cela te permet 

d'identifier les Žtapes les plus fatiguantes et d'a juster l'organisation. 



  

 

ProtŽger ton dos passe par une rŽpartition correcte de lÕeffort  et des gestes 

simples de levage. 

¥! Approche la charge, flŽchis les genoux, buste droit , pousse avec les 

jambes, sans torsion. 

¥! ƒchauffe-toi 3 ˆ 5 minutes et fais des micro-pauses rŽguli•res  lors des 

t‰ches rŽpŽtitives. 

¥! Adapte la hauteur du poste de travail  et utilise systŽmatiquement 

ventouses, chariots ou diables pour les vitrages lo urds. 

¥! Organise le poste: outils ˆ portŽe de main, charges  lourdes ˆ hauteur 

de hanche, travail ˆ deux pour les cadres et fen•tr es. 

En Žvaluant chaque charge, en prŽparant ton matŽrie l et en coordonnant lÕŽquipe, 

tu limites les TMS, gagnes du temps et sŽcurises ch aque intervention. 

 !  



Chapitre 3 :  Hygi•ne de vie et santŽ 
  

 1.   Sommeil et rŽcupŽration : 
  

Importance du sommeil :  

Le sommeil influe directement sur ton attention, ta  coordination et ta prise de dŽcision en 

atelier. Une mauvaise nuit augmente le risque d'err eur lors de la dŽcoupe ou de 

l'assemblage. 

  

Bonnes pratiques pour dormir :  

Garde une routine, couche-toi toujours ˆ des heures  proches, Žvite les Žcrans 60 minutes 

avant de dormir et privilŽgie des siestes de 20 min utes si besoin avant une t‰che prŽcise 

demandant de la concentration. 

  

Exemple de rŽcupŽration rapide :  

Apr•s une nuit agitŽe, prends une sieste de 20 minu tes avant la prise de poste, bois 300 

ml d'eau et fais 5 minutes d'Žtirements, tu retrouv eras plus d'attention pour les opŽrations 

fines. 

  

 2.   Alimentation, hydratation et substances : 
  

Alimentation et Žnergie :  

Mange trois repas ŽquilibrŽs et un ou deux en-cas s elon ta journŽe. Priorise protŽines et 

fibres au dŽjeuner pour tenir l'apr•s-midi sans bai sse d'Žnergie pendant le montage ou la 

pose. 

  

Alcool, drogues et mŽdicaments :  

ƒvite l'alcool et les substances avant et pendant l e travail. Certains mŽdicaments 

provoquent somnolence, lis la notice et informe ton  tuteur si tu suis un traitement pouvant 

altŽrer ta vigilance. 

  

Exemple d'hydratation :  

Sur une journŽe en atelier, vise 1,5 ˆ 2 litres d'e au. Pendant une pause de 15 minutes, bois 

environ 300 ˆ 500 ml pour rester alerte et rŽduire les crampes musculaires. 

  

Danger Signes 
RŽflexe 

immŽdiat 

Qui 

intervient 
Indicateur 

Sommeil 

insuffisant 

B‰illements, 

lenteur, erreurs 

Pause sŽcuritŽ 

10 minutes, 

sieste de 20 

minutes 

SalariŽ et 

tuteur 

Nombre 

d'incidents par 

semaine 



DŽshydratation Maux de t•te, 

vertiges 

Boire 300 ˆ 500 

ml, accŽder ˆ 

l'eau 

SalariŽ Consommation 

d'eau journali•re 

Consommation 

d'alcool ou 

mŽdicament 

Somnolence, 

dŽsinhibition 

Retrait du 

poste, alerte du 

supŽrieur 

Tuteur et 

responsable 

RH 

Signalement au 

registre 

incidents 

Stress aigu Tremblements, 

erreur, 

isolement 

Pause, 

Žchange avec 

tuteur, 

rŽaffectation 

Tuteur et 

rŽfŽrent 

santŽ 

Nombre de jours 

d'absence 

Exposition ˆ 

poussi•res 

Toux, irritation 

oculaire 

Port du 

masque, 

aŽration 10 

minutes 

ƒquipe et 

responsable 

atelier 

Contr™le 

mensuel de 

poussi•res 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Apporte une bouteille d'eau de 1 litre minimum chaq ue jour en atelier. 

¥! Respecte une pause de 10 ˆ 15 minutes toutes les 2 ˆ 3 heures pour 

rŽcupŽrer. 

¥! Signale immŽdiatement toute somnolence ou malaise ˆ  ton tuteur. 

¥! Ne consomme pas d'alcool 24 heures avant une journŽ e de travail 

demandant vigilance. 

¥! Informe la mŽdecine du travail si tu prends un mŽdi cament sŽdatif. 

 3.   SantŽ mentale, suivi et obligations : 
  

Reconna”tre le stress et la fatigue mentale :  

Sois attentif aux changements d'attitude, ˆ l'irrit abilitŽ et aux erreurs rŽpŽtŽes. Parler ˆ ton 

tuteur Žvite l'escalade et prot•ge ton intŽgritŽ et  celle des autres en atelier. 

  

Suivi mŽdical et obligations :  

D'apr•s le minist•re du Travail, la mŽdecine du tra vail assure la surveillance de la santŽ 

au travail, elle rŽalise des visites initiales et p Žriodiques selon le poste et les risques 

identifiŽs. 

  

Exemple de dŽmarche en cas de malaise psychologique  : 

Tu parles au tuteur, tu es orientŽ vers le mŽdecin du travail sous 7 jours si besoin, un 

amŽnagement temporaire du poste est mis en place po ur 2 semaines maximum. 

  

Mini cas concret - stagiaire somnolent en atelier :  



Contexte : un stagiaire affiche 2 erreurs de coupe en 3 jours et rapporte fatigue. ƒtapes : 

observation, entretien, test sieste 20 minutes, rŽo rganisation planning matinŽe. RŽsultat : 0 

erreur sur 10 jours. 

  

Livrable attendu :  

Fiche de suivi d'une page avec 5 actions horodatŽes , durŽe d'amŽlioration observŽe 2 

semaines et taux d'incidents rŽduit de 100% pendant  la pŽriode de suivi. 

  

Astuce terrain :  

Note tes heures de coucher et de rŽveil pendant 7 j ours, tu verras vite si tes nuits sont 

rŽguli•res et si un ajustement simple suffit pour r etrouver de la concentration. 

  

 

Une bonne hygi•ne de vie prot•ge ta sŽcuritŽ en ate lier. Le sommeil rŽgulier et 

suffisant  limite les erreurs, surtout sur les dŽcoupes et as semblages. Si tu es fatiguŽ, 

sieste courte, eau et Žtirements t'aident ˆ retrouv er de l'attention et de la 

coordination. 

¥! Priorise une routine de coucher stable  et Žvite les Žcrans avant de 

dormir. 

¥! Mange des repas ŽquilibrŽs, bois 1,5 ˆ 2 litres d'e au et limite totalement 

alcool et drogues avant le travail. 

¥! Signale rapidement somnolence, malaise ou stress  ˆ ton tuteur ou ˆ 

la mŽdecine du travail. 

En surveillant ton sommeil, ton hydratation et ton Žtat mental, tu rŽduis fortement 

les incidents et tu restes efficace, concentrŽ et e n meilleure santŽ. 

 !  



Analyse technique dÕun ouvrage 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat i•re Analyse technique dÕun 

ouvrage  tÕaide ˆ comprendre un projet de menuiserie, ˆ lir e les plans et ˆ repŽrer les 

contraintes techniques dÕun chantier. 

  

Cette mati•re conduit ˆ lÕŽpreuve Žcrite Analyse technique dÕun ouvrage  en fin de 

terminale. Tu traites un sujet ponctuel de 3 heures , notŽ sur 20 avec un coefficient de 2 , 

soit pr•s de 8 % de la note du Bac Pro MAV. Un cama rade mÕa dit quÕelle lÕavait rassurŽ. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir Analyse technique dÕun ouvrage , commence par ma”triser la lecture des 

plans  et des coupes. Quand tu ne comprends pas un symbol e, note-le et demande 

rapidement au prof ou ˆ un camarade. 

¥! RŽdiger chaque rŽponse  en expliquant tes choix techniques simplement 

¥! Garder 10 minutes ˆ la fin pour vŽrifier plans et calculs  

Avant lÕŽpreuve, entra”ne-toi sur 1 ou 2 sujets dÕa nnales en temps limitŽ. Tu verras, gŽrer 

ton temps  te donnera confiance le jour du Bac Pro MAV. 
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Chapitre 1 :  Lecture de plans et schŽmas 
  

 1.   Lire les plans principaux : 
  

Cadre et cartouche :  

Regarde d'abord le cartouche, il te donne l'Žchelle , le format, le nom du projet, et le 

matŽriau. VŽrifie la date et l'auteur, cela Žvite d es erreurs de version sur le chantier. 

  

ƒchelle et cotes :  

Apprends ˆ lire les Žchelles courantes, par exemple  1:5, 1:10 ou 1:20. Pour une menuiserie 

fen•tre de 1,2 m tu reconnaitras rapidement la corr espondance entre dessin et rŽel. 

  

Vues et coupes :  

Identifie la vue en plan, la vue en ŽlŽvation et le s coupes. Les coupes montrent 

l'assemblage en section et rŽv•lent l'Žpaisseur du verre, des profilŽs et les jeux de pose. 

  

Exemple de vŽrification du cartouche :  

Tu arrives 5 ˆ 10 minutes plus t™t, tu contr™les l' Žchelle et la date du plan, et tu signales 

toute incohŽrence avant d'attaquer la dŽcoupe ou le  per•age. 

  

ƒlŽment Ce qu'il indique 

Cartouche ƒchelle, nom du projet, date, auteur 

Cotes Dimensions rŽelles et tolŽrances en mm 

Vues Plan, ŽlŽvation, coupe, dŽtail 

  

 2.   InterprŽter les schŽmas et dŽtails d'atelier : 
  

Symboles et lŽgendes :  

Consulte toujours la lŽgende, car les symboles de r emplissage, de vitrage ou d'ŽtanchŽitŽ 

varient. Un symbole mal lu peut entra”ner une erreu r de fourniture ou de pose cožteuse. 

  

DŽtails d'assemblage :  

Regarde les entures, les per•ages et les rep•res d' assemblage sur les dŽtails. Note les jeux 

de 2 ˆ 5 mm souvent indiquŽs pour le rŽglage et la dilatation des profilŽs. 

  

Plan de coupe et rep•res :  

Rep•re les axes A-A ou B-B qui renvoient aux coupes . Les cotes sur l'axe sont prioritaires 

pour le positionnement, elles servent de rŽfŽrence pour l'installation sur site. 

  

Exemple d'interprŽtation d'un dŽtail :  

Sur un dŽtail de seuil, tu lis une cote 120 mm et u n jeu 3 mm, tu coupes le profilŽ ˆ 120 mm 

puis tu prŽvois 3 mm de rŽglage pour l'ŽtanchŽitŽ. 

  



Mini cas concret :  

Contexte : 

Pose d'une fen•tre en aluminium 1,2 m x 1,2 m pour un logement collectif, avec 

assemblage atelier et calfeutrement sur site. 

  

ƒtapes :  

1. VŽrification du plan et du cartouche, 2. dŽcoupe  en atelier selon cote 1 200 mm, 3. 

per•ages pour tenons, 4. livraison et pose en 1 jou rnŽe. 

  

RŽsultat :  

Fen•tre posŽe en 1 journŽe, jeu d'1,5 mm respectŽ, ŽtanchŽitŽ assurŽe, client satisfait. 

Livrable attendu : fen•tre pr•te ˆ poser avec fiche  de contr™le et plan de per•age annotŽ. 

  

Livrable Contenu chiffrŽ 

Fen•tre pr•te ˆ poser Dimensions 1 200 x 1 200 mm, jeu 1,5 mm 

Fiche de contr™le Contr™le en 8 points, signature, date 

  

Exemple d'utilisation d'un dŽtail d'atelier :  

Tu appliques le plan de per•age, tu reportes les co tes sur le profilŽ en 10 minutes, et tu 

fabriques l'assemblage en suivant les rep•res A-A e t B-B. 

  

VŽrification terrain Action rapide 

Cartouche et date Confirmer la version en 2 minutes 

ƒchelle VŽrifier la correspondance 1:5 ou 1:10 

Cotes prioritaires Respecter axes et cotes d'implantation 

Symbole vitrage Confirmer type et Žpaisseur en mm 

Jeu et tolŽrances PrŽvoir 2 ˆ 5 mm selon plan 

  

Astuce pratique :  

Fais toujours une photo du plan cotŽ sur l'atelier et annote-la, cela Žvite de refaire une 

coupe ou de gaspiller un profilŽ, c'est le meilleur  moyen d'apprendre de tes erreurs. 

  

 

  

VŽrifie toujours le cartouche  pour l'Žchelle, la version du plan, la date et l'a uteur, 

afin d'Žviter les erreurs sur le chantier. 



¥! Ma”trise les Žchelles usuelles et lis les cotes rŽelles  avec leurs 

tolŽrances en mm. 

¥! Identifie clairement plan, ŽlŽvation, coupes et dŽt ails pour comprendre 

les assemblages et Žpaisseurs. 

¥! Lis la lŽgende  pour dŽcoder symboles de vitrage, remplissage et 

ŽtanchŽitŽ. 

¥! Respecte les cotes prioritaires  sur les axes A-A, B-B et prŽvois les jeux 

de 2 ˆ 5 mm. 

Sur le terrain, prends en photo le plan cotŽ, annot e-le, puis dŽcoupe et perces en 

suivant rigoureusement rep•res et jeux indiquŽs. Tu  gagneras en prŽcision et en 

temps. 

 !  



Chapitre 2 :  RepŽrage des ŽlŽments de lÕouvrage 
  

 1.   Identifier les ŽlŽments visibles sur l'ouvrage : 
  

DŽfinir les types d'ŽlŽments :  

Tu dois distinguer dormants, ouvrants, meneaux, all •ges, vitrages et accessoires. Cette 

liste te permet de savoir quoi repŽrer sur le chant ier pour la fabrication et la pose, sans 

confondre les pi•ces. 

  

Lire les rep•res sur les plans :  

Rep•re les numŽros de baies, les cotes nettes, les niveaux et les tolŽrances indiquŽes. 

Note aussi les sens d'ouverture et les rep•res prod uits pour Žviter des erreurs en atelier au 

moment de la coupe. 

  

Exemple de repŽrage d'une baie :  

Sur un plan, la baie B12 fait 1 200 x 1 400 mm, ouv rant ˆ la fran•aise droit, vitrage 6-16-4 et 

seuil intŽgrŽ, marque ces informations sur ton cale pin et une photo annotŽe. 

  

 2.   RepŽrage sur chantier et prise d'informations : 
  

Organisation de la visite :  

PrŽpare ta visite avec plan imprimŽ, appareil photo , laser et m•tre. PrŽvois 30 ˆ 45 

minutes par fa•ade ou par lot de 4 baies, et commen ce toujours par la baie la plus 

accessible pour dŽfinir la logique de repŽrage. 

  

Mesures et tolŽrances :  

Prends les cotes d'emplacement, diagonales, aplombs  et niveaux. Retiens une prŽcision 

d'environ ±2 mm pour les pi•ces usinŽes et note tou te rŽservation ou obstacle qui change 

la cote utile. 

  

Astuce de stage :  

NumŽrote les photos en respectant la numŽrotation d es baies et note l'heure de la prise, 

cela Žvite 20 ˆ 30 minutes de recherches en rentran t, j'ai appris •a en stage quand j'ai 

perdu 3 heures ˆ trier des photos mal nommŽes. 

  

 3.   Codification et livrables ˆ produire : 
  

Syst•me de codification :  

Adopte un code simple, par exemple Baie-A01 pour ba ie 1, D pour dormant, O pour 

ouvrant, V pour vitrage. Ce syst•me facilite la com mande, la prŽparation et la tra•abilitŽ 

sur chantier, surtout pour plus de 10 baies. 

  

Fiche de repŽrage et livrable numŽrique :  



La fiche doit contenir numŽro de baie, cotes finies , sens d'ouverture, rŽfŽrence produit, 

photos et remarques techniques. Fournis aussi un fi chier Excel listant les pi•ces, quantitŽs 

et tolŽrances pour l'atelier. 

  

Exemple de cas concret :  

Contexte: rŽhabilitation d'une fa•ade comportant 8 baies. ƒtapes: repŽrage 2 heures, prise 

de 32 mesures et 16 photos, codification. RŽsultat:  plan de repŽrage PDF et tableur Excel 

listant 8 baies, 24 profils et 16 vitrages. Livrabl e attendu: 1 PDF et 1 fichier Excel. 

  

Code ŽlŽment Description Exemple 

Baie-A01 NumŽro de baie Baie-A01 = premi•re baie c™tŽ rue 

D-A01 Dormant de la baie D-A01-1200x1400 

O-A01 Ouvrant de la baie O-A01-hg (haut gauche) 

  

Pour t'assurer que la codification est claire, mont re un exemple de fiche ˆ ton tuteur et 

demande une validation avant de lancer la commande des profils ou du vitrage. 

  

Checklist 

opŽrationnelle 
Action 

PrŽparation Imprimer plans, charger appareil photo, vŽrifier m• tre 

RepŽrage NumŽroter baies et prendre photo rŽfŽrencŽe 

Mesures Prendre largeurs, hauteurs, diagonales, aplombs 

VŽrification Confirmer rŽservations et dŽgagements avec le chef de 

chantier 

Livrable Remettre PDF de repŽrage et Excel pi•ces pour l'ate lier 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ repŽrer chaque ŽlŽment  d'une baie et ˆ prŽparer un relevŽ 

fiable pour l'atelier. 

¥! Identifier dormants, ouvrants, meneaux, all•ges, vi trages et accessoires 

pour ne pas mŽlanger les pi•ces. 

¥! Lire les plans: numŽros de baies, cotes nettes, niv eaux, tolŽrances et 

sens d'ouverture ˆ noter sur calepin et photos. 

¥! Sur chantier, prŽvoir matŽriel, temps par fa•ade, p rendre largeurs, 

hauteurs, diagonales, aplombs avec mesures prŽcises et tolŽrances  

d'environ ±2 mm. 



¥! Utiliser une codification simple des baies  et produire fiche de 

repŽrage, plan PDF et Excel listant pi•ces, quantit Žs et livrables clairs 

pour l'atelier . 

En appliquant cette mŽthode, tu sŽcurises la comman de, limites les erreurs de 

coupe et facilites la pose sur chantier. 

 !  



Chapitre 3 :  Choix de solutions techniques adaptŽes 
  

 1.   Analyse des contraintes : 
  

Identification des contraintes techniques :  

Rep•re les contraintes thermiques, acoustiques, mŽc aniques, dimensionnelles, budget et 

planning. Note aussi l'environnement chantier, l'ac c•s, l'exposition aux intempŽries et la 

rŽglementation applicable pour orienter le choix de s matŽriaux. 

  

Priorisation des crit•res :  

Classe les crit•res par ordre d'importance. Par exe mple, privilŽgie d'abord l'ŽtanchŽitŽ et 

l'isolation thermique si la fa•ade est exposŽe, pui s le cožt, la maintenance et la facilitŽ de 

pose. 

  

Exemple d'analyse rapide :  

Pour une baie vitrŽe sur rue tr•s exposŽe, tu peux prioriser ŽtanchŽitŽ et rŽsistance au 

vent, puis choisir vitrage feuilletŽ pour sŽcuritŽ et vitrage ˆ faible ŽmissivitŽ pour 

performance thermique. 

  

 2.   Choix des solutions techniques : 
  

SŽlection des profilŽs et matŽriaux :  

Choisis des profilŽs aluminium avec rupture de pont  thermique pour les fa•ades froides, 

ou des profilŽs renforcŽs pour grandes portŽes. VŽr ifie compatibilitŽ profil-vitrage et 

capacitŽ de charge annoncŽe par le fabricant. 

  

Quincaillerie et syst•mes d'ouverture :  

Opte pour des ferrures certifiŽes, avec rŽglages po ssibles et rŽsistance aux cycles 

d'ouverture attendus. PrŽvois joints adaptŽs, drain age intŽgrŽ et butŽes pour limiter la 

dŽformation sous charge et vent. 

  

Astuce de chantier :  

VŽrifie toujours la rŽfŽrence usine du profilŽ et d emande fiche technique. En stage, j'ai 

gagnŽ 2 heures quand j'avais la bonne cote de dŽbit  et les per•ages exacts pour Žviter 

des retouches sur place. 

  

Solution Avantage Limite 

ProfilŽ avec rupture 

thermique 

Bonne isolation thermique Cožt supŽrieur de 10 ˆ 30 

pourcent 

ProfilŽ renforcŽ RŽsistance pour grandes 

portŽes 

Plus lourd, nŽcessite fixations 

renforcŽes 

Vitrage isolant 

thermique 

RŽduction des pertes 

ŽnergŽtiques 

Augmentation du poids et du 

prix 



  

 3.   VŽrification et validation : 
  

Calculs dimensionnels et tolŽrances :  

Calcule les efforts au vent selon la zone et la hau teur, vŽrifie dŽformations admissibles et 

tolŽrances d'assemblage. PrŽvois jeu de dilatation de 2 ˆ 5 mm pour les longueurs 

supŽrieures ˆ 2 m•tres. 

  

Tests, conformitŽ et essais :  

VŽrifie conformitŽ aux DTU et normes produits, plan ifie essais d'ŽtanchŽitŽ et de 

fonctionnement. RŽalise une baie tŽmoin ou un proto type sur 1 ˆ 2 unitŽs avant 

production en sŽrie. 

  

Exemple de vŽrification :  

Pour une fa•ade de 4 m•tres de large, tu calcules l a fl•che admissible, la rŽsistance au 

vent et choisis des jonctions avec jeu de 3 mm, pui s tu rŽalises un test d'ŽtanchŽitŽ ˆ 3 

000 Pa. 

  

 
  

Mini cas concret :  

Contexte : remplacement d'une vitrine commerciale 4  m x 3 m exposŽe au vent. ƒtapes : 

relevŽ sur site 1 jour, choix profilŽ rupture therm ique, calcul charges, rŽalisation prototype 

14 jours, pose 1 jour. RŽsultat : rŽduction des inf iltrations et isolation amŽliorŽe. Livrable 

attendu : dossier technique complet avec plan d'ate lier ˆ l'Žchelle 1:20, devis dŽtaillŽ et 

nomenclature (BOM) listant 12 articles, cožt estimŽ  2 500 euros, dŽlai total 21 jours. 

  



VŽrification Action 

ConformitŽ DTU Contr™ler fiches techniques et certificats 

ƒtanchŽitŽ Planifier essai ˆ la mise en place 

Jeu de dilatation Respecter 2 ˆ 5 mm selon longueur 

RŽsistance mŽcanique VŽrifier fl•che admissible et fixations 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Dimensionnement Les profils supportent-ils la portŽe prŽvue 

Isolation Indice U et performance thermique satisfaisants 

ƒtanchŽitŽ Drainage et joints prŽvus pour la pluie 

Pose Acc•s chantier et outillage disponibles 

Cožt Solution respectant le budget et le planning 

  

 

Commence par lÕanalyse des contraintes techniques clŽs  : thermiques, 

mŽcaniques, acoustiques, dimensions, budget, planni ng et contexte de chantier, 

puis tu peux prioriser les crit•res . 

Tu choisis ensuite les matŽriaux et profilŽs adaptŽ s, comme des profilŽs ˆ rupture 

thermique  ou renforcŽs, en vŽrifiant compatibilitŽ vitrage e t charges fabricant. 

¥! PrivilŽgie ŽtanchŽitŽ et isolation pour les zones t r•s exposŽes au vent. 

¥! SŽlectionne quincailleries certifiŽes avec rŽglages , joints adaptŽs et 

drainage intŽgrŽ. 

¥! RŽalise calculs, jeux de dilatation et vŽrification selon DTU  avant la 

sŽrie. 

Pour chaque projet, appuie toi sur cette logique an alyser, choisir, vŽrifier afin 

dÕobtenir une solution performante, durable et comp atible avec le budget. 

 !  



Chapitre 4 :  Tra•age et gabarits de fabrication 
  

 1.   PrŽparation des supports et des outils : 
  

Choix des outils :  

Avant de tracer, vŽrifie tes outils. Utilise r•gle alu, compas, Žquerre, pointeau et feutre 

indŽlŽbile. Un marquage propre Žvite 70% des erreur s en atelier selon mon expŽrience de 

stage. 

  

Nettoyage et rep•res sur pi•ce :  

Nettoie les profils et enl•ve bavures. Pose des rep •res provisoires tous les 200 ˆ 400 mm 

selon la longueur. ‚a rend le transfert de cotes pl us fiable et plus rapide lors de 

l'assemblage. 

  

Contr™le des outils :  

VŽrifie l'Žquerre, la r•gle et le niveau avant chaq ue sŽrie. Un outillage dŽrŽglŽ te cožte 

souvent 5 ˆ 10 minutes de reprise par pi•ce, et par fois une coupe ˆ refaire compl•tement. 

  

Astuce prŽparation :  

Garde toujours une r•gle de rŽfŽrence ˆ zŽro dŽfaut , rŽservŽe aux prises de cotes finales 

pour Žviter les erreurs cumulŽes. 

  

Outil Usage principal VŽrification 

R•gle alu Reporter des cotes Contr™le zŽro chaque semaine 

ƒquerre VŽrifier l'angle 90¡ VŽrif avant chaque sŽrie 

Pointeau Marquer point de per•age Remplacer la pointe d•s usure 

  

 2.   Techniques de tra•age pour profilŽs et assemblages : 
  

Transfert de cotes et rep•res de rŽfŽrence :  

Choisis un point zŽro sur chaque profil, gŽnŽraleme nt l'ar•te extŽrieure. Transf•re ensuite 

toutes les cotes ˆ partir de ce point pour Žviter l es erreurs d'addition. Respecte la 

tolŽrance de ±1 mm sur pi•ces visibles. 

  

Tra•age pour coupes et usinages :  

Trace les lignes de coupe avec un trait fin, puis r epasse 1 mm c™tŽ perte mati•re. Pour 

onglets, marque l'axe de la coupe et l'angle 45¡ ou  90¡ selon le plan. 

  

Rep•res pour assemblages et per•ages :  

Marque les per•ages avec le pointeau et indique le sens d'assemblage. Pour une fen•tre, 

par exemple, reporte les axes de paumelles et des s cellements tous les 300 mm. 

  

Exemple d'implantation d'une traverse :  



Pour une traverse ˆ 1 100 mm du sol, prends la cote  depuis le point zŽro, reporte sur 

chaque profil, puis vŽrifie l'alignement ˆ l'aide d 'une r•gle de 1 200 mm. 

  

 3.   Gabarits de fabrication et contr™le : 
  

Conception d'un gabarit :  

Un gabarit sert ˆ rŽpŽter une opŽration identique p lusieurs fois. Con•ois-le en 

contreplaquŽ 6 mm ou en t™le fine, avec rep•res de per•age, Žpaulements et points 

d'appui. PrŽvoyez jeu d'implantation 0,5 ˆ 1 mm. 

  

Contr™le en fabrication :  

Apr•s chaque sŽrie de 4 ˆ 10 pi•ces, mesure 3 point s critiques. Note les Žcarts et corrige le 

gabarit si nŽcessaire. Une mauvaise validation cožt e souvent 30 minutes de reprise par 

pi•ce. 

  

Tra•abilitŽ et livrable attendu :  

Remets toujours un plan de gabarit signŽ et une fic he de contr™le comprenant cotes 

nominales et Žcarts mesurŽs. Le livrable est un gab arit numŽrotŽ et une fiche papier ou 

numŽrique. 

  

Exemple de gabarit pour 4 vantaux :  

Contexte, 4 vantaux alu 1 200 x 2 100 mm, couture d e per•age identique. ƒtapes, prise de 

cotes, rŽalisation d'un gabarit en cp 6 mm et test sur 2 pi•ces. RŽsultat, gain de temps 

40% en production. Livrable attendu, 1 gabarit cp 6  mm numŽrotŽ et 1 fiche de contr™le 

avec 8 mesures et tolŽrance ±1 mm. 

  

 



  

Mini cas concret :  

Contexte, atelier doit produire 12 ch‰ssis fixes 80 0 x 1 200 mm pour pose imminente. 

ƒtapes, prise de cotes 20 minutes, rŽalisation d'un  gabarit de per•age 45 minutes, essai 

sur 2 pi•ces 15 minutes. RŽsultat, 12 pi•ces confor mes en 3 heures. Livrable attendu, 1 

gabarit numŽrotŽ, 1 feuille de contr™le listant 6 m esures par ch‰ssis et 12 identifiants 

pi•ces. 

  

Checklist opŽrationnelle Ë rŽaliser 

VŽrifier l'outillage ƒquerre, r•gle, pointeau, feutre 

Nettoyer la surface Enlever poussi•re et bavures 

Tracer depuis le point zŽro Reporter toutes les cotes 

RŽaliser et valider le gabarit Test sur 2 pi•ces avant sŽrie 

  

Erreurs frŽquentes et conseils :  

Les erreurs les plus courantes sont le manque de re p•re zŽro, l'oubli de jeu pour usinage et 

l'absence de validation du gabarit. En stage on m'a  rŽpŽtŽ, contr™le trois fois, coupe une 

fois, et •a m'a souvent sauvŽ la mise. 

  

 

Pour un tra•age fiable, commence par prŽparer supports et outils  : r•gle alu de 

rŽfŽrence, Žquerre, pointeau, feutre, profils propr es et rep•res rŽguliers. 

¥! DŽfinis un point zŽro par profil  et reporte toutes les cotes depuis lui, 

avec tolŽrance ±1 mm sur pi•ces visibles. 

¥! Trace coupes et per•ages finement, pointe chaque tr ou et indique le 

sens d'assemblage. 

¥! Con•ois des gabarits en CP ou t™le fine avec jeux d e 0,5 ˆ 1 mm, puis 

valide-les sur quelques pi•ces. 

¥! Assure la tra•abilitŽ des gabarits  avec plan signŽ et fiche de contr™le 

mise ˆ jour. 

Contr™le souvent tes outils et tes gabarits, note l es Žcarts et corrige vite pour Žviter 

reprises, pertes de temps et pi•ces ˆ refaire. 

 !  



PrŽparation et suivi dÕune fabrication et dÕune mis e en 

Ïuvre sur chantier 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Dans le Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), c ette mati•re tÕapprend ˆ prŽparer 

une fabrication , organiser les postes de travail et planifier les approvisionnements avant 

de passer ˆ lÕatelier ou au chantier. Tu te mets vr aiment dans la peau dÕun futur chef 

dÕŽquipe. 

  

Tu travailles sur des situations proches du rŽel po ur la mise en Ïuvre sur chantier #: 

lecture de dossiers, calcul de quantitŽs, choix des  moyens de manutention, contr™le des 

ouvrages avant pose. Cette mati•re conduit ˆ lÕŽpre uve professionnelle dÕanalyse et de 

prŽparation, unitŽ U22 du Bac Pro MAV. 

  

En voie scolaire et en apprentissage public, tu pas ses une Žpreuve Žcrite finale  de durŽe 

de 3 heures , avec un coefficient de 2 , en fin de terminale. Cela reprŽsente environ 8 %  de 

ta note finale, et peut aussi •tre ŽvaluŽ en CCF po ur certains adultes en formation 

continue. LÕun de mes amis en MAV mÕa dit quÕil ava it eu lÕimpression de Òfaire enfin le vrai 

mŽtierÓ pendant cette Žpreuve. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir, entra”ne-toi ˆ lire rapidement plans,  fiches de dŽbit, plannings et documents 

de gestion. Habitue-toi ˆ repŽrer en 2 minutes les donnŽes utiles, puis ˆ poser calmement 

les calculs et lÕargumentation, comme le jour de lÕ Žpreuve E2. 

  

Je te conseille de bloquer un temps de rŽvision  rŽgulier, par exemple 2 fois 30 minutes 

par semaine, dŽdiŽ uniquement ˆ cette mati•re. Tu p eux organiser ton travail ainsi :. 

¥! Refaire un sujet dÕŽpreuve en conditions rŽelles, s ans calculatrice avancŽe 

¥! PrŽparer des fiches simples sur les Žtapes clŽs dÕo rganisation du chantier 

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : QuantitŽs de matŽriaux et composants  ............. ...................................................................  Aller  

      1.   Estimer les quantitŽs  ..........................................................................................................................................  Aller  

      2.   Suivi et prŽparation des commandes  .... .............................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Organisation du processus de fabrication  ......... ................................................................  Aller  

      1.   Organisation des flux  .........................................................................................................................................  Aller  

      2.   PrŽparation des postes et gammes  ...... ................................................................................................  Aller  

      3.   Contr™le qualitŽ et tra•abilitŽ  ....... .............................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Documents de suivi de chantier  ................... ..............................................................................  Aller  

      1.   Documents essentiels et leurs r™les  ... ....................................................................................................  Aller  



      2.   Organisation et tra•abilitŽ  ........... ................................................................................................................  Aller  

      3.   Outils numŽriques et cas concret  ...... .....................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  QuantitŽs de matŽriaux et composants 
  

 1.   Estimer les quantitŽs : 
  

Prendre les cotes et dŽcrire l'ouvrage :  

Pour commencer, tu mesures l'ouverture en millim•tr es, notes l'usage et le type de pose. 

Pense ˆ prŽciser hauteur, largeur, Žpaisseur du vit rage et sens d'ouverture, ces donnŽes 

guident tout le calcul. 

  

Table d'Žquivalences et coefficients :  

Utilise des coefficients de perte pour chaque matŽr iau, par exemple verre 5% de casse, 

profils aluminium 8% de chute, joints 10% de marge pour coupes spŽcifiques aux formes 

irrŽguli•res. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Pour une fen•tre 1,2 x 1,2 m, calcule 1,44 m $ de vitrage, ajoute 5% soit 1,51 m $ commandŽs, 

puis dŽcoupe pour deux verres si nŽcessaire pour li miter les pertes. 

  

Calculer et arrondir :  

Arrondis toujours les longueurs au sens supŽrieur s elon les longueurs standards, par 

exemple profils en 6 m, commande par barres enti•re s pour Žviter ruptures en atelier et 

retards sur chantier. 

  

ƒlŽment UnitŽ 
QuantitŽ par 

m " 
Remarque 

Aluminium 

profilŽ 

M•tre 10 Estimation pour cadre standard, varier 

selon profil 

Vitrage M•tre 

carrŽ 

1 Ajoute 5% pour casse et retouches 

Joint M•tre 3 PrŽvoir coupe pour assemblage et 

rŽserves 

  

 2.   Suivi et prŽparation des commandes : 
  

CrŽer la liste de coupe et le bon de commande :  

RŽdige la liste de coupe avec longueurs prŽcises, n ombre d'angles et rŽfŽrences 

matŽriaux. Un bon de commande doit prŽciser quantit Žs totales, dŽlais fournisseurs et 

code matŽriau pour Žviter erreurs. 

  

Mini cas concret :  

Contexte 4 fen•tres coulissantes 1,2 x 1,2 m. ƒtape s relever cotes, calepinage, calcul 

matŽriaux, commander. RŽsultat livrŽ sous 10 jours,  livrable attendu liste de coupe et bon 

de commande chiffrŽ. 



  

Livrable attendu :  

Tu dois fournir une liste de coupe indiquant 32 m d e profils aluminium, 6 m $ de vitrage 

commandŽ (incluant 5% de marge) et un bon de comman de dŽtaillŽ pour le fournisseur. 

  

 
  

Check-list opŽrationnelle :  

Avant d'envoyer la commande, vŽrifie ces points ess entiels sur le terrain pour limiter les 

retours fournisseur et les reprises. 

  

Action ˆ rŽaliser Pourquoi RŽsultat attendu 

VŽrifier les cotes sur chantier ƒvite erreurs de coupe Cotes validŽes 

Calculer marges de perte PrŽvenir rupture de stock QuantitŽs arrondies 

Lister rŽfŽrences fournisseurs Gain de temps ˆ la commande Bon de commande pr•t 

PrŽvoir dŽlais et planifier Coordonner atelier et chantier Calendrier validŽ 

Contr™ler rŽception mati•res DŽtecter anomalies t™t RŽception conforme 

  

Astuce pratique :  

Au stage, je notais systŽmatiquement les n¡ de lot du vitrage et les longueurs de barres, 

cela m'a ŽvitŽ 2 reprises cožteuses et amŽliorŽ la relation avec le fournisseur. 

  

 



Tu dois d'abord mesurer prŽcisŽment l'ouverture et dŽcrire l'ouvrage: type de pose, 

usage, sens d'ouverture, Žpaisseur du vitrage. 

Tu appliques des coefficients de perte pour chaque matŽriau et tu arrondis toujours 

au supŽrieur. 

Une liste de coupe  regroupe toutes les longueurs, angles et rŽfŽrence s utiles. 

Le bon de commande dŽtaillŽ  prŽcise quantitŽs totales, codes matŽriaux et dŽla is. 

¥! Relever les cotes en millim•tres et noter type de menuiserie  et usage. 

¥! Ajouter des marges: verre 5%, aluminium 8%, joints 10% pour Žviter les 

ruptures. 

¥! VŽrifier sur chantier, planifier les dŽlais et cont r™ler la rŽception des 

mati•res. 

En suivant cette check-list opŽrationnelle , tu sŽcurises tes commandes et tu 

limites les pertes comme les retards d'atelier ou d e chantier. 

 !  



Chapitre 2 :  Organisation du processus de fabrication 
  

 1.   Organisation des flux : 
  

Flux mati•re :  

Le but est de dŽfinir le chemin des profils alumini um, verre et quincaillerie dans l'atelier, 

minimiser les dŽplacements et Žviter les stockages inutiles. 

  

Ordonnancement :  

Planifie les ordres de fabrication par famille, gro upant souvent les 8 ˆ 12 menuiseries 

similaires pour rŽduire la mise en place des machin es. 

  

Gestion des alŽas :  

PrŽpare un plan B pour les retards matŽriaux et 2 o ptions de pose si chantier inaccessible, 

cela Žvite 1 semaine de blocage. 

  

Astuce organisation :  

ƒtiquette chaque palette avec rŽfŽrence, longueur e t quantitŽ, cela te fait gagner 10 ˆ 30 

minutes par levŽe de commande. 

Quand j'Žtais en stage, un seul oubli de quincaille rie a retardŽ tout un chantier d'une 

semaine, j'en ai ri apr•s mais c'Žtait formateur. 

  

 2.   PrŽparation des postes et gammes : 
  

DŽfinition des postes :  

Assigne postes machines, dŽbit, assemblage et contr ™le. Un poste bien dŽfini rŽduit les 

erreurs et Žvite la surcharge de 1 opŽrateur. 

  

Gammes opŽratoires :  

RŽdige des gammes simples, avec temps standardisŽ d e chaque opŽration, par exemple 

dŽbit 6 minutes par profil, per•age 3 minutes par f en•tre. 

  

Formation et sŽcuritŽ :  

PrŽvois 2 heures de formation pour chaque nouvelle machine, fiche PPE ˆ jour, et vŽrifie la 

conformitŽ des outils avant production. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En regroupant 10 portes similaires, on a rŽduit les  rŽglages et gagnŽ 2 heures sur une sŽrie 

de 40 ŽlŽments. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser Ordre de grandeur/temps 

DŽbit Regroupement par profil ou longueur 6 minutes par profil 

Assemblage SŽquence des opŽrations et outillage 10 ˆ 25 minutes par unitŽ 



Contr™le Quels crit•res et qui signe 3 points par lot 

  

 3.   Contr™le qualitŽ et tra•abilitŽ : 
  

Points de contr™le :  

DŽfinis 3 points contr™les obligatoires, ˆ la coupe , apr•s assemblage et avant expŽdition, 

avec crit•res de tolŽrance et actions correctives p rŽcises. 

  

Enregistrement :  

Utilise une fiche de contr™le par lot, note numŽro de commande, dimensions et nom du 

responsable, conserve copie numŽrique et papier. 

  

Retour chantier :  

Trace les rŽserves, photo et description, indique d Žlai rŽparation. Si 2 rŽserves ou plus, 

mets la sŽrie en quarantaine immŽdiate. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: atelier rŽalise 12 fen•tres aluminium pou r immeuble, dŽlai 5 jours, verre livrŽ en 

48 heures, quincaillerie commandŽe 3 jours avant. 

  

ƒtapes: ordonnancer en 2 sŽries, prŽparer gammes, c ontr™les. RŽsultat: production 

terminŽe en 4 jours, 0 pi•ce rejetŽe. Livrable: dos sier de fabrication PDF et feuille de dŽbit 

A3, 1 exemplaire. 

  

T‰che FrŽquence Responsable 

VŽrification rŽception matŽriaux Ë chaque livraison Magasinier 

Contr™le dimensionnel Par lot OpŽrateur contr™le 

Mise ˆ jour fiche de suivi Journalier Chef d'atelier 

Archivage dossier Apr•s expŽdition Assistant bureau d'Žtudes 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ structurer la fabrication a lu autour de l' organisation des 

flux , de postes clairs et d'un contr™le qualitŽ rigoure ux. Tu dŽfinis le chemin des 

mati•res, regroupes les sŽries similaires et prŽvoi s des plans B pour limiter les 

blocages. 

¥! ƒtiqueter chaque palette (rŽfŽrence, longueur, quan titŽ) pour retrouver 

vite les profils. 

¥! DŽfinir postes, temps par opŽration et gammes opŽratoires 

standardisŽes  pour Žquilibrer la charge. 



¥! PrŽvoir formation, sŽcuritŽ et vŽrifications systŽm atiques des machines 

et outils. 

¥! Mettre en place trois points de contr™le  et une tra•abilitŽ compl•te 

des lots  pour gŽrer les non-conformitŽs. 

En appliquant ces r•gles, tu sŽcurises dŽlais, qual itŽ et suivi documentaire tout en 

rŽduisant les pertes de temps ˆ chaque commande. 

 !  



Chapitre 3 :  Documents de suivi de chantier 
  

 1.   Documents essentiels et leurs r™les : 
  

Bon de livraison :  

Le bon de livraison atteste de la rŽception des mat Žriaux sur le chantier, il indique la date, 

le fournisseur, la quantitŽ livrŽe et la personne q ui a rŽceptionnŽ. 

  

Journal de chantier :  

Le journal de chantier consigne chaque journŽe de t ravail, Žquipes prŽsentes, incidents et 

mŽtŽo. Il sert pour la tra•abilitŽ et pour justifie r des retards ou des arr•ts Žventuels. 

  

Proc•s-verbal de rŽception :  

Le proc•s-verbal formalise l'acceptation des travau x, le client note les rŽserves 

Žventuelles et la date de rŽception officielle, il dŽclenche souvent le paiement final ou la 

retenue de garantie. 

  

Fiche de rŽserve :  

La fiche de rŽserve liste les dŽfauts constatŽs ˆ l a rŽception, avec une description, une 

prioritŽ et un dŽlai de rŽparation, elle sert de fe uille de route pour les remises en Žtat. 

  

Exemple de bon de livraison :  

Un livreur arrive le 12/03 et dŽpose 20 ch‰ssis alu minium, tu signes le bon en notant 2 

ch‰ssis lŽg•rement endommagŽs, tu fais une photo et  ajoutes une remarque sur le bon. 

  

 2.   Organisation et tra•abilitŽ : 
  

Codification des documents :  

Attribue un code logique pour chaque document, par exemple BL-2025-03-12 pour bon 

de livraison, PV-2025-03-20 pour proc•s-verbal, cel a facilite les recherches et les 

archivages. 

  

Archivage et versioning :  

Conserve une version signŽe papier et une version n umŽrique horodatŽe. Garde les 

documents pendant au moins 10 ans si liŽs aux ouvra ges, et 5 ans pour la plupart des 

bons de livraison. 

  

Transmission et responsabilitŽ :  

DŽfinis qui transmet quoi, par exemple chef de chan tier envoie PV au client sous 48 

heures, l'entreprise archive et le conducteur de tr avaux conserve la copie technique. 

  

Document Qui remplit DŽlai de transmission 

Bon de livraison RŽceptionnaire chantier Le jour m•me 



Journal de chantier Chef de chantier Quotidien 

Proc•s-verbal de rŽception Conducteur de travaux Sous 48 heures 

  

Astuce organisation :  

Utilise un dossier numŽrique partagŽ avec nommage s tandard, et un dossier papier 

rangŽ par semaine, •a Žvite de perdre un PV ou une fiche de rŽserve quand il faut justifier 

un travail fait il y a 6 mois. 

  

 3.   Outils numŽriques et cas concret : 
  

Applications et formats :  

PrivilŽgie les PDF signŽs et les photos horodatŽes en JPG. Utilise un cloud d'entreprise pour 

stocker et indexer, la plupart des PME utilisent 1 ˆ 3 outils simples gratuits ou payants. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : pose de 12 fen•tres aluminium pour un lo gement collectif, dŽlai 3 jours, Žquipe 

2 personnes. ƒtapes : rŽception matŽriaux, calage d es per•ages, pose, rŽglage, nettoyage. 

RŽsultat : 12 fen•tres posŽes, 1 rŽserve pour joint  mal appliquŽ. 

  

Livrable attendu :  

Tu dois fournir au conducteur de travaux un dossier  avec bon de livraison signŽ, 3 photos 

horodatŽes, journal de chantier sur 3 dates et une fiche de rŽserve dŽcrite avec dŽlai de 

correction 7 jours. 

  

Checklist opŽrationnelle Contr™le 

VŽrifier prŽsence des matŽriaux Bon de livraison signŽ 

Consigner la journŽe Journal de chantier complet 

Prendre photos horodatŽes Photos nommŽes et stockŽes 

RŽdiger fiche de rŽserve si besoin Fiche envoyŽe sous 24 heures 

Envoyer PV de fin d\'Žtape PV transmis sous 48 heures 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Pour rŽduire les aller-retour, une Žquipe a standar disŽ le bon de livraison en 6 champs 

essentiels, cela a rŽduit le temps administratif de  30 minutes par livraison. 

  

 

Les documents de suivi garantissent la tra•abilitŽ et la qualitŽ du chantier, du 

premier bon de livraison signŽ  jusqu'au proc•s-verbal de rŽception . 



¥! Bon de livraison, journal et fiches de rŽserve serv ent ˆ prouver 

livraisons, incidents, retards et corrections prŽvu es. 

¥! Une codification claire et un archivage numŽrique structurŽ  facilitent 

recherches, contr™les et garanties sur plusieurs an nŽes. 

¥! Chacun sait quoi remplir et envoyer, avec des dŽlai s prŽcis pour limiter 

les pertes d'information. 

¥! Applications, PDF signŽs, photos horodatŽes et chec klist finale aident ˆ 

livrer un chantier clair et incontestable. 

En ma”trisant ces documents et un journal de chantier dŽtaillŽ , tu prot•ges 

l'entreprise, le client et ton Žquipe tout en gagna nt du temps administratif. 

 !  



PrŽsentation dÕun dossier dÕactivitŽ 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro MAV  (Menuiserie Aluminium Verre), la mati•re PrŽsentation dÕun dossier 

dÕactivitŽ  tÕaide ˆ prŽsenter tes expŽriences en entreprise ˆ  partir des PFMP et des 

rŽalisations menŽes. 

  

Cette mati•re conduit ˆ lÕŽpreuve orale PrŽsentation dÕun dossier dÕactivitŽ , basŽe sur un 

dossier reliŽ dÕenviron 30 pages maximum . LÕŽpreuve dure 40 minutes  et est en gŽnŽral 

ŽvaluŽe en CCF, parfois en oral ponctuel, avec un coefficient 2 . 

  

Conseil :  

La mati•re PrŽsentation dÕun dossier dÕactivitŽ  se prŽpare t™t. Un camarade a gagnŽ 

plusieurs points simplement en mettant son dossier ˆ jour chaque semaine. 

  

Pour lÕoral, entra”ne-toi ˆ parler 10 minutes  sans lire. Filmer 2 essais aide dŽjˆ ˆ repŽrer 

tes tics de langage et ˆ ajuster ton discours. 

¥! PrŽpare d•s maintenant un plan simple de dossier  

¥! Choisis 2 ou 3 situations marquantes 

¥! RŽp•te avec un camarade en conditions rŽelles 

Le jour J, rappelle-toi que le jury juge surtout to n organisation et sincŽritŽ . Le but est de 

montrer comment tu travailles vraiment, pas de rŽci ter une le•on thŽorique. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Collecte des informations de rŽalisation  ......... .....................................................................  Aller  

      1.   PrŽparation de la visite  ....................................................................................................................................  Aller  

      2.   Recensement des contraintes techniques e t administratives  ...........................................  Aller  

Chapitre 2 : PrŽsentation orale dÕune intervention  ............ .........................................................................  Aller  

      1.   Structurer ton intervention  ........... ..................................................................................................................  Aller  

      2.   GŽrer le temps et le visuel  ........... ..................................................................................................................  Aller  

      3.   Interaction et gestion des questions  .. ...................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : RŽdaction de comptes rendus  ...................... ..............................................................................  Aller  

      1.   Structure et ŽlŽments essentiels  ...... .........................................................................................................  Aller  

      2.   Style, preuves et annexes  ..............................................................................................................................  Aller  

      3.   Cas concret, livrable et vŽrification  . ......................................................................................................  Aller  

Chapitre 4 : Communication avec les diffŽrents acteurs  ........ .............................................................  Aller  

      1.   Communication avec le client et l'usager   ..........................................................................................  Aller  

      2.   Communication avec l'Žquipe et le chef d e chantier  ..............................................................  Aller  



      3.   Communication avec les fournisseurs et l e bureau d'Žtude  ...............................................  Aller  

Chapitre 5 : QualitŽ, sŽcuritŽ et tra•abilitŽ  ................. .....................................................................................  Aller  

      1.   QualitŽ en atelier et suivi du produit  .......................................................................................................  Aller  

      2.   SŽcuritŽ sur chantier et en atelier  ... ........................................................................................................  Aller  

      3.   Tra•abilitŽ et dossier d'activitŽ  ..... ............................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Collecte des informations de rŽalisation 
  

 1.   PrŽparation de la visite : 
  

Objectifs de la visite :  

L'objectif de la visite est de vŽrifier l'implantat ion, prendre les cotes principales et repŽrer 

les obstacles. PrŽvois 30 ˆ 60 minutes selon la com plexitŽ, prends des photos et notes 

prŽcises. 

  

Documents ˆ rassembler :  

Avant la visite, rŽcup•re plans, devis, PV antŽrieu rs et cahier des charges. Ces documents 

te font gagner du temps et Žvitent des mesures inut iles sur le terrain. 

  

MatŽriel et sŽcuritŽ :  

Emporte m•tre laser, m•tre ruban, niveau, appareil photo et casque. Je me souviens 

d'une fois o• j'ai oubliŽ le laser et j'ai perdu 30  minutes, apprends de mon erreur. 

  

Exemple de prise de c™tes :  

Pour une fen•tre, prends la largeur, la hauteur et la diagonale, puis ajoute une tolŽrance 

de 2 mm. Cela Žvite un ajustement compliquŽ en atel ier. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser Outil 

Dimensions Quelles sont la largeur, la hauteur et la 

profondeur utiles 

M•tre laser, m•tre 

ruban 

Obstacles Y a-t-il des appuis, cloisons ou conduits 

g•nants 

Appareil photo, 

carnet 

MatŽriaux 

existants 

Quel est le matŽriau de la baie ou du 

support 

Observation, notes 

Acc•s L'acc•s permet-il une livraison et une pose 

aisŽes 

Mesureur, photos 

RŽseaux et 

ŽlectricitŽ 

Y a-t-il des prises, points d'eau ou rŽseaux ˆ 

gŽrer 

Observation, plan 

Une fois les relevŽs faits, classe les informations  par ordre d'importance. Note prioritŽs, 

contraintes techniques et dŽlais pour prŽparer un d evis et un plan d'atelier clair et chiffrŽ. 

  

 2.   Recensement des contraintes techniques et administratives : 
  

Mesures et tolŽrances :  

Inscris toutes les mesures avec l'unitŽ et la prŽci sion. Pour les menuiseries, vise une 

prŽcision de 1 ˆ 3 mm selon le type de profil et l' usage final. 

  



Normes et autorisations :  

VŽrifie les normes thermiques, acoustiques et les r •gles d'urbanisme. Pour une fa•ade, il 

faut parfois un permis ou l'accord du syndicat de c opropriŽtŽ. 

  

Information client et planning :  

Obtiens l'accord Žcrit du client sur les cotes et l e choix des matŽriaux. Planifie les Žtapes et 

indique un dŽlai rŽaliste, par exemple 3 semaines p our la fabrication. 

  

Exemple de mini cas concret :  

Contexte: baie coulissante 2,40 m par 2,15 m. ƒtape s: relevŽ 45 minutes, commande 10 

jours, fabrication 14 jours, pose 1 jour. Livrable:  dossier avec plans, 6 photos et rapport de 3 

pages. 

  

Check-list Action opŽrationnelle 

Prendre mesures Faire trois mesures indŽpendantes et noter la moyen ne 

Prendre photos Photographier l'ensemble des angles et rep•res de f ixation 

VŽrifier acc•s Contr™ler passage pour livraison et prŽsence d'esca liers ou 

ascenseurs 

Valider client Faire signer un accord sur les cotes et le planning  

Noter 

contraintes 

Lister contraintes techniques et dŽlais ˆ transmett re en atelier 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ prŽpare soigneusement la visite  de relevŽ pour Žviter 

erreurs et pertes de temps. 

¥! Avant de partir, rassemble plans, devis, anciens PV  et cahier des 

charges, puis vŽrifie ton matŽriel (laser, m•tre, n iveau, appareil photo, 

casque). 

¥! Sur place, rel•ve dimensions utiles, obstacles, mat Žriaux existants, 

acc•s et rŽseaux, avec photos et notes dŽtaillŽes. 

¥! Note toutes les cotes avec unitŽ, applique les mesures prŽcises et 

tolŽrances  adaptŽes (1 ˆ 3 mm) et fais plusieurs mesures pour  

fiabiliser. 

¥! Contr™le normes, autorisations Žventuelles, contrai ntes de chantier et 

fais signer un accord Žcrit du client  sur dimensions, matŽriaux et 

planning. 

Classe ensuite prioritŽs, contraintes et dŽlais pou r fournir un dossier clair ˆ l'atelier 

et Žtablir un devis fiable et rŽaliste. 



 !  



Chapitre 2 :  PrŽsentation orale dÕune intervention 
  

 1.   Structurer ton intervention : 
  

Introduction claire :  

Commence par te prŽsenter, rappeler le chantier et l'objectif de l'intervention en 30 

secondes. Cela met ton auditoire ˆ l'aise et montre  que tu ma”trises le contexte et les 

contraintes client. 

  

Plan en 3 parties :  

Adopte un plan simple, par exemple 1) contexte et s ŽcuritŽ, 2) Žtapes techniques, 3) 

contr™le qualitŽ et livrable. Ce plan facilite la c omprŽhension et te sert de fil conducteur 

pendant 5 ˆ 10 minutes. 

  

Support et livrable :  

Annonce ce que tu remets ˆ la fin, par exemple fich e d'intervention, photos avant/apr•s et 

bon de livraison signŽ. PrŽcise le format et le dŽl ai pour rendre le document, souvent 

immŽdiat ou sous 24 heures. 

  

Exemple d'ouverture pour une pose de menuiserie :  

Bonjour, je suis technicien et je remplace une fen• tre aluminium endommagŽe, 

intervention prŽvue en 3 heures, livraison de 6 pho tos et d'une fiche d'intervention signŽe 

par le client. 

  

 2.   GŽrer le temps et le visuel : 
  

RŽpartition du temps :  

Pour une prŽsentation de chantier vise 5 ˆ 10 minut es. RŽserve 60 ˆ 70 pour cent du 

temps au dŽroulŽ technique et 30 ˆ 40 pour cent aux  questions et conclusion. 

  

Visuels efficaces :  

Utilise 4 ˆ 8 photos ou croquis, taille lisible et annotations simples. Une image par Žtape 

aide le client ou l'examinateur ˆ visualiser l'inte rvention sans t'interrompre toutes les 30 

secondes. 

  

RŽpŽtition et cronomŽtrage :  

RŽp•te ton discours 2 ˆ 3 fois en conditions rŽelle s, en te chronomŽtrant. Cela supprime 

les hŽsitations et t'aide ˆ respecter le temps impa rti le jour de l'examen ou du chantier. 

  

ƒlŽment DurŽe recommandŽe Remarque 

Introduction 30 secondes ˆ 1 

minute 

PrŽsente l'objectif et la sŽcuritŽ 

DŽroulŽ technique 3 ˆ 7 minutes Explique Žtapes et matŽriaux 



Contr™le qualitŽ et 

livrable 

1 ˆ 2 minutes Montre preuves et fiche 

d'intervention 

Questions 1 ˆ 3 minutes G•re les objections avec calme 

  

 3.   Interaction et gestion des questions : 
  

Prendre en compte l'interlocuteur :  

Identifie si tu parles ˆ un client, un chef de chan tier ou un examinateur, et adapte ton 

vocabulaire. Explique les risques en terme simple p our un client et technique pour un pro. 

  

Techniques pour rŽpondre :  

Accueille la question, reformule en une phrase, rŽp onds clairement et termine par une 

vŽrification. Cette mŽthode rŽduit les malentendus et montre ton professionnalisme sous 

pression. 

  

Erreurs frŽquentes et astuces :  

ƒvite de trop dŽtailler sans demande, de lire tes n otes mot ˆ mot ou de minimiser un 

probl•me technique. Reste factuel et propose des so lutions chiffrŽes quand c'est possible. 

  

Astuce pour calmer une question difficile :  

Respire, rŽp•te la question et demande 10 ˆ 20 seco ndes pour vŽrifier un chiffrage. Les 

examinateurs apprŽcient la prŽcision plut™t que la vitesse. 

  

Exemple d'intervention de remplacement d'une menuis erie extŽrieure :  

Contexte : remplacement d'une fen•tre aluminium 120 x120 cm apr•s dommage, durŽe 

prŽvue 3 heures pour 2 techniciens, cožt main d'Ïuv re 180 euros, matŽriaux 240 euros, 

livrable fiche d'intervention et 6 photos. 

  

ƒtapes rŽalisŽes :  

DŽmontage, vŽrification linteau, pose nouvelle menu iserie, calfeutrage, nettoyage et 

contr™le d'ŽtanchŽitŽ. Chaque Žtape chronomŽtrŽe en tre 20 et 60 minutes selon la 

difficultŽ rencontrŽe. 

  

RŽsultat et livrable attendu :  

Fen•tre posŽe conforme aux tolŽrances, fuite rŽsolu e, feuille d'intervention signŽe et 6 

photos horodatŽes. Le client doit signer la fiche s ur place, livraison documentaire sous 24 

heures si nŽcessaire. 

  

Checklist opŽrationnelle avant prŽsentation sur le terrain :  

  

Action Pourquoi 

PrŽparer 4 ˆ 8 photos Illustrer les Žtapes et gagner du temps 



VŽrifier la fiche d'intervention S'assurer des ŽlŽments ˆ remettre au client 

ChronomŽtrer une rŽpŽtition Respecter le temps imparti pour l'exposŽ 

PrŽparer rŽponses aux 5 questions 

frŽquentes 

ætre rŽactif face aux interrogations du client 

Contr™ler Žquipement de sŽcuritŽ Montrer le respect des r•gles et Žviter les 

reproches 

  

Petite anecdote vŽcue, un examinateur m'a interromp u pour demander une photo que je 

n'avais pas prŽvue, depuis je prends toujours une p hoto supplŽmentaire. 

  

 

Pour une prŽsentation efficace, commence par une introduction courte et claire  o• 

tu rappelles le chantier, l'objectif et la sŽcuritŽ . Encha”ne avec un plan simple en 

trois parties  couvrant contexte, Žtapes techniques, puis contr™l e qualitŽ et livrables. 

¥! PrŽvois 5 ˆ 10 minutes, avec 60 ˆ 70 pour cent pour  le dŽroulŽ 

technique structurŽ  et le reste pour questions et conclusion. 

¥! Utilise 4 ˆ 8 visuels lŽgendŽs pour montrer chaque Žtape sans •tre 

interrompu sans cesse. 

¥! RŽp•te ton exposŽ en te chronomŽtrant et adapte ton  langage selon 

que tu parles ˆ un client ou ˆ un pro. 

En suivant cette mŽthode d'intervention orale , tu gagnes en clartŽ, rassures ton 

interlocuteur et montres un vrai professionnalisme m•me face aux questions 

difficiles. 

 !  



Chapitre 3 :  RŽdaction de comptes rendus 
  

 1.   Structure et ŽlŽments essentiels : 
  

Identification du document :  

Commence toujours par qui, quoi, o• et quand. Indiq ue le nom du chantier, la date, 

l'Žquipe prŽsente et le client. Cinq lignes claires  Žvitent les confusions ultŽrieures sur 

l'intervention. 

  

RŽsumŽ et objet :  

RŽdige un objet court, une phrase. RŽsume en 2 ˆ 3 phrases l'objectif principal et l'action 

rŽalisŽe. ‚a aide le lecteur pressŽ ˆ comprendre l' essentiel en moins de 30 secondes. 

  

Description des travaux :  

DŽcris les opŽrations rŽalisŽes, matŽriaux utilisŽs  et mesures prises. Donne les dimensions 

en mm, quantitŽs en unitŽs, et la durŽe rŽelle en h eures. Sois prŽcis pour Žviter des retours 

ou litiges. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Pose que tu as remplacŽ un ch‰ssis double vitrage s ur une fen•tre 1200 x 1500 mm, 

intervention 3 heures, pose de 4 fixations et scell ement silicones - rŽsultat : ŽtanchŽitŽ 

retrouvŽe. 

  

 2.   Style, preuves et annexes : 
  

Langage et lisibilitŽ :  

Utilise des phrases courtes, verbes d'action et mot s techniques justes. ƒvite le jargon 

inutile. NumŽrote les paragraphes pour faciliter le s renvois dans les Žchanges avec le 

client ou l'entreprise. 

  

Photos, plans et schŽmas :  

Ajoute au minimum 2 photos datŽes et lŽgendŽes, une  avant l'intervention et une apr•s. 

Indique l'angle et la distance approximative pour q ue la preuve soit exploitable en SAV. 

  

Pi•ces jointes et format :  

Joins devis, ordre de rŽparation, PV de rŽception e t tout plan utile. Favorise le PDF pour 

l'envoi. Si le rapport dŽpasse 3 pages, ins•re un s ommaire et numŽrote les pages. 

  

Astuce pratique :  

Sur le terrain, j'enregistrais une courte note voca le avant d'Žcrire, •a m'a fait gagner 15 ˆ 

30 minutes par rapport ˆ la rŽdaction directe. 

  

ƒlŽment Contenu conseillŽ 

En-t•te Nom chantier, client, date, rŽfŽrence dossier 



Objet Phrase claire avec rŽsultat attendu 

Description Travaux, mesures, matŽriaux, durŽes 

Annexes Photos lŽgendŽes, plans, devis 

  

 3.   Cas concret, livrable et vŽrification : 
  

Contexte et Žtapes :  

Mini cas concret, pose d'une menuiserie aluminium p our remplacement. Contexte : fuite 

sur baie. ƒtapes : diagnostic 1 heure, dŽpose 2 heu res, pose 4 heures, rŽglages 1 heure, 

nettoyage 30 minutes. 

  

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrable attendu : compte rendu PDF de 2 pages, 2 p hotos lŽgendŽes, fiche matŽriaux 

indiquant 1 feuille d'aluminium 2,5 mm, 6 vis inox,  et timbrage de l'entreprise. 

  

Grille d'acceptation :  

Le rapport doit permettre au chef de chantier de va lider l'intervention en moins de 5 

minutes, contenir 2 photos exploitables et les mesu res clŽs en mm. DŽlai de transmission 

conseillŽ 48 heures. 

  

Exemple de mini cas concret :  

Intervention sur baie 2000 x 2200 mm, remplacement dormant, cožt main d'Ïuvre 180 

euros, durŽe totale 8,5 heures, rapport envoyŽ en P DF sous 24 heures, client confirmŽ 

rŽception. 

  

Checklist opŽrationnelle Action 

Identification Indiquer chantier, client, date, Žquipe 

Photos 2 photos minimum, avant et apr•s, lŽgendŽes 

Mesures Indiquer dimensions en mm et tolŽrances 

Annexes Joindre devis, plan, PV si existants 

Transmission Envoyer PDF sous 48 heures, nommer fichier claireme nt 

  

Exemple de nommage de fichier :  

2025-11-30_ProjetDupont_Baie2000x2200_CR.pdf. 

  

 

Pour un compte rendu efficace, commence par l' identification compl•te du 

chantier  : chantier, client, date, Žquipe. 



¥! Formule un objet tr•s synthŽtique  puis rŽsume l'intervention en 2 ˆ 3 

phrases. 

¥! DŽcris prŽcisŽment travaux, matŽriaux, durŽes, avec  dimensions en 

mm et heures rŽelles. 

¥! Ajoute au moins 2 photos datŽes et lŽgendŽes , avant et apr•s, plus 

devis, plans et PV en annexes. 

¥! Remets un rapport PDF structurŽ , lisible en 5 minutes, envoyŽ sous 48 

heures avec nommage clair. 

Sur le terrain, tu peux dicter une note vocale avan t de rŽdiger. Ton objectif est de 

permettre au chef de valider vite l'intervention et  de disposer de preuves solides en 

cas de litige. 

 !  



Chapitre 4 :  Communication avec les diffŽrents acteurs 
  

 1.   Communication avec le client et l'usager : 
  

PrŽparer la prise de contact :  

Avant d'appeler ou de rencontrer un client, rassemb le les mesures, la date prŽvue et le 

cožt estimŽ. Cela Žvite 10 minutes de flottement et  montre ton sŽrieux d•s le premier 

Žchange. 

  

Transmettre des informations claires :  

Explique les Žtapes en langage simple, donne une du rŽe rŽaliste et prŽcise les 

responsabilitŽs. Par exemple, annonce un dŽlai de l ivraison de 5 jours ouvrŽs plut™t qu'une 

estimation vague. 

  

GŽrer les rŽclamations et attentes :  

Si un souci arrive, Žcoute, reconnais le probl•me, propose une solution chiffrŽe et date 

l'intervention. Un bon suivi rŽduit les conflits et  prŽserve la relation commerciale. 

  

Exemple d'explication de dŽlai :  

Tu dis au client, "Livraison prŽvue sous 5 jours ou vrŽs, pose possible le jour suivant la 

livraison, je te confirme la date exacte 48 heures avant.". 

  

 2.   Communication avec l'Žquipe et le chef de chantier : 
  

Briefing quotidien :  

Fais un point de 5 ˆ 10 minutes chaque matin pour r Žpartir les t‰ches, indiquer les 

prioritŽs et rappeler les risques. Un rapide brief Žvite 30 minutes de corrections dans la 

journŽe. 

  

Partage des plans et modifications :  

Utilise des photos annotŽes, un plan marquŽ et un n umŽro de version. Indique toujours qui 

a validŽ la modification et ˆ quelle date pour Žvit er les erreurs de fabrication. 

  

Communication sŽcuritŽ et gestes barri•res :  

Affiche les consignes, rappelle les EPI requis et v Žrifie la comprŽhension. Un rappel simple 

rŽduit les incidents, surtout lors des opŽrations d e levage ou de dŽcoupe. 

  

Astuce de chantier :  

Envoie une photo rapide apr•s la fin d'une t‰che cl Ž, cela sert de preuve et Žvite des 

malentendus sur l'avancement. 

  

Acteur 
Moyen de 

communication 
FrŽquence Objectif 



Client TŽlŽphone, mail, rŽunion 

sur site 

Ë la commande et 

au jalon 

Valider attentes et 

dŽlai 

Chef de 

chantier 

Briefs, photos, messagerie Quotidienne Coordination et 

sŽcuritŽ 

Fournisseur Mail, bon de commande, 

tŽlŽphone 

Suivi hebdomadaire Garantir 

disponibilitŽs 

Bureau 

d'Žtude 

Plan rŽvisŽ, compte rendu Ë chaque 

modification 

Assurer conformitŽ 

technique 

  

 3.   Communication avec les fournisseurs et le bureau d'Žtude : 
  

Passer commande et suivre la livraison :  

Lors de la commande, indique rŽfŽrences, quantitŽs exactes et dates. Suis les livraisons 

par numŽro de bon, et relance systŽmatiquement apr• s 3 jours sans nouvelle. 

  

Clarifier les tolŽrances et pi•ces :  

PrŽcise tolŽrances dimensionnelles et finition, joi ns une photo ou plan. Une tolŽrance mal 

dŽfinie peut cožter 20 ˆ 30% du temps de remise en Žtat. 

  

 
  

Transmettre les retours au bureau d'Žtude :  

RŽdige un compte rendu court avec photos et mesures , ajoute la date et la personne 

contactŽe pour garder une tra•abilitŽ utile en cas de litige. 



  

Exemple d'alerte fournisseur :  

Tu Žcris, "Article alu rŽf 123, quantitŽ 12, dŽlai demandŽ 05/12, probl•me de coupe constatŽ, 

demande rectification avant expŽdition.". 

  

Mini cas concret - coordination d'une pose de menui series :  

Contexte : pose de 12 fen•tres alu pour une maison,  livraison dans 5 jours. ƒtapes : vŽrifier 

cotes, confirmer commande, coordonner poseur, contr ™ler finitions. RŽsultat : 12 fen•tres 

posŽes en 2 jours, zŽro reprise. 

  

Livrable attendu : fiche d'intervention signŽe, 12 photos datŽes, bon de livraison signŽ, 

rapport d'installation d'une page avec mesure final e. 

  

VŽrification terrain Action 

Mesures initiales Comparer au plan et noter Žcarts 

Confirmation commande Envoyer bon avec dates et tolŽrances 

RŽception Contr™ler quantitŽ et Žtat, signer bon 

Cl™ture RŽdiger rapport et envoyer au bureau d'Žtude 

  

Check-list opŽrationnelle avant une intervention :  

¥! Prendre les mesures et les inscrire sur le plan 

¥! VŽrifier disponibilitŽ des pi•ces avec le fournisse ur 

¥! Confirmer la date de pose au client et ˆ l'Žquipe 

¥! PrŽparer le matŽriel et les EPI nŽcessaires 

¥! Prendre des photos avant et apr•s l'intervention 

Petite anecdote vŽcue : une fois j'ai envoyŽ une ph oto floue et tout le monde a perdu 2 

heures, depuis je vŽrifie systŽmatiquement la lisib ilitŽ des images. 

  

 

Ta prioritŽ est de prŽparer chaque Žchange  et de tout dater pour Žviter les 

malentendus avec clients, Žquipe et fournisseurs. 

¥! Avec le client, rassemble les donnŽes clŽs, expliqu e les Žtapes en 

langage simple et annonce des informations concr•tes et datŽes . 

¥! Avec l'Žquipe et le chef de chantier, fais des briefings quotidiens , 

partage plans ˆ jour, photos et rappels sŽcuritŽ. 



¥! Avec fournisseurs et bureau d'Žtude, passe des comm andes prŽcises, 

clarifie les tolŽrances et garde un suivi rigoureux des commandes  et 

retours. 

Avant chaque intervention, vŽrifie mesures, disponi bilitŽ des pi•ces, dates de pose, 

matŽriel, EPI et photos avant/apr•s. Une communicat ion carrŽe te fait gagner du 

temps et prot•ge la qualitŽ du chantier. 

 !  



Chapitre 5 :  QualitŽ, sŽcuritŽ et tra•abilitŽ 
  

 1.   QualitŽ en atelier et suivi du produit : 
  

Contr™le des pi•ces avant assemblage :  

VŽrifie systŽmatiquement c™tes, planŽitŽ et Žtat de s profils, chaque pi•ce doit respecter 

les tolŽrances indiquŽes, typiquement ±2 mm selon l es plans d'exŽcution. 

  

ProcŽdures d'acceptation et retouche :  

Si une pi•ce dŽpasse la tolŽrance, note l'Žcart dan s ton carnet, propose une retouche ou 

une reprise et enregistre la dŽcision dans le dossi er d'activitŽ pour tra•abilitŽ. 

  

Organisation des contr™les pŽriodiques :  

Programme des contr™les hebdomadaires et des contr™ les clŽs avant dŽpart chantier, 

compte environ 10 ˆ 15 minutes par lot de 5 menuise ries pour une vŽrification standard. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En atelier, un stagiaire a standardisŽ la vŽrificat ion des montants en 7 points, ce qui a 

rŽduit les retours client de 20% en 3 mois. 

  

 
  

 2.   SŽcuritŽ sur chantier et en atelier : 
  

ƒquipements de protection individuelle :  

Porte toujours casque, lunettes et gants adaptŽs, e t vŽrifie l'Žtat de ton Žquipement 

chaque jour, remplacer un EPI ab”mŽ sous 2 jours es t une bonne pratique ˆ suivre. 

  



R•gles de manutention et prŽvention des risques :  

Applique la technique de levage ˆ deux quand une pi •ce dŽpasse 25 kg, et sŽcurise le 

chantier avec rep•res visuels pour Žviter les chute s et collisions. 

  

Consignes en cas d'incident :  

En cas d'accident lŽger, utilise la trousse de seco urs, informe le chef d'Žquipe, puis 

consigne l'ŽvŽnement et les mesures prises dans le registre sŽcuritŽ du chantier. 

  

Astuce stage :  

Note les quasi-accidents, ils sont souvent plus ins tructifs que les accidents, ils t'aident ˆ 

Žviter une rŽpŽtition d'erreurs similaires. 

  

 3.   Tra•abilitŽ et dossier d'activitŽ : 
  

Documents indispensables ˆ conserver :  

Garde plans signŽs, bons de livraison, proc•s-verba ux de contr™le et photos datŽes, un 

dossier complet doit couvrir la fabrication, la pos e et la rŽception. 

  

Enregistrements numŽriques et papier :  

Scanne les documents clŽs le jour m•me, nomme les f ichiers avec projet, date et type, 

par exemple ProjetX_20251106_BonLivraison.pdf pour faciliter la recherche. 

  

Gestion des non conformitŽs :  

Remplis une fiche non conformitŽ pour chaque anomal ie, indique la cause, l'action 

corrective et la personne responsable, vise une cl™ ture sous 7 jours maximum. 

  

Exemple de tra•abilitŽ :  

Pour une fen•tre livrŽe, on archive plan, n¡ de sŽr ie, photo avant emballage et bon de 

livraison, cela permet de retrouver la pi•ce en moi ns de 10 minutes si besoin. 

  

Tableau des points de contr™le clŽs :  

  

ƒlŽment FrŽquence Crit•re 

Cotes finales Ë la coupe et avant emballage ±2 mm 

Assemblage mŽcanique Contr™le avant stockage Aucun jeu excessif 

Finition et nettoyage Avant expŽdition Surface sans rayure notable 

  

Mini cas concret - dossier de chantier :  

Contexte : pose de 12 menuiseries aluminium pour un e Žcole, dŽlai 10 jours et rŽception 

prŽvue par le client. 

  

ƒtapes :  



¥! Prendre cotes sur site, 2 personnes, 2 heures 

¥! Fabriquer 12 unitŽs, contr™le en atelier, 3 jours 

¥! Poser et vŽrifier ŽtanchŽitŽ, 2 jours 

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrer un dossier complet avec 12 photos datŽes, 12  bons de livraison signŽs et 1 rapport de 

contr™le global, dŽlai de traitement 48 heures apr• s rŽception. 

  

Checklist opŽrationnelle pour manutention et tra•ab ilitŽ :  

  

T‰che Action rapide 

Contr™le rŽception mati•re Comparer quantitŽs et Žtat, noter anomalies 

VŽrification cotes Mesurer 3 points par profil 

Archivage Scanner documents clŽs le jour m•me 

Non conformitŽ Remplir fiche et planifier action sous 7 jours 

  

Astuce d'ancien Žl•ve :  

Fais toujours des photos avec un rep•re de mesure v isible, cela Žvite 30 minutes de 

discussion quand un doute appara”t au bureau d'Žtud e. 

  

 

Tu dois assurer une qualitŽ rŽguli•re, travailler e n sŽcuritŽ et prouver ce que tu as 

fait gr‰ce ˆ une tra•abilitŽ bŽton. 

¥! Applique un contr™le systŽmatique des pi•ces  avant assemblage, 

note les Žcarts et organise des contr™les pŽriodiqu es courts mais 

rŽguliers. 

¥! Porte tes Žquipements de protection individuelle , respecte les r•gles 

de levage et dŽclare incidents et quasi-accidents d ans le registre. 

¥! Constitue un dossier de tra•abilitŽ complet  avec plans, bons, photos 

et scans classŽs par projet et date. 

¥! Utilise une gestion des non conformitŽs  structurŽe: fiche, cause, action 

corrective, cl™ture sous 7 jours. 

En appliquant ces rŽflexes, tu limites les retours client, sŽcurises ton chantier et peux 

dŽmontrer prŽcisŽment chaque Žtape de ton travail. 

 !  



Fabrication dÕun ouvrage 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Dans le Bac Pro MAV , la mati•re Fabrication dÕun ouvrage  te forme ˆ la fabrication en 

atelier. Tu apprends ˆ prŽparer la mati•re, rŽgler les machines, usiner, assembler et 

contr™ler des menuiseries aluminium et des ŽlŽments  vitrŽs. 

  

Cette mati•re conduit ˆ lÕŽpreuve professionnelle U32 Fabrication dÕun ouvrage , une 

Žpreuve pratique longue  en atelier, organisŽe en fin de Bac Pro. Elle est ŽvaluŽe en 

contr™le en cours de formation ou en Žpreuve ponctu elle, avec un coefficient 

professionnel ŽlevŽ . Beaucoup de camarades trouvent cette Žpreuve moti vante et 

concr•te. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir Fabrication dÕun ouvrage , organise bien ton travail. Avant chaque sŽance, 

prends 5 minutes pour relire le plan, repŽrer les c otes clŽs et vŽrifier que tes outils sont 

pr•ts. 

¥! Note sur un brouillon les grandes Žtapes  en 4 ou 5 actions 

¥! Mesure au moins 2 fois avant de couper les profilŽs  et vitrages 

Chez toi, consacre 2 crŽneaux de 20 minutes par sem aine ˆ revoir les gammes, la 

sŽcuritŽ  et les contr™les dimensionnels. 

  

Table des mati•res 
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Chapitre 2 : Usinage et assemblage en atelier  ................. ...........................................................................  Aller  
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      3.   Assemblage et contr™le final  .......... ............................................................................................................  Aller  
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Chapitre 1 :  PrŽparation des matŽriaux et profilŽs 
  

 1.   Contr™le et rŽception des matŽriaux : 
  

RŽception et vŽrification :  

Ë la livraison, compare la fiche de livraison avec les profilŽs re•us, vŽrifie les dimensions, 

rep•re les chocs visibles et note les Žcarts sur le  bordereau de rŽception. 

  

Stockage et protection :  

Range les profilŽs ˆ plat sur des cales propres, Žv ite le contact mŽtal-mŽtal, prot•ge les 

pi•ces sensibles avec film, et laisse un acc•s pour  la manutention avec un chemin 

dŽgagŽ. 

  

Tra•abilitŽ et Žtiquetage :  

ƒtiquette chaque lot avec code projet, quantitŽ, lo ngueur et date de rŽception, ceci facilite 

les commandes, le processus de coupe et la tra•abil itŽ pour la pose et la garantie. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Pour un chantier de 12 fen•tres, j'ai vŽrifiŽ 100% des profilŽs ˆ la livraison, identifiŽ 2 pi•ces 

ab”mŽes, et obtenu un remplacement en 3 jours ouvrŽ s. 

  

ƒlŽment TolŽrance / action 

Longueur VŽrifier moins de 2 mm d'Žcart, isoler si supŽrieur  

Angle Contr™ler Žquerre, corriger au gabarit si besoin 

Film protecteur PrŽsent sur 100% des pi•ces, retirer juste avant po se 

Finition VŽrifier couleur et Žtat, signaler tout dŽfaut immŽ diat 

Anecdote: Lors d'un stage, nous avons perdu une jou rnŽe ˆ cause d'un film protecteur 

oubliŽ, cette erreur m'a appris l'importance de la vŽrification visuelle systŽmatique. 

  

 2.   PrŽparation des profilŽs et dŽcoupes : 
  

Marquage et prise de cotes :  

Transcris les cotes du plan directement sur les pro fils avec rep•res permanents, indique 

sens de coupe et rŽfŽrence pi•ce, cela Žvite les er reurs lors du dŽbit et de l'assemblage. 

  

RŽglage des machines :  

Ajuste la scie et les butŽes selon l'angle et l'Žpa isseur, vŽrifie la lame, la vitesse et le 

serrage, fais une coupe d'essai pour valider les pa ram•tres avant production. 

  

Contr™le de qualitŽ apr•s coupe :  

Mesure la longueur finie, l'Žquerre et l'Žtat des e xtrŽmitŽs, note les Žcarts supŽrieurs ˆ 1 

mm et isole les pi•ces non conformes pour retraitem ent ou rebut. 



  

Mini cas concret :  

Contexte, rŽalisation d'une menuiserie composŽe de 8 fen•tres coulissantes 1200x1500 

mm, profils ˆ dŽbit en 20 longueurs, livraison prŽv ue en 10 jours, client demande finition 

anodisŽe. 

  

ƒtapes, marquage et coupe en sŽrie, contr™le 100% d es coupes, ajustement et prŽparation 

des 8 kits, rŽsultat pr•t ˆ poser en 5 jours ouvrŽs , livrable : 8 kits ŽtiquetŽs. 

  

Astuce pratique :  

Avant une sŽrie, numŽrote chaque profil et fais une  photo du calage machine, cela rŽduit 

les pertes et permet de remonter une non-conformitŽ  en moins de 24 heures avec 

preuves visuelles. 

  

Contr™le Action immŽdiate 

VŽrifier livraison Signer avec rŽserves et photos si dommage 

ProtŽger profilŽs Poser cales et film, stocker ˆ l'abri 

Marquer pi•ces Appliquer code projet et rep•re coupe 

Faire coupe d'essai Valider param•tres et ajuster si nŽcessaire 

ƒtiqueter lots Indiquer quantitŽ, longueur, et destination chantie r 

  

 

Pour prŽparer correctement les profilŽs, commence p ar un contr™le rigoureux ˆ la 

rŽception  et note toute anomalie sur le bordereau avec photo s si besoin. 

¥! Stocke les profilŽs ˆ plat, sur cales propres, avec  protection 

systŽmatique des surfaces  et acc•s dŽgagŽ pour la manutention. 

¥! Assure une tra•abilitŽ compl•te des lots  gr‰ce ˆ l'Žtiquetage: code 

projet, quantitŽ, longueur, date, destination. 

¥! Avant la sŽrie, marque chaque pi•ce, r•gle la scie,  rŽalise une coupe 

d'essai et contr™le longueur, angle et finition. 

En appliquant ces contr™les ˆ chaque Žtape, tu rŽdu is les rebut, Žvites les retards de 

chantier et sŽcurises la qualitŽ des menuiseries li vrŽes. 

 !  



Chapitre 2 :  Usinage et assemblage en atelier 
  

 1.   Choix des machines et rŽglages : 
  

Types de machines :  

En atelier, tu vas rencontrer scies ˆ ruban, perceu ses ˆ colonne, fraiseuses et presses ˆ 

sertir. Choisis la machine selon la pi•ce, la mati• re et la cadence prŽvue, pour Žviter des 

retouches chronophages. 

  

RŽglages dimensionnels :  

Pose toujours un zŽro fiable, r•gle butŽes et guide s, puis teste sur une chute. Un bon 

rŽglage prend souvent 10 ˆ 20 minutes, mais il peut  Žconomiser 5 ˆ 10 minutes par pi•ce 

ensuite. 

  

SŽcuritŽ et ergonomie :  

Porte lunettes, gants adaptŽs et prot•ge-oreilles, vŽrifie les capteurs et l'aspiration des 

poussi•res. Une posture correcte Žvite des erreurs de coupe et des douleurs apr•s 

plusieurs heures de travail. 

  

Astuce :  

Lors d'un rŽglage, note les valeurs sur un gabarit,  cela te fera gagner 30 ˆ 50 % de temps 

lors des remontages suivants, et Žvitera des oublis  apr•s la pause. 

  

 2.   Usinage des profilŽs et opŽrations : 
  

Fraisage et per•age :  

Pour l'aluminium, adapte vitesse et avance selon l' outil et le diam•tre. Par exemple, un 

per•age ¯8 mm peut se faire ˆ 2 500 rpm et 0,1 mm/t r, suivant la nuance du profilŽ. 

  

DŽbavurage et finition :  

Apr•s usinage, Žbavure ˆ la lime ou au couteau de c hanfrein, puis finition ˆ la brosse. 

Compte 3 ˆ 6 minutes par pi•ce pour un rŽsultat pro pre et pr•t pour l'assemblage. 

  

TolŽrances et contr™le :  

Utilise pied ˆ coulisse et jauges pour vŽrifier tol Žrances autour de ±0,5 mm selon plan. 

Note les mesures sur la fiche de contr™le, c'est ut ile si un ajustement en sŽrie devient 

nŽcessaire. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En rŽorganisant l'ordre d'usinage et en prŽ-rŽglant  les butŽes, un atelier a rŽduit le temps 

unitaire de 18 minutes ˆ 12 minutes, ce qui a augme ntŽ la production de 40 %. 

  

Outil Vitesse rpm Avance mm/tr 

Foret ¯8 mm 2 500 0,10 



Fraise carbure 6 000 0,06 

Scie ˆ ruban Variable N/A 

  

 3.   Assemblage et contr™le final : 
  

Types d'assemblage :  

Tu vas utiliser rivets, visserie M6, sertissage et mastics d'ŽtanchŽitŽ. Choisis la mŽthode 

selon contrainte mŽcanique et esthŽtique, par exemp le rivetage pour 80 % des cadres 

lŽgers en atelier. 

  

ProcŽdure de montage :  

Respecte l'ordre suivant, prŽ-assemblage, serrage p rogressif, calage et rŽglage final. Pour 

un cadre moyen, compte 45 ˆ 120 minutes, selon comp lexitŽ et nombre de per•ages. 

  

Test et livrable :  

Effectue un contr™le dimensionnel, test d'ŽtanchŽit Ž et vŽrification visuelle. Remplis la 

fiche de contr™le et ajoute une Žtiquette avec numŽ ro de lot et date de fabrication pour 

tra•abilitŽ. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : fabriquer un cadre fen•tre 1 200 x 1 200  mm pour un chantier. ƒtapes : usinage 

profils, per•age 8 trous, Žbavurage, assemblage par  rivets. RŽsultat : cadre conforme en 2 

h 30, tolŽrance ±1 mm. 

  

Exemple de livrable :  

Livrable attendu : 1 cadre assemblŽ, 8 rivets posŽs , fiche de contr™le remplie, temps total 2 

h 30 et poids final 15 kg, pr•t pour l'emballage et  la pose. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

SŽcuritŽ Casque, lunettes et aspiration en place 

RŽglage ButŽe et zŽro sont-ils corrects 

Contr™le TolŽrances mesurŽes et notŽes 

Livrable Cadre assemblŽ, fiche et Žtiquette 

  

 

En atelier, tu choisis chaque machine selon mati•re , pi•ce et cadence, puis tu 

prends le temps de rŽgler butŽes et zŽro  sur une chute pour gagner du temps en 

sŽrie. 



¥! Assure une sŽcuritŽ et ergonomie correctes  : EPI, aspiration, posture 

stable. 

¥! Adapte vitesses et avances pour lÕaluminium, puis d Žbavure et finis 

chaque profilŽ avant assemblage. 

¥! Contr™le systŽmatiquement les dimensions avec tolŽr ances autour de 

±0,5 mm et note les mesures. 

¥! Pour lÕassemblage, suis un ordre de montage structurŽ  et termine par 

contr™le, Žtiquette et fiche de lot. 

En combinant bons rŽglages, contr™le rigoureux et a ssemblage organisŽ, tu rŽduis 

fortement les temps unitaires tout en garantissant un cadre final conforme et 

tra•able. 

 !  



Chapitre 3 :  Contr™le, finition et stockage des ouvrages 
  

 1.   Contr™le dimensionnel et esthŽtique : 
  

VŽrification des cotes :  

Prends toujours tes mesures avec un pied ˆ coulisse , un m•tre et une r•gle droite, rel•ve 

les cotes principales et note les Žcarts. Vise des tolŽrances usuelles de ±2 mm sur les 

montants. 

  

Contr™le de l'alignement et du jeu :  

VŽrifie l'Žquerrage, la verticalitŽ et les jeux ent re ouvrant et dormant, recherche un jeu 

rŽgulier de 2 ˆ 4 mm selon le type d'ouvrage, corri ge avant finition si nŽcessaire. 

  

Inspection des surfaces et esthŽtique :  

Examine les surfaces pour rayures, coulures de mast ic ou traces de scie, nettoie 

immŽdiatement les Žclats d'aluminium et signale tou t dŽfaut dŽpassant 1 cm sur la feuille 

de contr™le. 

  

Exemple d'inspection rapide :  

Sur une porte alu, je note les cotes, mesure l'affl eurement ˆ 3 points et vŽrifie l'absence de 

rayures visibles ˆ 1 m•tre, puis j'archive la fiche  de contr™le. 

  

 2.   Finitions, mastics et traitements de surface : 
  

ƒbavurage et prŽparation des faces :  

Apr•s assemblage, enl•ve les bavures mŽtalliques, p once lŽg•rement les bords, 

dŽpoussi•re et dŽgraisse les surfaces avant toute a pplication de protection ou joint pour 

un rendu propre. 

  

Pose des joints et scellements :  

Choisis le mastic adaptŽ et applique une cordon lin Žaire rŽgulier, respecte un temps de 

peau de 10 ˆ 20 minutes puis un durcissement comple t de 48 ˆ 72 heures pour le silicone. 

  

Protection des surfaces avant expŽdition :  

Pose film protecteur sur verre et aluminium, prot•g e les ar•tes avec mousse, marque 

chaque ŽlŽment et vŽrifie que l'adhŽsif ne colle pa s directement sur la peinture. 

  

Astuce de stage :  

Marque toujours l'orientation haut/bas sur les prot ections, tu perdras moins de temps en 

manipulation et rŽduiras les retouches en pose. 

  

ƒlŽment TolŽrance Outil recommandŽ 

Hauteur et largeur ±2 mm M•tre ruban, r•gle 



ƒquerrage 0,5 mm/m ƒquerre, niveau 

Jeu ouvrant/dormant 2 ˆ 4 mm Jauge, cales 

  

 3.   Emballage, stockage et tra•abilitŽ : 
  

Emballage et calage :  

Utilise mousse alvŽolŽe, cartons et coins protecteu rs, empile au maximum 3 unitŽs plates, 

laisse 20 cm au minimum entre le sol et l'ouvrage p our Žviter l'humiditŽ. 

  

Conditions de stockage en atelier :  

Stocke ˆ l'abri, tempŽrature entre 5 et 30 ¡C et hu miditŽ relative infŽrieure ˆ 70 pour Žviter 

condensation et corrosion, contr™le l'environnement  toutes les semaines. 

  

 
  

Tra•abilitŽ et documents de livraison :  

Chaque ouvrage doit sortir avec une fiche de contr™ le signŽe, un numŽro de sŽrie et une 

Žtiquette dŽcrivant le mod•le, la couleur et la des tination, garde une copie 6 mois. 

  

Exemple du livrable attendu :  

Pour une fen•tre, la fiche contient 10 cotes mesurŽ es, 3 photos, la signature du technicien 

et la date, ce document accompagne la marchandise l ors de la livraison. 

  

Cas concret : fabrication et expŽdition de 4 baies vitrŽes :  

Contexte 4 baies vitrŽes de 2,4 m x 2,1 m destinŽes  ˆ un chantier en rŽgion, Žtapes 

contr™le cotes, finition mastic, emballage, stockag e 48 heures avant transport, rŽsultat 

zŽro casse ˆ la livraison. 



  

ƒtapes dŽtaillŽes : 

¥! Mesure et contr™le initial 30 minutes par baie 

¥! Finition et masticage 2 heures par baie 

¥! Emballage et Žtiquetage 45 minutes par baie 

Livrable attendu : 

¥! Fiche de contr™le signŽe pour chaque baie, 3 photos , Žtiquette avec numŽro 

de sŽrie 

  

VŽrification terrain Action rapide 

Mesures prises Noter et comparer aux plans 

Finition visible Retoucher ou signaler 

Protection appliquŽe Renforcer si nŽcessaire 

Documents prŽsents Joindre fiche et photos 

  

Check-list opŽrationnelle rapide :  

¥! Mesurer et noter toutes les cotes critiques 

¥! VŽrifier l'Žquerrage et les jeux 

¥! Nettoyer et appliquer protections avant mastic 

¥! ƒtiqueter chaque pi•ce avec numŽro unique 

¥! Ranger ˆ l'abri en respectant l'empilement max 3 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ garantir la conformitŽ dimensionnelle et esthŽtique  de 

chaque ouvrage, puis ˆ le protŽger jusqu'ˆ la livra ison. 

¥! Contr™le les cotes avec les bons outils, vise ±2 mm  et un jeu ouvrant 

dormant  rŽgulier de 2 ˆ 4 mm. 

¥! Inspecte l'Žquerrage, les surfaces et signale tout dŽfaut notable sur la 

fiche de contr™le  avant la finition. 

¥! ƒbavure, dŽpoussi•re, puis applique mastics et join ts en respectant 

temps de peau et durcissement, avant de poser les p rotections. 



¥! Assure emballage, stockage au sec (5 ˆ 30 ¡C) et un e tra•abilitŽ 

compl•te des ouvrages  via Žtiquettes, numŽros de sŽrie et 

documents. 

En appliquant ces Žtapes systŽmatiquement, tu sŽcur ises la qualitŽ, facilites la pose 

sur chantier et limites les litiges apr•s livraison . 

 !  



Mise en Ïuvre dÕun ouvrage sur chantier 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Cette mati•re se traduit par l'Žpreuve Ç Mise en Ïu vre dÕun ouvrage sur chantier È du Bac 

Pro MAV , unitŽ U.33 de coefficient professionnel 3. 

  

En examen final, tu passes une Žpreuve pratique  de 12 ˆ 14 heures. En CCF, 2 situations en 

terminale, en centre puis en entreprise, reprennent  ces compŽtences. 

  

En cours, tu apprends ˆ organiser ton chantier , rŽceptionner les supports, poser les 

menuiseries et gŽrer les dŽchets. Un camarade a res senti une vraie fiertŽ lors de sa 

premi•re grande pose. 

  

Conseil :  

Prends l'habitude de t'entra”ner souvent sur des cas concrets , au moins 2 fois par 

semaine en atelier ou sur chantier Žcole. 

¥! Note toujours les c™tes et coche ce que tu contr™le s 

¥! PrŽpare une petite check-list sŽcuritŽ avant chaque  intervention 

Comme une partie importante se joue en CCF et en en treprise, prends chaque stage au 

sŽrieux. Un carnet simple de chantier  t'aidera beaucoup le jour de l'Žpreuve. 
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Chapitre 1 :  RelevŽs et prŽparation du site de pose 
  

 1.   Prise de cotes et repŽrage : 
  

Outils et mesures :  

Sur le terrain, tu utilises m•tre ruban, tŽlŽm•tre laser et niveau. Prends des mesures 

horizontales, verticales et diagonales, note trois points rep•res pour Žviter les erreurs de 

gŽomŽtrie. 

  

RepŽrage des interfaces :  

Identifie murs porteurs, huisseries existantes, ouv ertures et seuils. VŽrifie l'Žtat du support 

et rep•re isolants, enduits ou armatures mŽtallique s susceptibles de g•ner les fixations. 

  

PrŽcision et tolŽrances :  

Respecte les tolŽrances constructeur, gŽnŽralement +/-3 mm pour les largeurs et 

hauteurs. Note toutes les cotes nettes et brutes, i ndique axes et niveaux sur ton plan de 

relevŽ. 

  

Exemple de relevŽ sur une baie :  

Pour une fen•tre 1200 x 1500 mm, j'ai pris trois me sures par c™tŽ en 10 minutes. La 

vŽrification diagonale a rŽvŽlŽ une erreur de 6 mm,  corrigŽe avant fabrication. 

  

 2.   PrŽparation du site et sŽcuritŽ : 
  

DŽgagement et propretŽ du chantier :  

Avant la pose, dŽbarrasse l'emplacement de tout dŽc het et obstacles. PrŽvois 2 m•tres de 

circulation autour de l'ouverture pour la manutenti on des profils et des vitrages. 

  

Protection et stockage :  

Prot•ge sols et surfaces fragiles avec b‰ches et pa nneaux. Stocke les menuiseries ˆ l'abri, 

verticalement si nŽcessaire, et Žvite l'humiditŽ pe ndant plus de 2 semaines. 

  

Coordination avec les autres corps d'Žtat :  

Planifie la coordination avec l'Žlectricien, le pla quiste et le chef de chantier. PrŽvois des 

plages horaires claires, par exemple une fen•tre de  2 heures pour les raccords dŽfinitifs. 

  

Astuce :  

Avant d'arriver, appelle le chef de chantier pour c onfirmer l'acc•s et la disponibilitŽ du 

point d'ancrage, cela Žvite des retards de 1 ˆ 2 jo urs et des improvisations inutiles. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : remplacement d'une fen•tre aluminium 120 0 x 1500 mm en R+1, Žquipe de 2 

poseurs, durŽe totale prŽvue 2 jours, client prŽsen t sur site. 

¥! Prise de cotes : 1 heure, vŽrification diagonale et  report sur plan. 



¥! PrŽparation et protection : 3 heures, mise en sŽcur itŽ et stockage des pi•ces. 

¥! Pose et rŽglage : 4 heures, calages, visserie et sc ellements siliconŽs. 

¥! Contr™le final et livrables : photos, plan de pose et fiche de rŽception signŽe. 

  

ƒlŽment Contr™le rapide 

Acc•s chantier VŽrifier badge, Žchelle et zone de livraison 

RelevŽs pris Mesures en double, photos et plan annotŽ 

Supports pr•ts Mur nettoyŽ, mortier sec et absence d'humiditŽ 

Protection B‰ches posŽes, panneaux, signalisation 

MatŽriel TŽlŽm•tre, niveau, m•tre, visserie et silicone 

  

 

Commence par des mesures prŽcises avec m•tre, tŽlŽm •tre et niveau, en 

contr™lant les diagonales et en respectant les tolŽrances constructeur usuelles . 

Rep•re murs porteurs, ouvertures, isolants et armat ures qui peuvent g•ner la 

fixation. 

¥! Note toutes les cotes nettes et brutes, avec axes et niveaux  reportŽs 

sur ton plan. 

¥! DŽgage 2 m•tres autour de l'ouverture, prot•ge sols  et parois avant la 

pose. 

¥! Stocke les menuiseries au sec, verticalement si bes oin, pour Žviter tout 

risque de dŽformation . 

¥! Coordonne-toi avec chef de chantier et autres corps  d'Žtat pour 

rŽserver des crŽneaux d'intervention. 

En prŽparant soigneusement relevŽs, protections et acc•s, tu sŽcurises le chantier, 

gagnes du temps et Žvites les erreurs cožteuses d•s  le dŽbut de la pose. 

 !  



Chapitre 2 :  Implantation et tra•age des ouvrages 
  

 1.   Implantation et rep•res de rŽfŽrence : 
  

Choix des rep•res :  

Tu vas poser des rep•res visibles et permanents qui  servent de rŽfŽrence pour toute la 

pose, par exemple un mur guide et un point altimŽtr ique. Ces rep•res Žvitent des erreurs 

sur plusieurs jours de travail. 

  

Mise en place d'axes :  

Trace l'axe principal avec un laser ou un cordeau, place des piquets tous les 2 m•tres et 

note les distances sur le plan. Un bon axe te fait gagner environ 20 minutes par baie en 

vŽrification. 

  

RŽfŽrence altimŽtrique :  

Prends un point zŽro avec un niveau 2 mm de prŽcisi on, reporte toutes les hauteurs par 

rapport ˆ ce point sur le plan. Cela Žvite les mauv aises surprises lors de l'ajustement des 

seuils et des profils. 

  

Exemple d'implantation :  

Pour une fa•ade de 6 m, j'ai posŽ l'axe central pui s deux axes latŽraux ˆ 3 m et 6 m, et 

marquŽ 6 piquets tous les 1 m pour rŽpartir le poid s des cales avant pose. 

  

 2.   Tra•age sur supports et gabarits : 
  

TracŽ sur ma•onnerie :  

Utilise un cordeau encreur ou un feutre craie pour tracer directement sur le support, 

prot•ge les rep•res avec ruban adhŽsif. VŽrifie la verticalitŽ avec une r•gle de 2 m et un 

niveau ˆ bulle. 

  

Utilisation de gabarits et patrons :  

Fabrique des gabarits en contreplaquŽ pour les per• ages et les entailles. Un gabarit te fait 

gagner 30 ˆ 50 % de temps et limite les erreurs de trous mal centrŽs, surtout sur profilŽs 

aluminium. 

  

VŽrification des tolŽrances :  

Contr™le les diagonales et les cotes critiques, res pecte les tolŽrances de ±2 mm sur 

largeur et ±3 mm sur hauteur pour les ch‰ssis coura nts, note chaque contr™le sur la fiche 

de tra•age. 

  

Astuce de stage :  

Marque chaque pi•ce avec un numŽro unique et un sen s de pose, •a Žvite de retourner 

un dormant et de perdre 15 ˆ 30 minutes ˆ rŽsoudre l'erreur en Žquipe. 

  

ƒlŽment TolŽrance 



Largeur de baie ±2 mm 

Hauteur de baie ±3 mm 

Diagonale '  4 mm d'Žcart 

  

Contr™les avant per•age :  

Avant d'utiliser le gabarit, place une cale et vŽri fie la perpendicularitŽ. Mesure deux fois et 

per•e une seule fois, c'est la r•gle d'or sur chant ier pour Žviter la reprise compl•te. 

  

 3.   Contr™les et ajustements avant pose : 
  

Contr™les dimensionnels :  

Calcule les cotes utiles en soustrayant jeux et tol Žrances, rel•ve les Žcarts supŽrieurs ˆ 2 

mm et note-les sur le rapport de contr™le. Ces rele vŽs servent aussi au fournisseur si une 

pi•ce doit •tre refaite. 

  

Gestion des Žcarts et ajustements :  

Si tu trouves un Žcart, dŽcide d'ajuster sur chanti er ou de modifier la pi•ce en atelier. Un 

ajustement simple peut prendre 15 ˆ 45 minutes, la refabrication peut cožter 1 ˆ 2 jours et 

du matŽriel. 

  

Transmission et tra•abilitŽ :  

Remplis la fiche de repŽrage pour chaque ŽlŽment po sŽ, joins photos et mesures. Ton 

chef doit recevoir le livrable complet, c'est la pr euve en cas de rŽclamation client ou de 

contr™le qualitŽ. 

  

Exemple de cas concret :  

Contexte: pose d'une menuiserie aluminium 3,0 m x 2 ,1 m en fa•ade. ƒtapes: implantation, 

tra•age du cadre, contr™le diagonales, per•age et r epŽrage. RŽsultat: alignement ˆ 2 

mm, zŽro dŽfaut visible. 

  

Livrable attendu: plan annotŽ avec 3 rep•res, photo s horodatŽes, fiche de contr™le signŽe 

montrant cotes et tolŽrances respectŽes. 

  

Checklist opŽrationnelle Action 

PrŽparer le plan Reporter axes et altimŽtrie 

Poser rep•res Piquets tous les 2 m, point zŽro notŽ 

Tracer gabarits VŽrifier une fois avant per•age 

Contr™ler dimensions Mesurer diagonales et tolŽrances 

Archiver les preuves Photos, fiche, signature 

  



Erreurs frŽquentes et conseils :  

Les erreurs courantes sont rep•res effacŽs, axes ma l parall•les, et oubli de noter 

l'altimŽtrie. Mon conseil, toujours refaire la mesu re critique en fin de journŽe, •a t'Žvite une 

reprise le lendemain. 

  

 

Pour implanter correctement, tu fixes d'abord des rep•res stables et visibles  et un 

point zŽro altimŽtrique, puis tu traces les axes av ec laser ou cordeau et piquets 

rŽguliers. 

¥! Reporter toutes les hauteurs et distances au plan, en vŽrifiant 

verticalitŽ, diagonales et jeux. 

¥! Utiliser des gabarits pour les per•ages  pour gagner 30 ˆ 50 % de 

temps et Žviter les trous mal centrŽs. 

¥! Respecter les tolŽrances millimŽtriques ˆ respecter  (±2 mm largeur, 

±3 mm hauteur, Žcart de diagonale '  4 mm) et tout noter sur fiches, 

photos, livrables. 

En appliquant ces contr™les et en gardant une tra•abilitŽ compl•te des mesures , 

tu sŽcurises la pose, gagnes du temps et Žvites les  reprises cožteuses sur chantier. 

 !  



Chapitre 3 :  Pose, rŽglage et ŽtanchŽitŽ des menuiseries 
  

 1.   PrŽparation et mise en place des menuiseries : 
  

VŽrification de la livraison et des rep•res :  

Ë la rŽception, contr™le l'Žtiquette, les dimension s et l'Žtat des profils. Note les rŽfŽrences, 

quantitŽs et dŽfauts sur le bon, prends 5 ˆ 10 minu tes par fen•tre pour tout vŽrifier 

correctement. 

  

Fixation provisoire et calage :  

Positionne la menuiserie en appui, utilise des cale s plastiques et vis temporaires pour 

maintenir l'Žquerrage. PrŽvois 2 ˆ 3 cales par fixa tion et un dŽlai moyen de pose provisoire 

de 15 ˆ 30 minutes. 

  

Astuce vŽrification :  

Marque les rep•res intŽrieurs et extŽrieurs au cray on feutre, •a Žvite les erreurs 

d'alignement et gagne 10 ˆ 15 minutes sur le rŽglag e final en chantier. 

  

 2.   RŽglage des ouvrants et rŽglages finaux : 
  

Alignement et jeu fonctionnel :  

VŽrifie l'Žquerrage, la planŽitŽ et les jeux autour  de l'ouvrant, vise 2 ˆ 4 mm de jeu 

uniforme. Teste l'ouverture et la fermeture 5 ˆ 10 fois pour dŽtecter frottements et points 

durs. 

  

RŽglage des ferrures et serrures :  

R•gle les rouleaux, charni•res et g‰ches selon le m anuel fabricant. Un bon rŽglage Žvite 

un frottement qui augmente l'usure et garantit l'Žt anchŽitŽ sur 5 ˆ 10 ans si bien rŽalisŽ. 

  

Exemple d'ajustement d'une fen•tre oscillo-battante  : 

Apr•s calage, j'ai relevŽ 3 mm de jeu en traverse h aute, j'ai ajustŽ la g‰che de 2 tours, puis 

testŽ 8 cycles pour valider l'absence de frottement . 

  

 3.   ƒtanchŽitŽ et finitions : 
  

Choix des produits et mise en Ïuvre :  

Utilise mastic Žlastom•re, joint pressostat ou band e compressible selon la nature du 

support. Respecte un temps de sŽchage de 24 ˆ 48 he ures pour les mastics polyurŽthane 

en conditions normales. 

  

Contr™les d'ŽtanchŽitŽ et maintenance :  

RŽalise un test d'infiltration visuel et un essai d 'ouverture sous pluie, inspecte les joints tous 

les ans et remplace-les apr•s 8 ˆ 12 ans selon expo sition et usage. 

  

Mini cas concret :  



Contexte : remplacement d'une fen•tre alu 1200 x 14 00 mm en ravalement. ƒtapes : 

vŽrification, calage, fixation, rŽglage et scelleme nt. RŽsultat : ŽtanchŽitŽ contr™lŽe sans 

infiltration apr•s 1 test pluie de 30 minutes. Livr able attendu : fiche chantier datŽe, photos 

avant-apr•s, 4 vis de fixation posŽes, joint mastic  de 12 ml posŽ. 

  

Exemple de scellement c™tŽ extŽrieur :  

Pour une baie 2400 mm, j'ai posŽ 18 ml de joint mas tic, en appliquant un cordon continu 

de 6 mm de diam•tre, et vŽrifiŽ l'adhŽrence apr•s 4 8 heures. 

  

Outils et tolŽrances courantes :  

PrŽvois niveau ˆ bulle, cale plastique, clŽ allen, m•tre ruban, pistolet pour mastic et un jeu 

de forets. Respecte une tolŽrance d'Žquerrage de 2 ˆ 3 mm par m•tre linŽaire. 

  

ƒlŽment TolŽrance ou quantitŽ Remarque 

ƒquerrage 2 ˆ 3 mm / m Mesure sur diagonales 

Jeu ouvrant 2 ˆ 4 mm Uniforme tout autour 

Cales 2 ˆ 4 par fixation Cales plastiques recommandŽes 

Mastic posŽ 6 ˆ 12 mm cordon Suivre fiche technique 

  

Checklist opŽrationnelle chantier :  

Avant de quitter le chantier, effectue ces contr™le s simples pour Žviter les retours clients. 

  

Contr™le Crit•re 

Fixation Vis serrŽes, 2 ˆ 4 par point 

ƒtanchŽitŽ Cordon continu sans rupture 

Fonctionnement Ouverture fluide sur 5 cycles 

Finition Nettoyage, protections retirŽes 

Documentation Photos et fiche chantier signŽe 

  

Erreurs frŽquentes et conseils terrain :  

Ne pas vŽrifier les rep•res, sous-calage, mastic po sŽ sur surfaces sales, rŽglages 

prŽcipitŽs. Prends 10 ˆ 20 minutes de plus pour con tr™ler, •a Žvite 1 ˆ 2 retours SAV par 

chantier en moyenne. 

  

Exemple d'organisation pour une journŽe de pose de 4 fen•tres :  

Planifie 1 heure pour dŽchargement et vŽrification,  3 heures pour pose des cadres, 2 

heures pour rŽglages et scellement, et 1 heure pour  contr™les et nettoyage final. 

  



Petite anecdote vŽcue : une poignŽe mal rŽglŽe m'a rappelŽ l'importance de tester 

l'ouvrant plusieurs fois, j'ai perdu une matinŽe ˆ corriger ce dŽtail. 

  

 

Pour bien poser une menuiserie, commence par contr™ler chaque fen•tre  : 

dimensions, Žtat, rep•res, nombre de pi•ces, tout d oit correspondre au bon de 

livraison. 

¥! Caler et fixer provisoirement le cadre avec cales p lastiques, en 

respectant Žquerrage et jeux  (2 ˆ 3 mm/m et 2 ˆ 4 mm de jeu). 

¥! RŽgler ferrures et g‰ches pour un fonctionnement fluide et Žtanche , 

en testant plusieurs cycles dÕouverture et fermetur e. 

¥! Assurer lÕŽtanchŽitŽ avec mastic ou bandes adaptŽes , cordon continu 

et temps de sŽchage respectŽ. 

¥! Terminer par une checklist de fin de chantier  : fixation, ŽtanchŽitŽ, 

propretŽ, photos et fiche signŽe. 

En prenant quelques minutes supplŽmentaires ˆ chaqu e Žtape, tu rŽduis fortement 

les retours SAV et garantis une pose durable. 

 !  



Chapitre 4 :  VŽrifications finales et maintenance de base 
  

 1.   Contr™les visuel et mŽcanique : 
  

VŽrification des dimensions et alignement :  

Apr•s la pose, inspecte cadres, vitrages, joints et  quincaillerie. Note tout Žcart supŽrieur ˆ 

3 mm, prends photo et reporte l'anomalie sur le bon  de rŽception pour suivi avec l'Žquipe. 

  

Test de fonctionnement des ouvrants :  

Fais 10 cycles d'ouverture et fermeture pour chaque  ouvrant. VŽrifie qu'il n'y a pas de point 

dur, jeu excessif, ou frottement. Ajuste les paumel les si nŽcessaire, puis refais le test. 

  

Exemple d'inspection finale :  

Sur une baie vitrŽe, j'ai trouvŽ un jeu de 4 mm en bas ˆ droite, j'ai resserrŽ une vis puis 

notŽ la rŽparation, ce qui a ŽvitŽ une mauvaise rŽc eption du chantier. 

  

 2.   Contr™les d'ŽtanchŽitŽ et finitions : 
  

VŽrifier les joints et le calfeutrage :  

Contr™le les joints silicone et mousse, cherche des  manques ou bulles. Si un joint prŽsente 

plus de 10 mm de retrait, remplace-le ou rŽapplique  un cordon propre et lisse avec outil 

adaptŽ. 

  

Test d'ŽtanchŽitŽ simple :  

Fais un test ˆ l'eau pendant 5 minutes en ciblant l es points bas et les poignŽes. Observe 

l'intŽrieur pour toute infiltration, note la positi on et l'heure, puis corrige et reteste. 

  

Nettoyage des protections et finitions esthŽtiques : 

Retire la film de protection au maximum 30 jours ap r•s pose pour Žviter adhŽrence. 

Nettoie vitres et profils avec chiffon non abrasif et produit neutre, Žvite solvants agressifs 

qui attaquent la laque. 

  

Astuce nettoyage :  

Si une pellicule colle, chauffe doucement au dŽcape ur thermique ˆ faible distance 

pendant 10 ˆ 20 secondes pour faciliter le retrait sans ab”mer le profil. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Joints silicone Y a-t-il des poches, des manques ou un retrait supŽ rieur ˆ 10 

mm 

Fonctionnement 

ouvrants 

L'ouverture est-elle fluide apr•s 10 cycles 

EsthŽtique vitrages Pas de rayures, colle ou dŽp™t de silicone visible 



Drainage Les orifices sont dŽgagŽs et permettent l'Žcoulemen t de l'eau 

  

 3.   Maintenance prŽventive et documentation : 
  

Plan de maintenance et pŽriodicitŽ :  

ƒtablis un carnet de maintenance: lubrification tou s les 6 mois, contr™le complet annuel et 

vŽrification des joints tous les 12 mois. Note les dates et intervenants sur chaque fiche 

d'opŽration. 

  

Pi•ces dŽtachŽes et gestion des garanties :  

PrŽvois un kit de pi•ces pour chaque lot: 2 jeux de  poignŽes, 4 joints de rechange, 1 jeu de 

paumelles. Garde la fiche fournisseur et les numŽro s de sŽrie liŽs ˆ la garantie. 

  

RŽdaction des livrables :  

Remets au client un carnet de maintenance signŽ, 1 feuille par appareil avec dates de 

contr™le, actions rŽalisŽes et planning des prochai ns entretiens sur 24 mois. 

  

Exemple d'organisation de maintenance pour un petit  chantier :  

Sur la rŽnovation de 12 fen•tres, j'ai rŽalisŽ la v Žrification finale, programmŽ lubrification ˆ 

6 mois et Žtabli 12 fiches de maintenance. Le livra ble Žtait un carnet avec planning et 

preuves photo. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: remplacement de 12 fen•tres aluminium sur  un immeuble R+2. ƒtapes: 

vŽrification dimensionnelle, test d'ŽtanchŽitŽ 5 mi nutes par fen•tre, 10 cycles pour 

ouvrants, correction des dŽfauts. RŽsultat: 12 ŽlŽm ents conformes apr•s 1 jour 

d'intervention. Livrable attendu: 12 fiches de cont r™le signŽes, carnet de maintenance avec 

planning semestriel et photos, temps total de livra ison 8 heures. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Contr™ler jeux et alignement, signaler > 3 mm 

¥! Effectuer 10 cycles d'ouvrants, noter anomalies 

¥! Tester ŽtanchŽitŽ 5 minutes, observer infiltration 

¥! Retirer films protecteurs avant 30 jours 

¥! Remplir et remettre carnet de maintenance signŽ 

  

 

En fin de chantier, rŽalise un contr™le visuel complet  des cadres, vitrages, joints et 

quincaillerie, et note toute anomalie dŽpassant 3 m m avec photo. Effectue ensuite 

des tests de fonctionnement  en ouvrant et fermant chaque ouvrant 10 fois, en 

ajustant si nŽcessaire. 



¥! Contr™le l'alignement, les jeux et resserre les fix ations. 

¥! VŽrifie joints silicone et mousse, refais les zones  dŽfectueuses. 

¥! RŽalise une vŽrification d'ŽtanchŽitŽ ˆ l'eau  pendant 5 minutes. 

¥! PrŽpare un carnet de maintenance dŽtaillŽ  avec dates et actions. 

Gr‰ce ˆ ces vŽrifications et ˆ une maintenance plan ifiŽe, tu limites fortement les 

SAV, assures la durabilitŽ des menuiseries et dispo ses de preuves claires en cas de 

contestation du client. 
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