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Franeais

PrZsentation de la matiere :

EnBac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), le Franeais sert " ¢ omprendre des
consignes, rZdiger des Zcrits simples et t'exprimer avec les clients ou I'Zquipe. Tu lis des
textes courts, tu apprends ~ argumenter et ~ racont er clairement une situation
professionnelle.

Cette matisre conduit ~ I'Zpreuve de Franeais, histoire-gZographie et EMC , Zcrite, finale
et nationale en terminale. La partie Franeais est u n examen Zcrit de 3 heures sur un

corpus de 2 ou 3 documents, notZ coefficient 2,5 dans un ensemble coefficient 5, soit
environ 5 % de la note.

Meme si son poids reste limitZ, bien rZussir le Fra neais sZcurise ta moyenne gZnZrale et
montre que tu es capable de communiquer correctemen t dans ta future vie
professionnelle.

Conseil :

Meme avec un coefficient limitZ, le Franeais peut f aire gagner des points au Bac Pro.
Consacre 2 sZances de 20 minutes par semaine ~ des sZances de rZvision courtes pour
relire tes cours et corriger les fautes qui revienn ent souvent.

Pour progresser, vise un  entra’nement rZgulier plut™t que tout revoir la veille. Un
camarade en Bac Pro MAV a gagnZ 3 points en Zcrivan t une courte rZdaction par
semaine et en faisant 1 sujet blanc chronomZtrZ
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Chapitre 1 : ComprZhension de textes variZs

1. RepZrer 'essentiel :

Survol et nature du texte :

Commence par lire le titre, I'auteur, la date et la nature du texte. Cela te donne le cadre, le
ton et les attentes, et t'Zvite de te perdre dans | es dZtails inutiles.

¥ Article professionnel

¥ Notice technique

¥ Extrait littZraire

¥ Courriel ou consigne

Identifier les idZes principales :
Sur chaque paragraphe, cherche la phrase qui exprim e l'idZe principale. Note 3 " 6 idZes
clZs par texte, reformule-les en une phrase courte pour tentra’ner au rZsumZ.

RepZrer les mots-clZs et chiffres :
Les mots techniques, les chiffres et les dates port ent souvent le sens essentiel. Entoure-les,

fais un tableau rapide de 2 colonnes: mot-clZ et r™ le, cela gagne 5~ 10 minutes.

Exemple de survol :

En stage, tu lis d'abord la fiche technique d'une f enstre, tu reperes dimensions, matZriaux
et performances thermiques, puis tu notes 5 points essentiels ©~ communiquer au chef
d'Zquipe.
Type de lecture EfficacitZ
Lecture active Tres efficace
Lecture rapide Efficace pour repZrage
Lecture approfondie NZcessaire pour analyse

2. Analyser pour rZdiger :

Construire un plan simple :
Pour rZdiger, adopte un plan en 3 parties: introduc tion courte, dZveloppement en 2 ou 3
idZes et une conclusion synthZtique. NumZrote tes i dZes pour garder la logique claire.

Utiliser les connecteurs utiles :

Apprends les principaux connecteurs: addition, caus e, consZquence, opposition. Choisis 6
connecteurs fiables et varie-les dans ta copie pour lier les idZes, cela amZliore la note sur
la cohZrence.

VZrifier la cohZrence et le style :



Relis " voix basse en 5 minutes, vZrifie temps verb al, accord et ponctuation. Supprime
rZpZtitions inutiles et remplace mots faibles par t ermes techniques quand c'est pertinent.

Mini cas concret :

Contexte: stage en atelier pour la fourniture de 6 fenetres aluminium. ftapes: lire la fiche
technique, relever 12 mesures, calculer longueur to tale, vZrifier accessoires. RZsultat:
commande validZe pour 48 mstres de profilZs.

¥ Livrable attendu: fiche rZcapitulative d'une page a vec dimensions, quantitZ
et cozt estimZ.
¥ Temps estimZ: 30 minutes pour la lecture et 20 minu tes pour la fiche.

¥ Chiffres clZs: 6 unitZs, 48 mstres de profilZs, rZd uction d'erreur attendue 90%.
Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Lors d'un chantier, j'ai rZsumZ la notice de pose e n 4 Ztapes claires, cela a rZduit le temps

d'installation de 30% pour 6 fenstres posZes en 2 ours.

Check-list terrain :

Avant d'Zcrire ou de transmettre un document techni gue, fais ces contr™les rapides pour
Zviter les erreurs courantes et gagner du temps sur le chantier.
Contr™le Action Temps estimZ
Titre et auteur VZrifier prZsence et date 1 minute
Mots-clZs Entourer et lister 3 minutes
IdZes principales Noter 3 " 6 idZes 5 minutes
VZrification finale Lecture ~ voix basse 5 minutes
Prends toujours une feuille A4 pour synthZtiser une fiche technique en 6 lignes maximum,
cela facilite la communication avec le chef d'Zquip e et Zvite 80% des malentendus sur le
chantier.
Pour comprendre un texte, commence par identifier le cadre  : titre, auteur, date,
type de document. Puis pratique une lecture active et ciblZe : repere idZes
principales de chaque paragraphe, mots-clZs, chiffr es et dates, Zventuellement
dans un tableau rapide. Pour rZdiger, construis un plan simple en 3 parties  , liZ par
des connecteurs variZs, puis relis pour vZrifier ac cords, temps et logique.
¥ Survole d'abord le texte pour distinguer notice, ar ticle, extrait littZraire

ou consigne.



¥  Note 3" 6 idZes essentielles et reformule-les en p hrases courtes.
¥ Utilise une check-list terrain pour contr™ler donnZes, mesures et
cohZrence avant transmission.

En appliquant ces habitudes, tu gagnes du temps, rZ duis fortement les erreurs et
produis des Zcrits techniques plus clairs et fiable S.



Chapitre 2 : Expression Zcrite structurZe

1. Structure du texte :

Introduction claire :

Commence toujours par annoncer le sujet en une ou d eux phrases prZcises, puis
prZsente ta problZmatique. Cette entrZe guide le co rrecteur et Zvite les hors sujets, un
point souvent Zliminatoire en examen.

DZveloppement organisZ :

DZcoupe ton dZveloppement en 2 ~ 3 parties distinct es, chacune avec une idZe
principale et des exemples concrets. Chaque partie doit tenir sur 2 ~ 4 paragraphes
courts pour rester lisible et pertinent.

Conclusion efficace :

La conclusion reprend la problZmatique, fait le bil an et ouvre Zventuellement sur une
perspective. Reste synthZtique, 2 ~ 4 phrases max, pour laisser une impression claire et
ma’trisZe.

Exemple d'introduction courte :
La pose d'une menuiserie aluminium doit concilier Z tanchZitZ, esthZtique et sZcuritZ. Nous
verrons d'abord les choix techniques, puis l'impact sur l'usage et I'entretien.

2. RZdaction pratique :

Utiliser le brouillon :

Sur ton brouillon, Zcris 3 idZes principales, place -les dans un plan et note 2 exemples par
partie. Cela te fait gagner environ 10 ~ 15 minutes et Zvite les digressions pendant la
rZdaction.

Connecteurs et transitions :

Choisis des connecteurs adaptZs pour structurer ton texte, par exemple pour opposer,
additionner ou conclure. lls rendent ton raisonneme nt fluide et montrent ta logique au
correcteur.
Type Connecteurs

Addition et, de plus, en outre

Opposition mais, cependant, en revanche

Cause parce que, en raison de, puisque

ConsZquence donc, ainsi, par consZquent

Conclusion en somme, finalement, pour conclure




Paragraphes et phrases courtes :

PrZfere des phrases de 10 ~ 18 mots, avec un seul 0 u deux verbes principaux. Les phrases
courtes amZliorent la lisibilitZ et rZduisent les f autes de syntaxe, surtout en situation
d'examen.

RZdige un rapport d'intervention en 15 ~ 20 minutes en structurant le texte en: contexte,
action, rZsultat, suite ~ donner. Le patron apprZci e la clartZ et la rapiditZ.

3. MZthode pratico-pratique et cas concret :

MZthode 5 Ztapes :
1) Lire la consigne, 2) Faire un brouillon de 5 min utes, 3) RZdiger l'introduction, 4)
DZvelopper 2 ou 3 parties, 5) Relire 5 minutes pour corriger fautes et cohZrence.

Mini cas concret :

Contexte: pose d'une fenstre aluminium chez un part iculier, durZe 2 heures. ftapes: prise
de mesures, dZpose ancienne menuiserie, pose nouvel le, rZglages. RZsultat: fenstre
posZe, ZtanchZitZ vZrifiZe.

Exemple d'rapport d'intervention :

Rapport d'une page, 250 mots maximum, comprenant le lieu, la date, 4 mesures en mm, 3
matZriaux utilisZs, photos avant/apres. Livrable at tendu: fiche d'intervention signZe et 3
photos horodatZes.

Check-list opZrationnelle :
Une petite check-list te guide sur le terrain et ” I'Zcrit, copie-la dans ton brouillon pour
gagner du temps.

flZment Question ~ se poser
Objectif Quel est le message principal ~ transmettre?
Plan As-tu 2~ 3 parties distinctes?
Connecteurs Utilises-tu des transitions claires?
Orthographe As-tu relu pour corriger 3 fautes maximum?
PrZsentation Le texte est-il aZrZ et lisible?

Exemple d'application sur une consigne d'examen :

Consigne: "RZdigez un compte rendu d'intervention d e 250 mots." Plan rapide: introduction
(30 mots), dZveloppement 2 parties (180 mots), conc lusion (40 mots). Respecte les limites
et les points demandZs.



Si tu manques de temps, Zcris d'abord les phrases ¢ IZs de chaque partie, puis dZveloppe
rapidement. Une page bien structurZe vaut souvent p lus que deux pages confuses.

J'ai souvent refait ce plan en urgence pendant mon stage, et il m'a sauvZ plusieurs
rapports quand le temps manquait.

Une bonne expression Zcrite repose sur une introduction prZcise  , un
dZveloppement en 2 ou 3 parties et une conclusion synthZtique qui rZpond
clairement "~ la problZmatique.

¥ PrZpare ton texte au brouillon: 3 idZes principales , 2 exemples par
partie, puis rZdige.

¥ Utilise des connecteurs logiques variZs pour marquer addition,
opposition, cause, consZquence et conclusion.

¥ Reste lisible: phrases de 10 "~ 18 mots, paragraphes courts, texte aZrZ.

¥ Applique la mZthode en 5 Ztapes et la check list opZrationnelle pour

vZrifier objectif, plan, transitions et orthographe

En examen comme en stage, une page claire, structur Ze et relue vaut mieux quOun
long texte brouillon. Entra’ne-toi ~ chronomZtrer ¢ haque Ztape.



Chapitre 3: Expression orale en situation scolaire

1. PrZparer sa prise de parole :

Objectif :
PrZparer une prise de parole, c'est clarifier ton m essage et ton but face au jury ou " la
classe. Tu dois viser une durZe, un plan simple et un message mZmorable.

Plan et durZe :

Pour une prZsentation courte, vise 3 parties claire s en 3" 5 minutes. Pour un exposZ de 10
minutes, prZvois 2 minutes d'introduction, 6 minute s de dZveloppement, 2 minutes de
conclusion.

Langage et tenue :
Utilise un vocabulaire prZcis, des mots techniques justes et des phrases courtes. Adopte
une posture ouverte, regarde ton public 2~ 3 secon des par personne pour crZer du lien.

Exemple d'entra’nement oral :

Tu prZpares un exposZ sur le scellement d'une menui serie. Fais un plan en 3 points, rZpste
4 fois ~ voix haute, chronometre-toi et ajuste pour rester proche de 5 minutes.
Critere Indicateur
ClartZ du message IdZe principale explicite en premiere minute
Structure Intro, dZveloppement, conclusion identifiables
Langage Terminologie technique utilisZe ~ bon escient
Temps Respect de la durZe annoncZe

2. GZrer le stress et I'Zcoute :

Respiration et posture :
Respire profondZment 3 fois avant de parler, cela s tabilise ta voix. Tiens-toi droit, pieds ~
largeur d'Zpaules, mains calmes, pour para’tre plus assurZ et limiter les gestes parasites.

Interaction avec le jury :
Sois attentif aux rZactions, ralentis si tu persois de lincomprZhension et reformule une
idZe en une phrase simple pour rester en phase avec ton auditoire.

RZponses aux questions :

fcoute la question en entier, marque 2 secondes pou r rZflZchir puis rZponds clairement. Si
tu ignores la rZponse, propose une piste et un enga gement, par exemple, vZrifier et
renvoyer une information sous 48 heures.



Astuce pratique :
En stage, prZpare 5 rZponses aux questions courante S sur ton travail, rZpste-les avec un
camarade, cela rZduit I'angoisse et amZliore la flu iditZ lors des questions.

MZthode pratico-pratique :

Pour chaque prise de parole, applique la regle 3x10 : 3 idZes maximum, 10 phrases par
idZe, 10 rZpZtitions. Cette mZthode t'aide " rester concis et mZmorisable devant un jury.

3. Travalil pratique et mise en situation :
Exercices en groupe :
Travaille en bin™me ou en groupe de 3~ 5, fais des simulations r™les client, tuteur, Zlsve.

Chaque simulation dure 10 minutes, suivie de 5 minu tes de feedback prZcis et chiffrZ.

Auto-Zvaluation :

Enregistre-toi 2 ~ 3 fois, Zcoute les enregistremen ts et note 3 points ~ amZliorer. Cherche
" rZduire les tics de langage de 50% en 2 semaines gr¥%oece ~ des micro-exercices
guotidiens.

Cas concret mZtier :

Contexte : PrZsenter un choix de menuiserie alumini um pour une baie vitrZe devant le
tuteur et le client en simulation. ftapes : prZpara tion 60 minutes, rZpZtitions 3 fois 10
minutes, prZsentation 5 minutes. RZsultat : validat ion du choix technique par le tuteur.
Livrable attendu : une fiche technique d'une page a vec 3 mesures, un devis chiffrZ estimZ

"1 200 euros, et 3 diapositives synthZtiques.
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Exemple de cas concret :



Tu dois dZfendre I'option d'un profilZ thermiquemen t renforcZ. Tu prZsentes 3 avantages,
un coZt estimZ et une durZe de pose. Le tuteur vali de si le livrable respecte le format
demandZ.

Checklist opZrationnelle :

ftape Action
PrZparation fcrire 3 idZes, chronomZtrer la partie principale
RZpZtition RZpZter 3 fois ~ voix haute, enregistrer au moins 1 fois
Langage Utiliser un mot technique par idZe, Zviter les phra ses longues
Interaction PrZparer 5 rZponses aux questions frZquentes
Livrable Remettre une fiche d'une page et 3 diapositives max i

Petits conseils du terrain :

Prends I'habitude de rZsumer une idZe en une phrase de 10 mots pour faciliter la
mZmorisation. Quand j'ai commencZ, cette astuce m'a ZvitZ plusieurs blancs pendant les
oraux.
Pour rZussir un oral scolaire, clarifie ton objecti f, ton public et formule un message
clair et structurZ . Organise ton temps entre introduction, dZveloppem ent,
conclusion et respecte la durZe. Adopte un vocabula ire prZcis, des phrases courtes,
un regard rZgulier et une posture ouverte. Respirat ion profonde, Zcoute active et

pauses t'aident > gZrer ton stress et les questions. Utilise la mZthode 3x10 pour
prZparer un contenu simple et mZmorisable.

¥ RZpete " voix haute, chronomstre-toi, enregistre-to i puis ajuste.
¥ Travaille en bin™me avec des  simulations de situations rZelles etun
feedback chiffrZ.

En t'entra’nant rZgulisrement et en suivant cette ¢ hecklist, tu gagneras en aisance,
rZduiras les tics de langage et rendras tes prZsent ations plus convaincantes devant
la classe ou un jury.



Chapitre 4 :  Vocabulaire et outils de IOargumentation

1. Les notions clZs de I'argumentation :

These, argument, preuve :
La these, c'est I'idZe que tu veux dZfendre. L'argu ment explique pourquoi elle tient. La
preuve appuie I'argument avec un fait, un chiffre o u un tZmoignage vZrifiable et concret.

Types d'arguments :

Tu peux utiliser I'argument de logique, I'argument d'autoritZ, 'argument d'expZrience ou
l'argument affectif. Choisis-les selon ton public, un client prZfere souvent des preuves
techniques et chiffrZes.

Structure d'un paragraphe argumentatif :

Commence par une phrase claire qui annonce ton idZe , dZveloppe 1~ 2 arguments avec
preuves, puis termine par une phrase qui relie tout " la these. C'est simple et efficace ~
I'oral comme " I'Zcrit.

Exemple d'argument simple :
Pour vendre une fenetre aluminium, tu peux dire : C Ce profil offre une isolation renforcZe,
preuve chiffrZe ~ I'appui, donc il rZduit la factur e de chauffage. E.

2. Les outils linguistiques et stylistiques :

Connecteurs logiques :

Les connecteurs t'aident ~ encha’ner tes idZes prop rement. lls montrent la cause, la
consZquence, l'opposition ou I'exemple, ce qui rend ton argumentation claire et
professionnelle devant un client ou un examinateur.

Fonction Connecteurs exemples
Addition et, de plus, en outre
Cause parce que, car, en raison de
ConsZquence donc, ainsi, par consZquent
Opposition mais, toutefois, nZanmoins
Exemple par exemple, notamment, comme

ModalitZs et degrZs de certitude :

Utilise des adverbes pour nuancer ta parole, comme probablement, possiblement,
certainement. E l'oral Zvite les affirmations absol ues, *a rassure le client et te protege des
objections futures.



Figures utiles :

La comparaison et 'analogie rendent une idZe plus accessible, I'amplification met en
valeur un bZnZfice. Attention aux exagZrations, res te honnete pour garder la confiance du
client et du correcteur.

Astuce pour l'oral :
PrZpare 3 arguments clairs, 2 preuves chiffrZes et 1 rZponse " l'objection la plus probable,
tu seras plus calme et persuasif en stage ou en con tr™Mle.

3. Mise en pratique mZtier et cas concret :

Mini cas concret :

Contexte, un client hZsite entre fenstre aluminium ~1 500 euros et PVC " 1 200 euros.
ftapes, calcul des coZts sur 30 ans en incluant ent retien. RZsultat, Zconomies nettes et
recommandation chiffrZe.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Apres calcul, aluminium : coZt initial 1 500 euros, entretien 20 euros par an, total 30 ans 2
100 euros. PVC : coZt initial 1 200 euros, entretie  n 60 euros par an, total 30 ans 3 000 euros.

|~ Graphique chiffré
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Livrable attendu :

RZdige un devis argumentZ d'une page, avec le calcu | comparatif, 3 avantages

techniques et 2 preuves chiffrZes. Ce document doit permettre au client de dZcider en

moins de 10 minutes.

Checklist opZrationnelle :
Utilise ce tableau pour prZparer ton rendez-vous cl ient et ton argumentation sur le terrain.



Action Point ~ vZrifier
PrZparer 3 arguments Un avantage technique, un bZnZfice client, un cozt total
Rassembler 2 preuves Fiche technique, garantie ou calcul chiffrZ
Anticiper 1 objection RZponse courte et requalificatrice
Soigner la conclusion Proposer une action claire, signature ou rendez-vou s

Exemple de livrable :

Un document d'une page comparant aluminium et PVC a vec prix, entretien sur 30 ans,
Zconomie nette de 900 euros, 3 arguments et la reco mmandation finale pour le client.
Lors d'un rendez-vous client, parle 2 minutes maxim um au dZbut pour poser ton offre, puis
laisse poser des questions, c'est souvent l'interac tion qui fait signer.
Je me souviens d'un rendez-vous oe le calcul sur 30 ans a fait basculer la dZcision du
client, il est reparti satisfait et a recommandZ I atelier.

Ce chapitre t'apprend ~ construire une argumentation claire et efficace pour

convaincre un client ou un examinateur.

¥  Tu pars d'une these, argument et preuve et suis un paragraphe : idZe
annoncZe, 1~ 2 arguments, puis lien avec la these.

¥  Tucombines arguments adaptZs au client (logique, autoritZ,
expZrience, affectif) et preuves techniques ou chif frZes.

¥ Les connecteurs logiques, la modalisation et quelqu es figures
renforcent ton discours tout en gardant une communication honnste
et crZdible

¥ Uncas montre la comparaison de cozts sur 30 ans entre fenetres,
avec devis argumentZ, checklist de prZparation et g estion des

guestions du client.

En appliquant cette mZthode, tu t'exprimes de fason structurZe, rassures ton
interlocuteur et facilites une dZcision rapide et a ssumZe.



Histoire-GZographie et enseignement moral et civiqu

PrZsentation de la matisre :

Cette matisre  Histoire-GZographie et EMC en Bac Pro fait partie du domaine gZnZral. Elle
est ZvaluZe par une  sous-Zpreuve Zcrite spZcifique intZgrZe " I'Zpreuve de franeais, de
coefficient global 5

La sous-Zpreuve d'histoire-gZographie et enseigneme nt moral et civique dure 2 heures
est notZe sur 20 avec un  coefficient 2,5 . Pour la plupart des Zlsves, c'est une Zpreuve
ponctuelle Zcrite en fin de terminale Menuiserie Al uminium Verre, d'autres candidats

pouvant stre ZvaluZs en contr™le en cours de format ion.

Conseil :
Pour rZussir, traite Histoire-GZographie et EMC comme une matiere aussi importante que
l'atelier. Une organisation simple vaut mieux que des rZvisions de dernisre minute.

Un camarade en Bac Pro MAV m'a racontZ qu'il est pa ssZ de 8 ~ 12 en appliquant chaque
semaine ces 3 rZflexes :

¥ Relire le cours
¥ Faire 1 fiche
¥ S'entra’ner sur 1 sujet

Le plus important estde  t'entra’ner en conditions rZelles sur des sujets de 2 heures, puis
de relire la correction pour noter les points ~ ren forcer.
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Chapitre 1 : Reperes historiques essentiels

1. Origines et grandes Ztapes :

RZvolution industrielle et matZriaux :

Au XIXe siecle, les ateliers utilisent le fer, puis I'acier, pour supporter des surfaces vitrZes
plus grandes. Ces changements permettent des fenstr es plus hautes et des structures
plus 1Zgeres.

Le dZveloppement du verre et de I'aluminium :
E partir de 1851 et de I'exposition de Londres, le verre se dZmocratise, I'aluminium devient
industriel vers 1886, ouvrant la voie ~ des profils IZgers et rZsistants pour les menuiseries.

L'essor du vitrage et des menuiseries modernes :

Au XXe siecle, la production de verre float et des traitements thermiques amZliore
l'isolation, tandis que I'extrusion d'aluminium per met des profils standards et
Zconomiques pour les fasades.

Exemple d'Zvolution matZrielle :
Imagine un atelier en 1900 remplasant charpentes en bois par ossatures mZtalliques,
rZduisant le poids de la baie de 30% et facilitant la pose en 2 jours au lieu de 4.

Date fvZnement et impact

1851 Exposition de Londres, diffusion des techniques ver rieres et dZsir d'ouvrir
davantage les fasades urbaines.

1886 Processus Hall-HZroult pour I'aluminium, mise en pr oduction industrielle et
baisse des cozts des profils.

1959 Invention du verre float, amZlioration de la qualit Z optique et de la production
en grandes dimensions.

1970- Progres en vitrage isolant et traitements, impact d irect sur l'efficacitZ
1990 ZnergZtique des b%otiments.

2. Acteurs, lieux et impacts pour toi :

Dates et lieux clZs :

La timeline mentionne Londres 1851, la production i ndustrielle d'aluminium en 1886 et le
verre float en 1959, ces reperes expliquent pourquo i les techniques actuelles existent et oe
elles sont nZes.

Acteurs majeurs et innovations :



Des entreprises comme Pilkington pour le verre et d es fonderies pour I'aluminium ont
portZ ces progres, les architectes ont poussZ ~ plu s de transparence et de |IZgeretZ dans
les fasades.

Cas concret : rZnovation d'une fasade vitrZe :

Contexte: rZnovation d'une fenstre de commerce, sur face 12 m2, pose de 6 profils
aluminium, dZlai 3 jours, budget 2 400 euros. Voici les Ztapes suivies et le livrable attendu.
¥ Prise de mesures prZcises sur site et vZrification des cotes avec niveau et
metre laser.
¥ RZdaction du bon de commande, plan de coupe et list e des quantitZs,
validation client.
¥ PrZparation en atelier, coupe des profils, usinage et prZ-montage en 1 jour.
¥ Pose sur site le jour 2, rZglages et ZtanchZitZ le jour 3, nettoyage et remise au
client.
¥ Remise du dossier techniqgue comportant plans, borde reau de matZriaux et

facture finale.

Prends toujours 2 mm de jeu par 1 m de c™tZ pour Zv iter des blocs lors de la pose,
commande 10% de profil en plus, et note les tolZran ces sur le plan.

Une anecdote personnelle: lors de mon premier stage , j'ai mal pris une cote et j'ai refait
une coupe, cela m'a coztZ 1 jour et beaucoup d'humi litZ.

Check-list opZrationnelle :

¥ VZrifier mesures et niveau avant toute coupe.

¥ Contr™ler qualitZ du verre et conformitZ des feuill ures.

¥ Comparer profils et certifier compatibilitZ avec le s dormants.
¥ PrZvoir outils, cales, joints et protections sur ch antier.

¥ RZdiger le bon de pose et prendre photos avant-apre S.

Questions rapides :

¥ Quels sont les deux reperes historiques majeurs ~ r etenir pour le vitrage
moderne?

¥ Combien de jours prZvoir pour la rZnovation d'une f acade de 12 m2 selon
'exemple?

¥ Quelles pisces fournir comme livrable apres une pos e en chantier?



Au XIXe siecle, la RZvolution industrielle et acier rendent possibles des baies plus
grandes. Londres 1851 diffuse le verre, 1886 voit |  ‘aluminium industriel, 1959 la
naissance du verre float . Les vitrages isolants des annZes 1970-1990 amZlio rent
fortement l'efficacitZ ZnergZtique des fasades.

¥ Des industriels comme Pilkington et les architectes poussent ~ des
fasades plus transparentes et IZgeres.

¥ Pour une boutique de 12 m2, prZvois 3 jours de chan tier, 6 profils
aluminium et 2 400 euros.

¥  Garde 2 mm de jeu par metre, 10 % de profils en plu s etune bonne

prise de cotes

En stage, applique ces reperes techniques et histor iques pour anticiper les
contraintes, sZcuriser la pose et gagner du temps.



Chapitre 2 : Organisation de IOespace gZographique
1. Organisation de l'espace local :

Site et accessibilitZ :

Le choix d'un site pour un atelier influence tes tr ajets, tes livraisons et ta relation avec les
chantiers. Pense aux routes, aux poids lourds et au stationnement pour Zviter des retards
coZteux.

Zonage et rZglementation :

VZrifie si le terrain est en zone industrielle, com merciale ou rZsidentielle, et si les regles
d'urbanisme autorisent ton activitZ, sinon tu risqu es des refus d'autorisation ou des
contraintes techniques.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Un atelier de 150 m2 proche d'une zone d'activitZ r Zduit de 20% les trajets journaliers entre
fournisseur et chantier, gain utile sur 1 an pour | a planification des livraisons.

2. RZseaux et flux :

Transports et fournisseurs :

Connaitre la distance aux fournisseurs et aux dZp™t s permet de calculer les dZlais et les
cozts. Un fournisseur ~ 15 km assure souvent une li vraison le jour meme, pratique pour
commandes urgentes.

Flux de chantier et stockage :

Organise un espace de stockage proche de la porte d e l'atelier pour Zviter 2 personnes
qui vont chercher du matZriel sur le chantier, cela Zconomise du temps et Zvite les erreurs
de prZparation.

Lors de mon premier stage, j'ai notZ que dZplacer | a zone de stockage de 5 metres
rZduisait les allers-retours, gain de 30 minutes pa r jour pour I'Zquivalent de 2 poseurs.
Type d'espace CaractZristique Avantage pour une entreprise MAV
Zone d'activitZ Acces poids lourds, parkings Livraisons faciles, moins de nuisance
Zone artisanale ProximitZ d'artisans, petits RZseau local, petits coZts fixes
locaux
Zone Restrictions horaires Moins adaptZe aux bruits et au
rZsidentielle stockage

3. fchelles et gouvernance :



fchelle locale et rZgionale :
Comprends les acteurs locaux, la communautZ de comm unes et la rZgion, car ils
financent parfois des zones d'activitZ ou proposent des aides pour 1~ 3 ans d'installation.

Projets et livrables - mini cas concret :
Contexte : une entreprise de 4 personnes cherche 20 0 m2 pour un atelier pres d'une ville

moyenne, ~ 15 km des principaux fournisseurs, et so uhaite rZduire les trajets.

Exemple de mini cas concret :

ftapes : Ztude du trajet moyen, vZrification du zon age, estimation surface utile, devis
d'amZnagement. RZsultat : site retenu ~ 12 km, 200 m2, budget d'amZnagement 12 000
euros. Livrable attendu : plan d'implantation et ta bleau de cozts.

Impact pour I'Zlsve :

Comprendre l'organisation spatiale t'aide ~ anticip er les contraintes de chantier, ~
dimensionner un atelier et ~ chiffrer des temps de dZplacement pour un devis rZaliste et
compZtitif.

Checklist opZrationnelle :

VZrification Action rapide
Acces poids lourds Tester le trajet " 7h et 16 h
Zonage Consulter le PLU en mairie
Stationnement Mesurer places utiles pour 2 vZhicules
Distances fournisseurs Calculer temps aller-retour en minutes
SZcuritZ et stockage PrZvoir 20% d'espace pour stock tampon

Exemple d'application terrain :
Lors d'un chantier, prZvoir 2 emplacements rZservZs pour dZchargement Zvite une
journZe de retard, surtout si la mairie impose des horaires stricts.

L'organisation de I'espace gZographique conditionne tes trajets, tes cozts et la
qualitZ des chantiers. Le  choix du site  doit intZgrer acces routier, poids lourds et
stationnement, ainsi que un zonage compatible avec ton activitZ.

¥ PriviiZgie les zones d'activitZ adaptZes  ou artisanales pour limiter
nuisances et profiter de livraisons rapides.



¥ Calcule distances aux fournisseurs et aux chantiers pour optimiser
organisation des flux et temps de dZplacement.

¥ AmZnage l'atelier et la zone de stockage pres des a cces pour rZduire
allers-retours et erreurs de prZparation.
¥ Appuie-toi sur collectivitZs locales pour aides " | 'installation et services

des zones amZnagZes.

En comprenant ces parametres spatiaux, tu dimension nes mieux ton atelier,
planifies les livraisons et proposes des devis plus rZalistes et compZtitifs.



Chapitre 3: Valeurs et principes de la RZpublique

1. Principes fondateurs :

LascitZ et neutralitZ :

La lascitZ garantit que I'ftat nimpose aucune reli gion, et que chacun peut croire ou ne pas
croire. En atelier, »a veut dire neutralitZ des con signes et respect des croyances des
collegues.

LibertZ, ZgalitZ, fraternitZ :

Ces mots sont le socle des regles collectives. Libe rtZ pour agir si tu respectes l'autre,
ZgalitZ pour I'acces aux memes formations et frater nitZ pour I'entraide dans I'Zquipe et
sur les chantiers.

Exemple d'application d'une regle de neutralitZ :
Installer un panneau d'information en salle de paus e rappelant le respect et la neutralitZ
a pris 1 jour et coztZ 25 euros, rZsultat, moins de conflits sur des signes visibles.

2. Droits et devoirs :

CitoyennetZ et respect :
aetre citoyen, ce n'est pas qu” I'Zcole. En staget  u dois respecter autoritZ, regles de sZcuritZ
et collegues. Le respect Zvite 70% des tensions et facilite ton apprentissage pratique.

Droits civiques et regles de la vie collective :

Tu as des droits comme la libertZ d'expression, mai S tu as aussi des devoirs, par exemple
ne pas discriminer et signaler un danger. Conna’tre ces regles protege ton contrat de
travail et ta rZputation.

Exemple de droits en entreprise :

Si on te demande d'effectuer une t%.che dangereuse s ans protection, tu peux refuser et
demander l'intervention du tuteur, cela Zvite les a ccidents et protege ton stage.

3. Application au lycZe et en entreprise :

Comportement attendu en stage :

Sois ponctuel, courtois, habille-toi selon le regle ment et respecte la hiZrarchie. Ces gestes
simples augmentent tes chances d'embauche, souvent de 2 " 3 fois pour les Zlsves
sZrieux.

Signaler et rZsoudre un probleme :

Si tu es tZmoin d'une discrimination ou d'un manque ment " la sZcuritZ, informe ton tuteur
et le professeur principal, garde une trace Zcrite et propose une solution pratique et
rapide.



Exemple de signalement efficace :

Tu envoies un mail datZ au tuteur, tu conserves une copie, puis tu proposes une rZunion
de 15 minutes avec I'Zquipe pour clarifier les reg| es, cela rZsout souvent le probleme en
moins de 7 jours.

Mini cas concret :

Contexte : Stage de 3 semaines en atelier de menuis erie o un client a tenu un propos
discriminatoire envers un collegue. ftapes : 1 sign alement au tuteur, 2 entretiens avec
I'’Zquipe, 1 session de sensibilisation de 30 minute s. RZsultat : zZro nouvel incident durant
les 4 semaines suivantes, atmosphere apaisZe. Livra ble attendu : rapport d'une page
chronologique et fiche de sensibilisation A4 remise ~ I'’Zquipe, coZt estimZ O euros Si

animZ par le tuteur.

Astuce terrain :

Lorsque tu arrives en stage, note des le premier jo ur les regles Zcrites et qui contacter en
cas de souci, cela te fait gagner au moins 30 minut es par semaine en recherche
d'information.

T%oche VZrifier DZlai
Lire le reglement Comprendre les regles de sZcuritZ et de Jour 1
intZrieur conduite
RepZrer le tuteur Nom et contact affichZs Jour 1
Notifier un incident Mail ou fiche d'incident remplie 24 heures
Proposer une solution IdZe concrste, durZe estimZe 48 heures

Questions rapides :

¥ Qui contacter en cas de conflit au stage?
¥ Quelles actions immZdiates prendre pour un risque d e sZcuritZ?
¥ Comment rappeler la neutralitZ en salle de pause?

Les valeurs de la RZpublique s'appliquent aussi au lycZe et en entreprise. La  lascitZ
et neutralitZ  imposent des regles communes respectueuses de tout es les
croyances. La devise libertZ ZgalitZ fraternitZ guide les consignes, l'acces aux
formations et I'entraide dans I'Zquipe.

¥ Respecte droits et devoirs citoyens : libertZ d'expression oui, propos
discriminatoires non, signalement des dangers oblig atoire.



¥  Adopte un comportement professionnel attendu : ponctualitZ,
politesse, tenue adaptZe, respect de la hiZrarchie.

¥ En cas de probleme, prZviens vite ton tuteur, garde une trace Zcrite et
propose une solution simple.

¥ Des le jour 1, lis le reglement, repere les rZfZren ts et la procZdure
d'incident.

En appliquant ces principes, tu proteges ton stage, ta sZcuritZ et tu renforces la
confiance dans I'Zquipe.



MathZmatiques - Sciences physiques et chimiques

PrZsentation de la matiere : MathZmatiques - Sciences physiques et chimiques.

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat isre MathZmatiques - Sciences
physiques et chimiques te sert directement sur chantier. Tu l'utilises po ur lire un plan ou
vZrifier une cote, et un camarade m'a dit que +a I' avait aidZ.

Cette matiere conduit ™ I Zpreuve scientifique du Bac Pro MAYV : mathZmatiques et
sciences physiques et chimiques, chacune coefficien t 1,5, soit 3 au total. En lycZe ou CFA
habilitZ, tu passes 2 situations de CCF  d'1 h maximum, avec exercices Zcrits et

expZriences.

Conseil : Organisation et rZvisions.

Pour rZussir en MathZmatiques - Sciences physiques et chimiques , travaille un peu
chaque semaine, meme 20 minutes . Tu Zvites ainsi d'accumuler les lacunes et tu gar des
les formules en tete pour les situations d'Zvaluati on.

Tu peux t'organiser ainsi :

¥ PrZvoir 2 courtes sZances de rZvision
¥ Refaire des exercices vus en classe
¥ Noter les formules vraiment utiles

Juste avant le CCF, refais 1 sujet complet, tu arri ves plus serein et concentrZ et tu gagnes
en rigueur de calcul.
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Chapitre 1 : ProportionnalitZ et pourcentages

1. Notions de base et regles pratiques :

ProportionnalitZ :

La proportionnalitZ relie deux grandeurs qui varien t de faeon linZaire. Par exemple double
la longueur, double la quantitZ de profilZs nZcessa ires, si le prix au metre reste le meme.
Pourcentage :

Le pourcentage exprime une partie sur 100, utile po ur remises et pertes. Calculer 10% de

250 euros donne 250 ! 10 O 100 = 25 euros, pratique pour devis et marge.

UnitZs et conversions :

Sois rigoureux avec les unitZs, metres pour les pro fils, metres carrZs pour les vitrages, et
centimetres sur plans. Convertis toujours avant de calculer pour Zviter des erreurs
coZteuses sur chantier.

Exemple d'application simple :

Tu dois fabriquer 10 montants de 2,4 m. Total longu eur 24 m. Les profils arrivent en
longueurs de 6 m, donc 24 O 6 = 4 profils suffisent sans pertes. Avec 5% de chute, prZvois
25,2 m, soit 5 profils.
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2. Applications mZtier et cas concret :

Calcul des matZriaux :



Fais la somme des longueurs, ajoute un coefficient de perte, puis arrondis au nombre de
barres standard. Multiplie par le prix au metre pou r obtenir le coZt matiere avant main
d'uvre.

Cas concret : commande de 10 fenstres :
Contexte rapide, client veut 10 fenstres en alumini um, dimensions 1,2m ! 1,5 m, profilZs en
barres de 6 m, taux de chute estimZ ~ 7% par expZri ence en atelier.
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Exemple de cas concret :

ftapes, 1 calculer la longueur totale des profilZs, 2 appliquer 7% de chute, 3 arrondir au
nombre de barres de 6 m, 4 chiffrer au prix au metr e. Livrable : bon de commande et fiche
coZt.
flZment Valeur Calcul
Fenstres 10 unitZs N
Profil par fenstre Perimetre utle 2 ! (1,2+1,5)=5,4|5,4"! 10 =54 m total
m

Chute perue 7% 541 1,07=57,78 m

Nombre de barres 6 10 barres donnent 60 m 57,78 m " commander 10

m barres

Cozt au metre 12" /'m 57,78 12 =693,36 "




Contr™le qualitZ :

Apres coupe et assemblage, mesure 5 fenetres au has ard, vZrifie jeux et Zquerrage. Si
plus de 2 unitZs dZpassent la tolZrance, applique u n plan d'action correctif avant livraison.
Checklist terrain Action

Mesurer ouverture VZrifier 3 points hauteur et largeur

VZrifier matisre Comparer longueur livriZe et bon de commande

Contr™|er chute Calculer % de chute rZelle

Valider prix Comparer devis et facture fournisseur

Fiche de livraison Remettre bon de livraison et fiche coZzt
PrZvois toujours 5 ~ 10 minutes au chantier pour re calculer les longueurs si la pose rZvele
un Zcart. Cela Zvite des retours en atelier et des CcoZts imprZvus.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En atelier, on a rZduit le gaspillage de profilZs d e 8% ~ 5% en groupant les coupes par
longueur, Zconomie annuelle d'environ 1 200 " pour 500 m traitZs.

La proportionnalitZ relie deux grandeurs et simplif ie le calcul des longueurs et
quantitZs. Les pourcentages servent "~ estimer remis es, pertes et marges. Pense
toujours " convertir les unitZs avant chaque calcul

¥ Pour une commande, additionne les longueurs, appliq ue un taux de
chute , puis arrondis au nombre de barres.
¥ Pour 10 fenetres, 54 m deviennent 57,78 m avec chute de 7% , donc

commande 10 barres de 6 m.
¥  Contr™le la qualitZ avec une  checklist terrain et compare mesures,
livraisons et chutes rZelles.

Ces mZthodes t'aident " limiter les coZts et les re prises.



Chapitre 2 : Calculs de longueurs, aires et volumes

1. Longueurs et conversions :

Mesurer correctement :

Prends toujours I'habitude de mesurer deux fois, no te la plus petite valeur utile et ajoute la
tolZrance d'usinage. Dans l'atelier, une erreur de 2 mm peut compromettre un
assemblage entier.

Conversions courantes :
Convertis toujours les unitZs avant de calculer, pa r exemple 1200 mm = 1,2 m. Ma’triser
mm, cm et m Zvite des erreurs sur chantier et des r etours cozteux aux fournisseurs.

Exemple de mesure :
Tu dois couper une traverse de 2,5 m pour une baie, compte 2 mm par c™tZ pour le jeu,
longueur de coupe =2,5m - 0,004 m = 2,496 m.

2. Aires des surfaces usuelles :

Formules principales :
Conna’tre les formules te fait gagner du temps, air e rectangle = longueur ! largeur, aire
cercle= # ! rayon $ aire triangle = base ! hauteur O 2, utilises toujours les memes unitZs.

Calculs pratiques pour vitrage :
Pour une fenstrede 1,2m ! 0,9 m, aire = 1,08 m $ Ajoute 5% de perte pour casse et coupes,
il faut commander 1,134 m $de verre au total.

Formule Application
Aire rectangle=L ! | Calcul de vitrage et panneaux
Airecercle= #! r$ DZgagements ronds, rosaces
Aire triangle=(B ! h)02 Coupes triangulaires, fa'tages
Prends toujours une marge de commande de 3~ 10% se lon la complexitZ des coupes. En
stage, j'ai ZvitZ deux retours de verre gr¥%oce ~ 5% de marge systZmatique.

3. Volumes et application mZtier :

Volumes des profilZs :

Pour estimer le poids d'un profilZ, calcule sa sect ion en m § multiplie par la longueur en m
pour obtenir le volume enm  %puis multiplie par la densitZ du matZriau pour ob tenir la
masse.



Commande et chiffrage :
Exemple chiffrZ, profile ayant une section de 3 cm $et une longueur de 2,5 m, conversion
section=3 ! 10" m$volume =75 ! 10" m%masse alu &2,03 kg.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Tu dois fabriquer 10 cadresde 1,2m ! 0,9 m, verre total =10 ! 1,08 m$= 10,8 m§ avec 5%
marge commande 11,34 m  $de verre et 25 m de profilZs aluminium.
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Mini cas concret :

Contexte, fabrication de 5 menuiseries porte-fenetr e2,0m ! 0,9m. ftapes, mesurer,
dZcouper profils, poser vitrage. RZsultat, verre to tal=5 ! 1,8 m$=9,0 m § profils =30 m.
Livrable, bon de commande chiffrZ.

Livrable attendu :

Un bon de commande simple avec quantitZs, unitZs et totaux, par exemple verre 11,34 m $
profilZs 30 m, visserie 50 pisces, estimation poids total 54 kg pour transport et
manutention.

Checklist opZrationnelle :

VZrification Action rapide

Mesures double vZrifiZes Noter la plus petite valeur et la tolZrance




UnitZs homogenes Convertir tout en metres ou millimstres

Marge commande Ajouter 3~ 5% selon complexitZ

Liste de coupe

PrZparer un plan de coupe optimisZ

Pourquoi c'est utile ?
Ces calculs te permettent d'Zviter les gaspillages, d'optimiser les coZzts et de garantir la

qualitZ en atelier. En stage, j'ai appris qu'une me sure propre Zconomise souvent plusieurs
heures de reprise.

Le chapitre t'apprend ~ passer de la mesure au bon de commande sans erreur ni

gaspillage.

¥

Adopte une mesure prZcise et tolZrance : mesurer deux fois, garder la
valeur la plus petite et intZgrer le jeu d'usinage.

¥ Assure des unitZs cohZrentes en convertissant toujours les longueurs
avant de calculer.
¥ Ma'trise les formules d'aires usuelles pour verre, panneaux et
dZcoupes spZciales.
¥  Pense au calcul du volume et du poids des profilZs pour le chiffrage et
le transport, en ajoutant une marge de commande.
En appliquant ces rZflexes, tu limites les retours fournisseurs, sZcurises les

assemblages et fiabilises ton bon de commande, du v itrage aux profilZs.




Chapitre 3: Grandeurs physiques et unitZs

1. Principes et unitZs de base :

Grandeurs physiques :

Une grandeur physique dZcrit ce que tu mesures, par exemple la longueur, la masse ou le
temps. Chaque grandeur a une unitZ normalisZe pour tre comprise par tous sur les
plans et les chantiers.

UnitZs du systeme international :
Les unitZs du Systeme international sont sept, par exemple metre pour la longueur,

kilogramme pour la masse, seconde pour le temps, am pere, kelvin, mole et candela.

PrZfixes et ordre de grandeur :

Les prZfixes multiplient ou divisent les unitZs, pa r exemple milli vaut 0,001 et kilo vaut 1 000.
En menuiserie, millimstre et micrometre reviennent souvent quand on parle de tolZrances.
PrZfixe Symbole Facteur
Milli m 1073
Centi c 10n-2
Kilo k 1073
MZga M 10”6

2. Conversions et calculs pratiques :

Regle de conversion simple :

Pour convertir, applique le facteur du prZfixe. Par exemple pour passer de millimstres ~
metres, divise par 1 000. VZrifie toujours l'unitZ sur le plan ou I'Ztiquette du matZriau.
Exemple :

Prends une vitre de 1,2 m sur 1,5 m et 6 mm d'Zpais  seur. Volume =1,2 ! 1,5! 0,006 = 0,0108
m3. Avec 2 500 kg/m3, masse  &27 kg.

Erreurs frZquentes et interprZtation :

Erreur frZquente, confondre millimstre et centimstr e sur le plan. Un oubli de 10 change la
masse par un facteur 10. Toujours noter l'unitZ sur ton bordereau de mesure pour Zviter la
faute.

Petite anecdote :
Petite anecdote, en stage j'ai dZj" coupZ un profil trop court faute de vZrifier le jeu de
pose, jai retenu depuis de toujours noter la tolZr ance.



3. Mesures, prZcision et incertitudes :

Outils et prZcision sur le chantier :
Sur le chantier, utilise le metre ruban pour la pos e brute, le pied " coulisse pour 0,1 mm et
le micrometre pour 0,01 mm. Choisis I'appareil selo n la prZcision demandZe par le plan.

Arrondi et chiffres significatifs :
Garde 2 ou 3 chiffres significatifs selon la prZcis ion de l'outil. Par exemple, une mesure " 0,1
mm doit «tre notZe 12,3 mm si la valeur mesurZe est 12,34 mm.

Mini cas concret - prise de mesures et livrable :

Contexte, Ztapes: Sur site, tu mesures l'ouverture trois fois en largeur et hauteur, tu releves
les diagonales pour vZrifier 'Zquerrage, puis tu ¢ alcules la moyenne des mesures
retenues pour commande.

Exemple :
Mesures moyennes trouvZes, largeur 1,201 m, hauteur 0,999 m. Avec jeu total 8 mm,
dimensions de commande: largeur 1,193 m, hauteur O, 991 m. Surface 1,18 m2, masse

estimZe 17,7 kg.

Astuce prise de mesures :

Note I'heure et la tempZrature si possible, la dila tation de I'aluminium peut changer une
cote d'environ 1 mm sur 1 m pour une variation de 1 0 iC. Ceci Zvite des erreurs de
commande.
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VZrification Action
Mesures rZpZtZes Prendre 3 mesures et calculer la moyenne
UnitZ notZe fcrire mm ou m sur le bordereau
Diagonales Mesurer pour contr™ler squareness
TolZrance Ajouter jeu de pose demandZ sur la commande
Les grandeurs physiques dZcrivent ce que tu mesures et s'expriment avec des
unitZs normalisZes du  Systeme international d'unitZs comme metre, kilogramme

et seconde. Les prZfixes (milli, centi, kilo) indig uent I' ordre de grandeur utilisZ et
servent aux conversions.

¥ Applique le facteur de conversion adaptZ pour passer d'une unitZ ~
une autre et vZrifie toujours l'unitZ notZe.

¥ Choisis l'outil selon la prZcision: mstre ruban, pi ed ~ coulisse,
micrometre, et respecte les chiffres significatifs utiles pour noter tes
mesures.

¥ Sur chantier, prends plusieurs mesures, contr™le le s diagonales, ajoute
le jeu de pose et tiens compte de la dilatation.

Si tu ma”trises unitZs, conversions et mZthodes de mesure, tu limites les erreurs de
coupe, de commande et de pose.




Chapitre 4 :  flectricitZ simple et sZcuritZ

1. Notions de base et lois Zlectriques :

Tension, courant, rZsistance :

La tension se mesure en volt, le courant en ampere, la rZsistance en ohm. Ce sont les trois
grandeurs ~ conna’tre pour dZpanner un circuit d'at elier et vZrifier un appareil avant
pose.

Loi d'ohm et puissance :
Laloi d'ohm s'ZcritV=R ! |, etla puissance P=V ! |, unitZ watt. Ces formules te servent
pour calculer l'intensitZ d'un outil et choisir un disjoncteur adaptZ.

Sources et circuits simples :
Un circuit simple comporte une source, un conducteu r et une charge. En France, la tension
domestique est 230 V monophasZ, garde +a en tete po ur les calculs rapides en chantier.

Exemple d'utilisation de la loi d'ohm :
Un perfo consomme 750 W sous 230 V, lintensitZ | = 750 O 230 &3,26 A, donc un
disjoncteur 10 A suffit pour I'appareil seul.

2. SZcuritZ Zlectrique et protections :

Risques et prZvention :
Le risque principal est I'Zlectrisation et I'Zlectr ocution lors d'un contact direct ou indirect.
Toujours couper I'alimentation et verrouiller le ta bleau avant d'intervenir sur un circuit.

Protections diffZrentielles et fusibles :

Pour protZger les personnes, on installe un interru pteur diffZrentiel 30 mA en tste de ligne.
Pour prZvenir les incendies, on choisit un diffZren tiel 300 mA ou un disjoncteur calibrZ
selon la section du c%oble.

fquipements de protection individuelle :
Utilise gants isolants, lunettes, et tapis isolant si tu travailles au sol. VZrifie ton testeur de

tension avant et apres usage pour Zviter les mauvai ses surprises.

Exemple d'astuce de stage :

Sur un chantier, je marquais toujours le disjoncteu r coupZ avec un ruban et je testais le fil
avec un multimstre, a Zvite de laisser I'alimentat ion rZtablie par erreur.
flZment Valeur typique R™|e
Tension 230V Alimentation des outils

Courant De0,1"16 A IntensitZ consommZe par la charge




DiffZrentiel 30 mA Protection des personnes

Disjoncteur 10A,16 A, 20 A Protection contre les surintensitZs

3. Mesures pratiques et cas concret :

MatZriel et branchements pour mesure :
Prends un multimetre, gants isolants et tournevis i solZ. Pour mesurer tension, regle le
multimetre sur 750 V AC, pour courant utilise la pi nce amperemZtrique si possible.

Mesures de tension, courant et continuitZ :
Mesure la tension entre phase et neutre, puis la co ntinuitZ de la terre. VZrifie la valeur du
courant en charge et compare avec la consommation t hZorique de l'appareil.

Exercice chiffrZ et interprZtation :
Une lampe de chantier 100 W sous 230 V a |l =100 O 230 &0,43 A. Situmesures 0,6 A,ilya
une anomalie, vZrifie le branchement ou la tension d'alimentation.

Exemple de mesure :
Tu branches la pince amperemZtrique autour du condu cteur d'une scie qui affiche 1 500
W, tu dois lire | &1 500 O 230&6,52 A, si c'est 9 A, le moteur peut surchauffer.

Mini cas concret - mise en service d'une prise atel ier:
Contexte : installer une prise pour une scie portZe 1500 W en atelier. ftapes : tirer une ligne
3G2,5, installer disjoncteur 16 A, diffZrentiel 30  mA, vZrifier continuitZ et tension.

RZsultat et livrable attendu :

RZsultat : tension 230 V, continuitZ terre < 0,5 !, courant en fonctionnement 6,5 A. Livrable :
fiche de mise en service d'une page avec photo, ten sion mesurZe, rZsistance terre, test
diffZrentiel ok.

Check-list opZrationnelle avant intervention :

¥ Couper et verrouiller le disjoncteur d'alimentation concernZ
¥ VZrifier 'absence de tension avec un multimetre fi able

¥ Porter gants et lunettes, utiliser outils isolZs

¥ Tester le diffZrentiel 30 mA avant et apres interve ntion

¥ RZdiger la fiche de contr™Ie et joindre une photo

Exemple de fiche de contr™le (extrait) :
Prise atelier nj3, Tension mesurZe 230 V, RZsistanc e terre 0,3 !, Courant en charge 6,5 A,
DiffZrentiel testZ OK "~ 30 mA.



Pour dZpanner en sZcuritZ, retiens la relation entr e tension, courant, rZsistance et

utiliseV=R ! I, P=V! | pour dimensionner outils et disjoncteurs.

¥ En habitation, travaille avec 230 V monophasZ et vZ rifie que l'intensitZ
mesurZe reste proche de la valeur calculZe.

¥ Utilise une protection diffZrentielle 30 mA pour les personnes et des
disjoncteurs adaptZs " la section des c%obles.

¥ Avant toute mesure, coupe et verrouille 'alimentat ion, contr™le
I'absence de tension avec un multimetre fiable.

¥ Pour chaque prise ou machine, consigne tension, terre et courant

dans une fiche de contr™le avec photo.

En appliquant ces bases et des habitudes rigoureuse s, tu limites les risques
d'Zlectrocution et de surchauffe tout en garantissa nt des installations d'atelier
fiables et conformes.



Chapitre 5: Changements dOZtat et mZlanges

1. Principes des changements d'Ztat :

DZfinitions et Znergie :
Un changement d'Ztat, c'est quand une matiere passe solide, liquide ou gazeux. Il faut de
I'’Znergie pour casser ou crZer des liaisons, on par le de chaleur latente, mesurZe en J/kg.

TempZrature et chaleur :

La tempZrature suit Q = maca " T pour chauffer sans changer d'Ztat. Pour fondre ou
vaporiser, utilise Q = maL, avec L la chaleur laten  te en J/kg, tres utile pour estimer I'’Znergie
requise.

Exemple de calcul ZnergZtique :
Si tu dois faire fondre 2 kg de glace, Q = 24334000 = 668000 J, soit environ 0,19 kWh. C'est
utile pour estimer le chauffage d'un local en ateli er.

2. MZlanges et concentrations :

Notion de concentration massique :
La concentration massique Cm s'exprime en g/L, Cm = masse du solutZ en g divisZ par
volume solution en L. C'est pratique pour doser net toyants ou additifs dans l'atelier.

Calculs pratiques pour doser un produit :
Pour prZparer 10 L d'une solution " 5 g/L, il te fa ut 50 g de produit. Toujours peser au
gramme et noter la tempZrature, car la densitZ peut varier IZgerement avec la chaleur.

Exemple d'optimisation d'un processus de production
PrZparer 150 g d'Zpoxy en ratio 100:50, rZsine =10 0 g, durcisseur = 50 g. C'est prZcis et
Zvite des pieces mal collZes en atelier, surtout po ur 10 joints de vitrage.

3. Applications pratiques en menuiserie aluminium verre :

Condensation et scellement :

La vapeur d'eau se condense quand une surface rouvr e en dessous du point de rosZe. Sur
un profil aluminium froid, I'eau peut s'accumuler e t endommager joints et mastic si tu ne
contr™les pas tempZratures.

Contr™|e qualitZ et maintenance :

Sur le chantier, mesurer la tempZrature et I'numidi tZ aide ~ prZvoir condensation avant la
pose. Une regle simple, si la surface est 3 jC plus froide que l'air ambiant, risque de
condensation ZlevZ.
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Astuce de stage :
Pese toujours ton durcisseur sZparZment et nettoie le godet entre deux mZlanges, +a
Zvite des colles ratZes. Une fois j'ai perdu 30 min utes ~ cause d'un mauvais ratio, depuis je
vZrifie deux fois.
Situation Masse totale (g) RZsine (g) Durcisseur (g)
Par joint standard 30 20 10
Pour 5 joints 150 100 50
Pour 10 joints 300 200 100

Manipulation courte pour observer une fusion :

MatZriel, balance de prZcision 0,1 g, bZcher, therm omestre, plaque chauffante, 50 g de
glace. Mesure masse, chauffe doucement, note tempZr ature chaque 30 s jusqu'” fusion
complete.

ftapes et mesures :

Place la glace dans le bZcher, note la tempZrature initiale, dZmarre le chronometre,
chauffe ~ puissance modZrZe et relsve tempZrature t outes les 30 secondes. Tu verras un
palier " 0 jC.

Temps (s) TempZrature (jc)




30 -2

60 0

90 0

120 1
InterprZtation :
Le palier ~ 0 jC montre I'Znergie utilisZe pour fon dre. En atelier, comprendre ces plateaux
t'aide " prZvoir sZchage ou temps de prise des prod uits en fonction de la tempZrature
ambiante.

Mini cas concret :

Contexte, tu dois prZparer de la colle Zpoxy pour p oser 10 joints sur un chantier froid.
Estimation, besoin total 300 g d'Zpoxy. ftape 1, ca lcul des parts en 100:50, rZsine 200 g,
durcisseur 100 g.

ftapes:

¥ Pese 200 g de rZsine puis 100 g de durcisseur
¥ MZlange 2 min mini, dZpose dans 10 seringues de 30 g
¥ Note date, heure et tempZrature sur I'Ztiquette

RZsultat et livrable attendu :

Livrable, 10 seringues ZtiquetZes ~ 30 g pretes " p oser, preuve de pesZe et fiche de
trasabilitZ avec masse et tempZrature. Gain, pose p lus rapide et moins de rejets, environ
10 minutes gagnZes par fenstre.

Check-list terrain :

VZrifier tempZrature ambiante et surface avant mZla nge
Peser les composants avec prZcision au gramme

Utiliser gants et godet propre pour chaque mZlange

ftiqueter la quantitZ et I'heure de prZparation

Contr™ler adhZrence apres 24 heures selon notice

Ce chapitre relie  changement d'Ztat et pratiques d'atelier. Tu utilisesQ=méaca "T
pour chauffer sans fusion, et Q = maL pour la chaleur latente de fusion ou de
vaporisation.

La concentration massique en g/L t'aide "~ doser nettoyants, additifs ou Zpoxy "

partir de la masse et du volume de solution.



¥ Respecte le dosage prZcis de I'Zpoxy  (ratio 100:50) pour Zviter les
collages ratZs.

¥ Anticipe le risque ZlevZ de condensation si la surf ace est 3 jC plus
froide que l'air.
¥ Pese sZparZment rZsine et durcisseur, note tempZrat ure, heure et

quantitZs sur I'Ztiquette.

En ma’trisant Znergie, mZlanges et conditions ambia ntes, tu sZcurises collages,
vitrages et temps de prise, tout en limitant pertes de matiere et reprises sur
chantier.



Langue vivante A (Anglais)

PrZsentation de la matiere :

fvaluZe avec un coefficient 2 , la matiere Langue vivante A (Anglais) conduit " I'Zpreuve
obligatoire de langue vivante 1 du Bac Pro MAV, qui reprZsente environ 2 % de ta note
finale.

En voie scolaire, I'Zvaluation se fait le plus souv ent en contr™le en cours de formation
pendant I'annZe de terminale, par une unique situat ion orale de 15 minutes, niveau visZ
autour de B1+.

L'Zpreuve vZrifie comprZhension de I'’Zcrit  , expression orale et interaction dans des

situations de chantier ou de relation client. Si tu es candidat individuel, elle peut aussi
exister sous forme Zcrite ponctuelle d'1 heure en f in d'annZe. Un camarade m'a racontZ
que cette prZparation l'avait aidZ ~ dZcrocher plus ieurs entretiens d'embauche.

Conseil :

Pour rZussir en Langue vivante A (Anglais) , vise un entra’nement rZgulier plut™t que de
tout revoir la veille. 15~ 20 minutes par jour suf fisent pour progresser sur le long terme. Tu

peux par exemple t'organiser ainsi en terminale :

¥ Regarder 2 courtes vidZos en anglais par semaine av ec les sous-titres
¥ RZviser ton vocabulaire professionnel 3 fois par se maine "~ partir de petites
fiches
¥  T'entra’ner " raconter un chantier ou une PFMP pend ant 5 minutes devant un
camarade
Pense surtout ™ prZparer l'oral ~ avec des phrases types pour te prZsenter, parler d e ton
lycZe et d'un chantier. L'une de mes collsgues raco nte que ses Zlsves gagnent souvent 2
~ 3 points ainsi. Ces quelques points peuvent faire la diffZrence pour dZcrocher le Bac Pro
MAV.
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Chapitre 1 : ComprZhension de documents simples

1. Comprendre les documents techniques :

Type de document :

Tu vas voir des fiches techniques, des plans, des n otices produit, des bons de commande
et des e-mails. Identifier la nature du document te permet de savoir os chercher
l'information utile rapidement sur le chantier.

Techniques de lecture :

Commence par survoler le titre, les IZgendes et les chiffres, puis repere les mots-clZs. Pour
un plan, recherche les cotes et les symboles, pour une fiche technique, cible les
caractZristiques et unitZs.

Vocabulaire clZ :

Apprends d'abord 10 ~ 15 mots techniques incontourn ables, comme measure, frame, seal.
Savoir ces mots te fera gagner 5~ 10 minutes par | ecture et Zvitera des erreurs de pose
en stage.

Exemple de phrase utile :
Measure the opening before ordering the frame. (Mes ure l'ouverture avant de
commander I'encadrement.)

Expression en anglais Traduction en franeais
Measure Mesurer
Frame Cadre
Seal ftanchZifier
Screw Vis
Tolerance TolZrance
Opening Ouverture
Anchor Ancrage
Sealant Mastic
Profile ProfilZ
Tolerance Jeu admissible

2. [Exercices pratiques et cas concret :

Contexte du mini cas concret :



Stage sur chantier, objectif remplacer 2 encadremen ts de fenetre en aluminium. Ton
Zquipe est de 2 personnes, la durZe prZvue est de 1 jour, et tu dois respecter les cotes au
millimstre pour une bonne ZtanchZitZ.

ftapes et rZsultat :

ftape 1 prendre 4 mesures par ouverture, Ztape 2 pr Zparer et dZcouper 6 pisces, Ztape 3
poser et sceller. RZsultat attendu, 2 fenstres posZ es en 6 heures, test d'ZtanchZitZ ok, zZro
fuite signalZe.

Livrable attendu :

Remets un bordereau de pose signZ, un relevZ de mes ures en millimetres et 2 photos
avant et apres la pose. Le rapport doit stre envoyZ au tuteur sous 24 heures pour
validation.

Exemple de livrable :

Report with measurements: Opening width 1200 mm, he ight 1400 mm, tolerance £2 mm,
pictures attached. (Compte rendu avec mesures : lar geur d'ouverture 1200 mm, hauteur
1400 mm, tolZrance 2 mm, photos jointes.)

Dialogue chantier :

Worker: Can you check the opening width again? (Peu x-tu vZrifier la largeur de I'ouverture
encore une fois ?)

Supervisor: Yes, it's 1200 mm, mark it on the drawi ng. (Oui, c'est 1200 mm, note-le sur le
plan.)

Worker: I'll prepare the frame for a 2 mm tolerance . (Je prZpare le cadre pour une
tolZrance de 2 mm.)

Erreurs frZquentes :

¥ Dire "l measure the window yesterday" au lieu de " measured the window
yesterday"”, traduction correcte en franeais, "J'ai mesurZ la fenstre hier".
¥ Confondre "width" et "height", traduction correcte en franeais, "Largeur" et
"Hauteur" respectivement.
¥ Oublier d'indiquer l'unitZ, traduction correcte en franeais, toujours Zcrire "mm”
pour clartZ.
ftape VZrification terrain
Mesurer Prendre 4 mesures par ouverture et noter en mm
PrZparer DZcouper pisces en respectant tolZrance 2 mm
Poser VZrifier niveau et aplomb, appliquer mastic
Contr™ler Test d'ZtanchZitZ et photos avant apres




Ce chapitre tOaide " lire vite et juste des documents techniques courants pour le
chantier et le stage.

¥ Identifie le type de document (plan, fiche techniqu e, bon de
commande, e-mail) pour cibler directement IQinfo ut ile.

¥ Applique des techniques de lecture rapide : survole titres, IZgendes,
chiffres, puis repere les mots-clZs, cotes et symbo les.

¥ Apprends un vocabulaire anglais essentiel (measure, frame, seal,
tolerance, opening) pour Zviter erreurs de pose.

¥ Suis les Ztapes clZs du chantier : mesurer, prZparer, poser, contr™|er,
puis remettre un rapport complet avec mesures et ph otos.

En ma’trisant ces rZflexes, tu gagnes du temps, ass ures 10ZtanchZitZ des fenstres et

produis des livrables clairs et validables.



Chapitre 2 :

1. Se prZsenter et saluer :

Saluer et s'identifier :

Commence simple: ton prZnom, ton r™le, l'entreprise
secondes ~ voix haute pour gagner en assurance et |

PrZsenter un projet court :

Explique en 30 secondes le but, les dimensions, le
phrases courtes et un vocabulaire technique simple

Exemple d'introduction :

Hello, I'm Marc, fitter at GlassAlu. | will measure
poseur chez GlassAlu. Je vais mesurer votre fenstre

Expression orale en situation professionnelle

et pourquoi tu es I". Entra”’ne-toi 30
imiter le stress en rendez-vous client.

dZlai et le coZt estimZ. Utilise des
pour stre compris par le client.

your window today. (Bonjour, je suis Marc,
aujourd'hui.)

Expression en anglais

Traduction en franeais

Hello, my name is Marc, I'm a fitter

Bonjour, je m'appelle Marc, je suis poseur

Could you show me the measurements?

Pouvez-vous me montrer les mesures?

| will install the frame in 10 days

Jiinstallerai le cadre dans 10 jours

Please sign here

Veuillez signer ici

| will send you a summary by email

Je vous enverrai un rZsumZ par courriel

Do you confirm the dimensions?

Confirmez-vous les dimensions?

| understand, thank you

J'ai compris, merci

Can we schedule the installation on
Monday?

Pouvons-nous programmer l'installation
lundi?

| need to check with the workshop

Je dois vZrifier avec l'atelier

Please repeat the last number

RZpZtez le dernier chiffre, s'il vous pla’t

Ces phrases te servent ~ dZmarrer une interaction p
confiance du client, pratique-les 5 minutes chaque

rZelle.

rofessionnelle et ” gagner la
jour pour stre plus naturel en situation

Mauvaise formulation en anglais

Version correcte en franeais

| have measure width 120 cm

Largeur mesurZe: 120 cm

You sign here please?

Pouvez-vous signer ici, s'il vous pla”t?

| do the installation tomorrow maybe

Je ferai l'installation demain, c'est confirmZ




No problem, I will finish later Je finirai plus tard, c'est notZ

fvite ces erreurs frZquentes car elles nuisent " la clartZ, corrige-les et rZpste les
formulations correctes jusqu”™ mZmorisation quotidi enne efficace.

2. Donner des consignes et expliquer un risque :

Expliquer une procZdure :

Donne des Ztapes claires, numZrote-les, utilise ver bes ~ l'infinitif pour les consignes et
maintiens un ton ferme mais poli, rZpste les points clZs pour Zviter les malentendus sur le
chantier.

Signaler un risque et demander confirmation :

Signale le danger en une phrase, propose une action corrective, puis demande si tout est
compris ou si quelqu'un a une question pour t'assur er que la consigne est appliquZe
correctement sur site.

Exemple de sZcuritZ :

Turn off the machine before cleaning and wait 5 min utes for the motor to stop. (fteins la
machine avant de nettoyer et attends 5 minutes que le moteur s'arrete.)
Une astuce pratique, note les consignes principales sur une feuille et lis-les ~ voix haute,

cela rZduit les oublis lors d'une intervention.

3. NZgocier des dZlais et faire un compte rendu :

NZgocier un dZlai avec le client :

Sois prZcis, donne un dZlai rZaliste, explique les contraintes techniques et propose une
alternative si besoin. Utilise des chiffres et date s claires pour Zviter les malentendus et les
retards coZteux.

RZdiger un compte rendu oral :
RZsume les actions, indique qui fait quoi, prZcise les dZlais et les risques Zventuels, et
annonce le livrable attendu en fin d'intervention p our que tout le monde soit alignZ.

Mini-dialogue de confirmation :
I'll take the width now. (Je prends la largeur main tenant.)Please include the frame

thickness three centimeters. (Merci d'indiquer I'Zp aisseur du cadre trois centimetres.)

Exemple de cas concret :

Contexte: pose de 2 fenstres, Ztapes: prise de mesu res, fabrication, pose en 10 jours,
rZsultat: fenetres posZes, cozt total 700 euros, i vrable: compte rendu oral et fiche
technique d'une page.

En stage j'ai appris qu'une phrase mal formulZe peu t retarder une pose de 24 heures,
donc parle lentement et vZrifie toujours les chiffr es avec le client.

Voici une check-list rapide pour l'intervention sur site, imprimes-la ou mZmorise les

Ztapes avant chaque rendez-vous client, indispensab le et obligatoire.



VZrification

Action rapide

PrZsenter soi-meme

Dire nom et r™|e en anglais et franeais

Confirmer mesures

RZpZter les chiffres et demander accord

Signaler risque

Dire I'action corrective immZdiatement

Donner dZlai Annoncer date et durZe en jours
Livrable PrZciser fiche technique et email rZcapitulatif
Ce chapitre t'aide ~ parler en situation pro, surto ut avec un client. Apprends * te

prZsenter clairement
projet en 30 secondes.

: prZnom, r™le, entreprise, raison de ta visite, pu is rZsumer un

¥ Pratique chaque jour quelques phrases en anglais po ur saluer,
mesurer, fixer un rendez-vous et confirmer les dime nsions.

¥ Donne des consignes structurZes: Ztapes numZrotZes, verbes °
l'infinitif, ton poli mais ferme, et rappelle les points importants

¥ Pour nZgocier un dZlai, explique les contraintes, p ropose une

alternative et

vZrifie toujours les chiffres avec le client.

Sers-toi de la check-list: te prZsenter, confirmer les mesures, signaler les risques,
annoncer le dZlai et prZciser les livrables. Avec u n peu d'entra’nement oral, tu

gagneras vite en clartZ et en

confiance professionnelle




Chapitre 3: RZdaction de messages courts

1. Comprendre 'objectif et le public :

But du message :

Avant d'Zcrire, dZfinis I'objectif en une phrase cl aire pour demander, confirmer ou
expliquer. Cela rZduit les allers-retours et te fai t gagner en moyenne 5~ 10 minutes par
Zchange sur le chantier.

Public ciblZ :
Adapte ton vocabulaire selon l'interlocuteur, clien t ou collsgue. Avec un chef d'Zquipe sois
direct, avec un client prZfere la politesse. C'est simple et «a Zvite les malentendus.

Ton et registre :
PrivilZgie des phrases courtes et un ton profession nel mais naturel. Dans l'atelier, 10 "~ 12
mots suffisent souvent, tandis qu'un client mZrite 1"~ 2 complZments d'information.

Exemple d'un message court :
Can you confirm the delivery for 8:00 tomorrow? (Pe ux-tu confirmer la livraison pour 8h00

demain?)

2. Formes courtes et claires :

Structure :
Respecte trois parties: objet bref, action demandZe , prZcision temporelle ou lieu. Garde 1 °
3 phrases, chaque phrase entre 8 et 20 mots pour re ster lisible et efficace.

Phrases types et formules :

Apprends quelques formules standard pour gagner du temps. Ces tournures te servent
pour SMS, chat d'Zquipe et notes rapides au chantie r.
English Franeais

Confirm delivery Confirmer la livraison

Ready for installation Pret pour la pose

Need spare part Besoin de piece dZtachZe

Delay due to traffic Retard dz ~ la circulation

Are you available at 8:007? Es-tu disponible ~ 8h00 ?

Reference F123 RZfZrence F123

On site in 30 min Sur site dans 30 min




Call me if issues Appelle-moi en cas de probleme

Dialogue court :
Are you on site now? (Es-tu sur site maintenant ?)
Yes, arriving in 10 minutes. (Oui, j'arrive dans 10  minutes.)

Erreurs frZquentes :

¥ Bad: Need delivery tomorrow? Correct: Could you con firm delivery tomorrow?
(Besoin: Peux-tu confirmer la livraison demain?)

¥  Bad: We delay. Correct: We will be delayed 30 minut es. (Mauvais: Nous
retardons. Correct: Nous aurons 30 minutes de retar d)

¥ Bad: Parts missing? Correct: Missing part reference F123, please advise.
(Mauvais: Pieces manquantes ? Correct: Piece manqua nte rZfZrence F123,

merci de confirmer.)

Write the subject first, then the action, finish wi th time or place. (fcris d'abord I'objet, puis
I'action, termine par I'horaire ou le lieu.)

3. Cas pratique et checklist opZrationnelle :

Mini cas concret :

Contexte: livraison d'une fenstre aluminium 2,00 m sur chantier. ftapes: informer le chef,
confirmer horaire, mobiliser 2 collegues, vZrifier outillage. RZsultat: pose estimZe en 3
heures, sans retard si tout est pret.

Livrable attendu :
Envoie un SMS unique au fournisseur et au chef: adr esse chantier, crZneau 08:00-09:00,

rZfZrence F234, contact 06 12 34 56 78. Confirmatio n sous 30 minutes attendue.

Checklist opZrationnelle :

Action VZrifier
Confirmer crZneau RZponse fournisseur sous 30 min
Mobiliser Zquipe 2 personnes disponibles
PrZparer matZriel Visserie, mstre, niveau
SZcuritZ EPI complet pour 3 heures
Plan B DZlai additionnel 24 heures

Exemple d'optimisation d'un processus de production



Send one concise SMS including reference and time, receive confirmation within 30

minutes, reduce on-site waiting by about 60 minutes per operation. (Envoie un SMS concis

avec rZfZrence et horaire, resois confirmation sous 30 minutes, rZduis I'attente sur site

d'environ 60 minutes par intervention.)

Anecdote: une fois j'ai oubliZ d'indiquer la rZfZre nce, et la livraison a ZtZ retardZe 24

heures.
Pense d'abord " I' objectif du message et ton public principal ciblZ pour choisir
ton ton. Utilise des phrases simples, 8 ~ 20 mots, pour demander, confirmer ou
expliquer. Garde la structure: objet bref, action c laire, heure ou lieu prZcis. Appuie-
toi sur quelques formules standard bilingues pour SMS et chat d'Zquipe. Pour une
livraison, un seul SMS avec adresse, crZneau, rZfZr ence et contact suffit et peut
rZduire l'attente chantier de plusieurs dizaines de minutes.

¥ Clarifie 'objectif en une phrase avant d'Zcrire.

¥ Adapte ton ton: poli avec le client, direct avec I Zquipe.
¥ Pour une livraison, vZrifie crZneau, Zquipe, matZri el et plan B.
En suivant ces reperes, tu sZcurises tes Zchanges e t tu gagnes du temps sur

chaque intervention.



Arts appliquZs et cultures artistiques

PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat iere  Arts appliquZs et cultures
artistiques  t'aide "~ comprendre comment formes, couleurs et lu misres influencent un
objet ou une fasade vitrZe. Tu observes des luvres et des b%.timents et tu apprends *

proposer des idZes pour de vrais projets.

Cette matisre conduit " I'Zpreuve Arts appliquZs et cultures artistiques du Bac Pro , hotZe
sur 20 avec un coefficient 1 . Elle reprZsente environ 3 % de ta note finale, ce qui peut
suffire ~ gagner ou perdre quelques dixismes sur la moyenne gZnZrale.

En lycZe, tu passes un CCF en Terminale d'environ 4 h, en 3 situations de projet. Certains

candidats ont une Zpreuve Zcrite finale de 2 h. Un camarade de Bac Pro MAV m'a confiZ
qu'il avait pris confiance en dessin en prZparant c e projet.

Conseil :

La matisre  Arts appliquZs et cultures artistiques peut para’tre plus IZgere que les maths,
pourtant elle compte vraiment quand plusieurs candi dats ont des moyennes proches.
PrZvois 3 sZances courtes de 20 minutes par semaine pour revoir vocabulaire, reperes

historiques et croquis rapides.

¥ Garde un carnet oe tu colles des photos de fasades vitrZes qui tinspirent
¥ Entra’ne-toi ~ faire des croquis en 5 minutes pour expliquer une idZe
¥ Refais au moins 2 sujets d'arts appliquZs en condit ions rZelles de 2 h

Pense " relire les notions clZs du programme et " t ‘entra’ner sur des sujets d'annales en 2
h pour gZrer ton temps. Pour le CCF, avance ton dos sier rZgulierement, 1 ou 2 pages
chaque projet de Bac Pro MAV.
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Chapitre 1 : Observation dOobjets et dOespaces

1. Voir et dZcrire :

Observation gZnZrale :

Quand tu arrives devant un objet ou un espace, comm ence par le repZrer globalement,
repere formes, volumes, matZriaux et relations entr e ZIZments, c'est la base pour dessiner
un croquis fidele ensuite.

DZtails techniques :

Regarde les assemblages, les joints, les quincaille ries et les ferrures, note I'Zpaisseur des
profilZs, les traitements de surface, et repsre les points d'usure ou corrosion pour Zviter
des erreurs en atelier.

Croquis rapide :

Fais un croquis au format papier en 3~ 5 minutes, indique cotes principales et reperes
visuels, ce geste t'Zconomise du temps en dessin te chnique et clarifie la commande pour
l'atelier.

Exemple d'observation d'une fenstre :

Mesure 1200 mm largeur, 1500 mm hauteur, note profi [ en aluminium 45 mm, vitrage
double, ferrure c™tZ gauche, traces d'oxydation sou s la traverse basse, photo prise pour
rZfZrence.

Anecdote: En stage, j'ai oubliZ de noter la travers e basse et on a dz refaire le profil, perte
d'une demi-journZe qui m'a appris "~ toujours prendr e des photos.

2. Analyser lI'espace et le contexte :

Lumiere et usage :

Analyse l'orientation, les apports de lumiere natur elle, et l'usage prZvu, un local scolaire
demande une fenstre plus haute pour Zclairer, un co mmerce favorise vitrines larges pour
visibilitZ et circulation.

Mesures et tolZrances :
Prends cotes nettes et marge de pose, note tolZranc es usuelles, par exemple prZvoir +10
mm en largeur pour la pose, mesure trois fois et no te I'Zcart maximal pour la sZcuritZ.

CompatibilitZ et sZcuritZ :

VZrifie acces pour manutention, prZsence de murs po rteurs, Zvite manipulations
dangereuses, signale obstacles pour grutage si dime nsion dZpasse 2 m en hauteur ou
200 kg en poids ~ dZplacer.

Cas concret et livrable :



Contexte: remplacement d'une vitrine de magasin, Zt apes: prise cotes 30 minutes,
dZcoupe profil 2 heures, pose 3 heures, rZsultat: o uverture 2 400 mm x 2 500 mm, livrable:
fiche c™tes et croquis.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En stage, on a rZduit le temps de pose de 20% en pr Zpersant cadres et en prZparant

joints, gain rZel de 30 minutes par fenstre standar d, amZlioration rZutilisZe sur 12 poses
suivantes.
Voici une check-list opZrationnelle pour tes relevZ s sur site, 4~ 5 points simples ~ suivre,
utile en chantier et en atelier, imprime-la si beso in avant d'entrer sur site.
. _ DurZe _
flZment Action e Ouitil
estimZe
Prise de cotes Mesurer largeur, hauteur et 30 min Mstre pliant, niveau
diagonale
VZrification de RepZrer obstacles et acces 10 min Appareil photo,
I'environnement pour manutention carnet
ftat des matZriaux Noter corrosion, 15 min Lampe, loupe
dZformation, fixation
Croquis et livrable Faire croquis avec cotes et 20 min Feuille A4, stylo,
photo rZfZrencZe smartphone
Prends toujours trois mesures et note la plus grand e valeur, +a Zvite 70% des reprises en
atelier selon mon expZrience de stage et d'atelier, et facilite la validation avec le chef de

chantier.
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Pour bien relever un objet ou un espace, commence p ar une observation globale
structurZe  avant tout dZtail.
¥ Identifie formes, volumes, matZriaux et assemblages , puis note usure,
corrosion et traitement de surface.
¥ RZalise un croquis rapide cotZ  en 3" 5 minutes, complZtZ par des
photos de rZfZrence.
¥ Analyse lumiere, usage du lieu et contraintes de po se pour adapter
dimensions et type d'ouverture.
¥ Prends mesures rZpZtZes sZcurisZes ~ avec marges de pose, vZrifie
acces, poids et obstacles pour la manutention.
En suivant cette check-list simple de chantier , tu limites les erreurs, Zvites les

reprises cozteuses en atelier et gagnes du temps su r chaque projet.



Chapitre 2 : Notions de couleur et de composition

1. Fondamentaux de la couleur :

Perception et cercle chromatique :

La couleur dZpend de la lumisre, de la surface et d e ton Til, le cercle chromatique
organise les couleurs primaires, secondaires et ter tiaires pour t'aider ~ choisir des
harmonies cohZrentes.

TempZrature et contraste :

Les couleurs chaudes attirent I'lil et augmentent | a sensation de proximitZ, les couleurs
froides reculent visuellement, ma”trise le contrast e pour lisser ou accentuer les volumes
d'une menuiserie.

Exemple d'utilisation du contraste :
Un encadrement aluminium noir sur un vitrage |Zgere ment teintZ fait ressortir la fenstre,
augmentant la perception de profondeur et la lisibi litZ des lignes.

2. Principes de composition :

Regle des tiers :
Divise ton projet en 3 parties horizontales et vert icales, place les ZIZments importants sur
les lignes ou intersections pour crZer un point foc al stable et dynamique.

fquilibre et hiZrarchie :
L'Zquilibre peut stre symZtrique ou asymZtrique, jo ue sur les masses, couleurs et textures
pour diriger le regard vers I'ZIZment prioritaire.

Rythme et rZpZtition :
La rZpZtition d'ZIZments crZe du rythme visuel, uti le pour aligner menuiseries, poignZes ou
entretoises et renforcer I'unitZ d'ensemble globale

Sur ton chantier, reporte toujours les axes princip aux sur un plan en 1 " 2 minutes avant
dZcoupe, *a Zvite 80% des erreurs d'alignement.

3. Applications pratiques en menuiserie :

Choix des couleurs pour fasades :
Prends en compte I'environnement b%ti, |'orientatio n du b%otiment et la rZglementation
locale, privilZgie des teintes qui limitent I'entre tien et contrastent avec le vitrage.

Choix des matZriaux et finitions :
Les laquages mat cachent mieux les dZfauts, le bril lant accentue les reflets, choisis
traitements anti-UV et anti-salissures pour rZduire nettoyage et restauration.



Mini cas concret :

Contexte: rZnovation d'une fasade commerciale, obje

entretien, budget 12 000 euros, dZlai 10 jours, tra

ctif amZliorer lisibilitZ et rZduire

vail sur 6 menuiseries.

ftape

Actions

RZsultat chiffrZ et livrable

Mesures

RelevZ prZcis des 6 menuiseries,
contr™le d'aplomb

Plan de pose PDF, marge d'erreur
"3 mm

Choix couleur

SZlection RAL 7016 mat, test sur 2
Zchantillons

Fiche couleur signZe, coZt
peinture 1 800 euros

Traitement Laquage mat avec traitement anti- DurZe garantie 5 ans, livraison en
uv 7 jours

Pose et Installation et vZrification des joints Livraison conforme, rZception

contr™le client signZe

RZsultat: fasade homogene et lisible, temps d'entre
respectZe "~ 98%, livrable: plan de pose, fiche coul

tien rZduit d'environ 30%, facture finale
eur et rapport de conformitZ signZ.

|~ Graphique chiffré
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Check-list opZrationnelle :

Contr™l|e

Action

Mesures

VZrifier largeur, hauteur et aplomb avant commande




fchantillons Tester 2 teintes sur site, observer = 3 heures diff Zrentes
Finition Choisir mat pour cacher dZfauts, brillant pour sign alZtique
Protection Ajouter traitement anti-UV si exposition sud
Validation client Faire signer la fiche couleur avant production
Petite anecdote vZcue: sur mon premier chantier j'a i oubliZ I'’Zchantillon, rZsultat le client a
rejetZ la teinte, j'ai retenu de toujours tester en vrai avant lancement.
La couleur se gere avec le  cercle chromatique et contraste : chaudes qui avancent,
froides qui reculent, pour faire ressortir tes menu iseries.

Compose ton projet avec la regle des tiers , un Zquilibre clair etun  rythme visuel et
alignement  prZcis pour guider I1il.

¥ Teste les contrastes couleur/vitrage pour crZer pro fondeur et lisibilitZ
des lignes.

¥ Anticipe entretien et durabilitZ en choisissant mat , brillant et
traitements anti-UV adaptZs.

¥ SZcurise ton chantier avec une check-list avant production : mesures,

Zchantillons, validation client signZe.

En combinant ces principes, tu poses des fasades pl us cohZrentes, rZduis les
erreurs d'alignement et limites jusqu' 30 % le tem ps d'entretien.



Chapitre 3: Croquis et recherches graphiques

1. Comprendre le r™|e du croquis :

Pourquoi faire des croquis ?

Le croquis sert ~ poser rapidement une idZe, tester des proportions et communiquer une
solution technique ~ I'’Zquipe. Il Zvite les erreurs coZteuses en bureau d'Ztudes et sur le
chantier.

Quand croquer ?
Croque des l'avant-projet, pendant la prise de mesu re et avant la fabrication. Consacre 5
~ 20 minutes par croquis selon l'objectif, 10 minut es en moyenne pour un concept lisible.

Ce que doit montrer un croquis :
Indique toujours I'Zchelle, sens d'ouverture, Zpais seur des profils et matZriaux. Une
annotation claire Zconomise souvent 30 minutes en e xplications plus tard.

Exemple d'usage de croquis :
En rZunion chantier, un croquis a permis d'ajuster un seuil aluminium en 7 minutes, Zvitant
une commande de profil sur mesure inutilisable.

2. Techniques et outils pour croquis rapides :

MatZriel recommandZ :
Prends un carnet A4, un porte-mine 0,5 mm, un feutr e 0,8 mm et une regle. Ajoute un
crayon 2B pour les ombres et un marqueur fin pour s ouligner les profils.

Traits et hachures :
Utilise traits fins pour les dZtails et traits Zpai s pour la coupe. Les hachures indiquent les
matZriaux, ex. aluminium en hachures serrZes, verre en surfaces claires.

fchelle et proportion :
Pour menuiserie, travaille ~ 1:5 pour les dZtails e t 1:10 pour la fasade complete. Note les
cotes principales en mm, par ex. largeur 1200 mm, h auteur 2100 mm.

Range tes croquis par projet dans un classeur, date chaque page et ajoute 2 mots-clZs
pour retrouver vite l'idZe en atelier.

3. Recherche graphique et mise en forme d'une idZe :

Construire un moodboard :
Rassemble 6 ~ 12 rZfZrences, textures et palette. | nclue photos de profilZs, textures
d'aluminium, verres et couleurs RAL ou nuanciers pe rtinents pour le projet.



Variantes et explorations :
Fais 3 ” 5 variantes graphiques rapides, changeant I'’Zpaisseur, le remplissage ou
'ornement. Compare-les en 10 minutes pour choisir la direction la plus viable.

Annotation et fiches techniques :
Sur chaque variante, note matiere, finition, traite ment anti-corrosion et cotes critiques.
Une fiche courte de 6 lignes suffit pour lancer une commande de profilZ.

Exemple de recherche graphique :
Pour une porte aluminium, j'ai explorZ 4 motifs de vitrage, choisi le motif 2 et prZcisZ

vitrage 44.2 feuilletZ clair et finition anodisZe 2 0 microns.

Mini cas concret - porte vitrZe aluminium :

Contexte : rZnovation d'une boutique avec une ouver ture 2600 mm par 2400 mm. ftapes :
prise de cotes 30 minutes, 4 croquis en 40 minutes, choix final apres retours client 2 jours.
RZsultat : variante retenue avec montant 80 mm, vit rage feuilletZ 44.2, serrure encastrZe.

Livrable attendu : plan cotZ au 1:10, croquis de dZ tail 1.5 et liste matZriaux chiffrZe, 7 items.

RZfZrence Usage DonnZe chiffrZe
Vitrage 44.2 feuilletZ SZcuritZ entrZe fpaisseur 8 mm
ProfilZ alu 80 mm Montant de porte Largeur 80 mm
Finition anodisZe RZsistance corrosion 20 microns

Check-list opZrationnelle sur le terrain :

ftape Action DurZe indicative
Prise de cotes Mesurer hauteur, largeur, aplombs 30 minutes
Croquis rapide 3 variantes au crayon 15" 30 minutes
Fiche technique Noter matZriaux et cotes critiques 10 minutes
Validation client PrZsenter croquis et moodboard 10 " 20 minutes
Pour que ton croquis soit utile en atelier, note to ujours I'Zpaisseur des profils et la cote de

rZfZrence, cela Zvite une retouche qui peut cozter 50 ~ 200 euros.



|~ Graphique chiffré
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Les croquis te permettent de poser vite l'idZe, tes ter les proportions et Zviter les
erreurs coZteuses  avant I'Ztude et le chantier.
¥ Utilise un matZriel simple et cohZrent : carnet A4, porte-mine, feutre,

regle, crayon pour ombres.

¥ Indique toujours  Zchelle, sens d'ouverture , matZriaux, Zpaisseurs et
cotes clZs annotZes.

¥ Appuie-toi surun  moodboard bien construit et 37 5 variantes pour
choisir la meilleure solution.

Range et date tes croquis par projet pour les retro uver facilement. Combine croquis,
fiche technique courte et validation client afin de transformer rapidement une idZe
en solution rZalisable et comprise par toute I'’Zqui pe.



Chapitre 4 : RZfZrences culturelles et design

1. RZfZrences culturelles et reperes visuels :

DZfinition et utilitZ :

Les rZfZrences culturelles sont des Tuvres, des mou vements ou des crZateurs qui servent
de base " tes choix esthZtiques. Elles t'aident " d Zfinir proportions, rythmes, couleurs et
langage formel d'un projet.

Exemples d'luvres et de designers :

Regarde l'architecture moderniste pour les grandes baies, le mobilier mZtallique pour les
profils, et le design industriel pour les dZtails. Ces pistes donnent des gabarits et des
solutions techniques adaptables.

Comment repZrer une rZfZrence sur site ?

Observe rZpZtitions, modules, et alignements. Mesur e espacements tousles0,5m”~1,5m
pour repZrer une trame. Note finitions, raccords et proportions pour rZinterprZter en
menuiserie aluminium verre.

Exemple d'inspiration pour une fasade vitrZe :

Choisir meneaux verticaux espacZs de 1,2 m pour ryt hmer la fasade, inspirZ d'un b%.timent
moderniste, facilite la fabrication et rZduit les d Zcoupes sur l'atelier.
RZfZrence flZments utiles Application en menuiserie
Le Corbusier Grille modulaire, Trame de menuiserie 1,2 m,
proportions modulation des vitrages
Jean ProuvZ Assemblages mZtalliques, DZtails d'assemblage pour cadres
Zconomie de matiere aluminium, choix d'Zpaisseur
Design industriel Finitions, couleurs, Choix de laquage RAL, poignZes,
contemporain ergonomie compatibilitZ d'usage

2. Design et fonction en menuiserie aluminium verre :

Principes de design " respecter :

Favorise simplicitZ, lisibilitZ et modularitZ. Pens e proportions utiles comme 1 m~1,5m
pour modules, et garde des lignes claires pour faci liter la maintenance et la fabrication en
sZrie.

Choix des matieres et finitions :

PrivilZgie aluminium thermolaquZ pour les couleurs RAL, ou anodisZ pour une usure
durable. Les Zpaisseurs de vitrage courantes vont d e 4 mm "~ 28 mm selon isolation et
sZcuritZ.



DZmarche crZative en Ztapes :

Rechercher rZfZrences et contraintes du lieu, 1~ 2 heures sur site
Faire 3~ 6 croquis rapides pour tester proportions et assemblages
Choisir matieres et profils, puis rZaliser un dessi n technique " I'’Zchelle
Valider un prototype ou un ZIZment tZmoin avant pro duction en sZrie

Prends toujours une marge de coupe de 3" 5 mm par vitrage pour le jeu en atelier, cela
Zvite retards et retouches sur le chantier.

3. Application pratique et mini cas concret :

Mini cas concret - rZfection d'un ch%ossis d'atelier

Contexte : remplacer 12 ch%ossis existants de 2 m x 1,5 m, verre simple non isolant. ftapes :
relevZ mesures 1 jour, fabrication 2 jours, pose 1 jour. RZsultat : meilleur iso phonique et
esthZtique.

Exemple de mini cas :
Livrable attendu : plan de fabrication cote 1:5, fi che matiere avec profils et vitrages, liste de
coupe et 12 ZIZments posZs en 4 jours. CoZt estimZ et dZlai validZs en rZunion.

Carnet de rZfZrences et livrable :
RZalise un carnet A4 de 6 ~ 8 pages, photos, palett e RAL, schZmas de dZtails et rZfZrences

d'Tuvres. Ce document sert de base de discussion av ec le client et |'atelier.

Check-list opZrationnelle :

flZment Question ~ se poser
Mesures Ai-je relevZ toutes les hauteurs et jeux d'huisseri e
MatZriaux Profil et finition choisis sont-ils compatibles ave ¢ l'usage
Vitrage fpaisseur et sZcuritZ correspondent-elles aux besoi ns
DZtails d'assemblage Les coupes et fixations sont-elles rZalisables en s Zrie
Livrable Plan 1:5, fiche matiere et liste de coupe prets pou r l'atelier

Exemple d'usage du carnet :
Sur un chantier j'ai prZsentZ 6 pages avec 3 palett es RAL et 2 dZtails d'assemblage, cela a
rZduit les allers-retours et accZIZrZ la validation du client.



Les rZfZrences culturelles structurent ton projet: elles guident proportions, trames et
dZtails techniques.

¥ Analyse sur site les rZpZtitions et modules  pour dZfinir une trame de 1

“1,5m.

¥ Inspire-toi de designers modernistes et industriels pour les profils,
assemblages et finitions.

¥ Applique des principes de  simplicitZ et modularitZ avec aluminium
thermolaquZ ou anodisZ et vitrages adaptZs.

¥ Suis une dZmarche en Ztapes: croquis, dessin cotZ, prototype, puis

check-list complete avant sZrie.

Un mini cas de ch%oessis montre qu'une bonne prZparat ion - carnet de rZfZrences A4,
plans 1:5 et liste de coupe - sZcurise coZts, dZlai s et dialogue avec l'atelier comme
avec le client.



f conomie-gestion

PrZsentation de la matisre :

En Bac Pro MAV , le cours d'Zconomie-gestion t'aide ~ comprendre le fonctionnement
d'une entreprise du b%.timent, du devis " la facture , avec la gestion des salaires, du stock
et du matZriel de chantier.

Tu y travailles des notions concretes : Contrats de travail, droits dans I'entreprise, calcul de
cozts et de marges, prix de vente et organisation d 'un petit chantier de menuiserie
aluminium et verre.

Cette matisre conduit ™ I'  Zpreuve d'Zconomie-gestion : Pour la plupart des Zleves,
I'’Zvaluation se fait en CCF, coefficient 1 , avec 2 situations d'environ 1 heure. Les autres
candidats passent une Zpreuve Zcrite de 2 heures en fin de terminale.

Un camarade m'a racontZ qu'il avait enfin compris | 'intZret du cours en prZparant un vrai
devis de fenetres pendant son stage, il voyait chaq ue notion prendre du sens.

Conseil :

Pour rZussir I' Zconomie-gestion  en Bac Pro MAV, mise sur un travail rZgulier . PrZvoyez 15
" 20 minutes apres chaque sZance pour relire le cou rs, complZter ton cahier et refaire 2

ou 3 petits exercices ciblZs.

Garde en tete que tout doit parler de ton futur mZt ier. Tu peux t'appuyer sur quelques
habitudes simples au quotidien pour tre ~ l'aise | e jour du contr™le ou de I'Zpreuve.

¥ Planifie 2 courtes sZances de rZvision par semaine
¥ Reprends un devis ou facture  rZels et relie-les aux notions vues
¥ Note les idZes pour ton  projet professionnel apres chaque stage

Au moment des Zvaluations, tu verras que les situat ions proposZes ressemblent souvent

" ce que tu as vZcu en atelier ou en entreprise, ce la rend I'’Zpreuve beaucoup plus

abordable.
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Chapitre 1 : Fonctionnement dOune entreprise

1. La structure de I'entreprise :

Organisation et r™les :

Dans une entreprise, les dZcisions viennent souvent de la direction, le bureau d'Ztudes
coneoit, les ouvriers fabriquent et le commercial v end. Comprendre ces r'les t'aide ~ te
repZrer en stage.

Les fonctions clZs :

Les fonctions courantes sont production, achats, ve ntes, finances et ressources humaines.
Chacune a des objectifs mesurables, par exemple rZd uire les dZchets, respecter les dZlais
et conserver une marge suffisante.

Exemple d'organisation :

Une entreprise de menuiserie aluminium a 8 salariZs , chiffre d'affaires annuel 350000
euros, atelier, 2 commerciaux et un responsable qua litZ, chaque service a des indicateurs
simples ~ suivre.

2. Les aspects Zconomiques et financiers :

Calculs de base :

Pour gZrer I'entreprise, tu dois savoir calculer ma rge et rZsultat. Marge brute = chiffre
d'affaires moins coZt des ventes. RZsultat net = ma rge brute moins charges fixes et
imp™ts.

Exemple de calcul chiffrZ :

Sur un exemple chiffrZ, chiffre d'affaires 350000 e uros, cozt des ventes 210000 euros,
marge brute 140000 euros. Apres charges fixes 90000 euros, rZsultat net 50000 euros,
marge nette 14,29%.



Mini cas concret :

Contexte: atelier resoit commande de 12 fenstres. f tapes: devis 2 jours, achat profilZs 3
jours, fabrication 4 jours, pose 1 jour. RZsultat: livraison en 10 jours, livrable: bon de chantier
et facture 7 200 euros.



Note les heures de fabrication et les pertes de mat Zriau des le dZbut du chantier, ces
donnZes serviront > amZliorer les prochains devis e t " justifier des ajustements de prix
aupres du client.

Indicateur Valeur InterprZtation
Chiffre 350000 Volume d'activitZ annuel de I'atelier
d'affaires euros
Cozt des ventes 210000 euros | CoZzts directs de fabrication, matieres et sous-
traitance
Marge brute 140000 euros | CapacitZ ~ couvrir les charges fixes
Charges fixes 90000 euros Loyer, salaires fixes, assurances
RZsultat net 50000 euros | BZnZfice disponible apres charges
Marge nette 14,29% Part du CA transformZe en bZnZfice
Effectif 8 personnes Taille de I'atelier et impact sur la production
Check-list opZrationnelle :
¥ VZrifier le devis et chiffrer matiere et main d'oeu vre.
¥ Contr™ler les approvisionnements 3 jours avant la f abrication.
¥ Enregistrer les heures et les rebuts sur une feuill e de suivi.
¥ Faire valider I'Ztat d'avancement par le responsabl e avant la pose.
Une entreprise s'organise en services : direction, bureau d'Ztudes, production,

commercial, finances et RH. Ces  fonctions clZs  ont des objectifs mesurables
comme qualitZ, dZlais et marge.

¥ Comprendre les r™les dans l'entreprise  pour savoir ~ qui poser tes

guestions.
¥ Suivre un chantier de la demande de devis " la pose et~ la facturation.
¥ Calculer marge brute et nette " partir du chiffre d'affaires, des cozts

de vente et des charges fixes.

Dans I'exemple de menuiserie, 8 salariZs gZnerent 3 50000 euros de chiffre d'affaires
avec une marge nette de 14,29%, ce qui mesure la pa rt rZellement gagnZe.
Sur le terrain, note systZmatiquement temps de trav ail et pertes de matiere : ce

suivi des heures  permet d'amZliorer les devis, la rentabilitZ et te S pratiques.



Chapitre 2 : R™les et droits du salariZ

1. Statut et r™le dans l'entreprise :

DZfinition du salariZ :

Le salariZ effectue un travail sous la direction d' un employeur, contre rZmunZration et
avec des horaires dZfinis. Tu appartiens ~ une Zqui pe et tu dois respecter I'organisation et
les consignes de sZcuritZ.

Types de contrat :

Tu peux avoir un contrat ~ durZe indZterminZe, dZte rminZe, d'apprentissage ou d'intZrim.
Le contrat prZcise la durZe, le poste, la rZmunZrat ion et la pZriode d'essai, c'est ton
document de rZfZrence.

R™le au quotidien :

Ton r™le comprend la production, le respect des dZI ais, la qualitZ et la sZcuritZ. En
menuiserie aluminium verre, cela inclut montage, rZ glage, contr™le qualitZ et remontZe
d'anomalies " ton responsable.

Exemple de contrat :
Un Zlsve en alternance signe un contrat d'apprentis sage, 35 heures hebdomadaires,
pZriode d'essai 1 mois, mission de pose de 3 fenstr €s par jour en moyenne.

2. Droits fondamentaux du salariZ :

Droit " la rZmunZration :
Tu dois stre payZ pour le travail rZalisZ, selon le salaire indiquZ au contrat. Les heures
supplZmentaires sont majorZes et le bulletin de pai e dZtaille salaire brut, charges et net.

Droit " la sZcuritZ et " la formation :
L'employeur assure la sZcuritZ, fournit les Zquipem ents et propose une formation initiale

et continue. Si une machine est dangereuse, tu dois stre formZ avant de I'utiliser.

Droit aux congZs et repos :

Tu as droit ~ des congZs payZs, en gZnZral 5 semain es par an, et au repos quotidien. Le
planning doit respecter les durZes IZgales, tu peux demander des prZcisions au service
RH.

Exemple de sZcuritZ :
Lors d'un stage, j'ai refusZ d'utiliser une meuleus e sans lunettes de protection, ce qui a
dZclenchZ une formation de 3 heures pour toute I'Zq uipe.

3. Obligations, discipline et rupture du contrat :

Obligations principales :



Tu respectes horaires, consignes, confidentialitZ e t matZriel. Le comportement
professionnel Zvite les avertissements. En atelier, signale toute panne et ne modifie pas un
ouvrage sans accord.

Sanctions et gestion des conflits :

Les manquements peuvent entra’ner avertissement, mi se " pied ou licenciement selon la
gravitZ. Utilise I'entretien pour t'expliquer, cons erve Zchanges Zcrits et demande conseil
au reprZsentant du personnel si besoin.

Rupture du contrat :

Dans une dZmission ou un licenciement, il y a un pr Zavis et des documents " remettre,
comme le certificat de travail et le solde de tout compte. VZrifie les dZlais indiquZs dans
ton contrat.

Exemple d'erreur frZquente :
Beaucoup oublient de garder les mails ZchangZs avec I'employeur, or ces preuves
simplifient un litige sur heures ou paie.

Mini cas concret :

Contexte :

En stage, un apprenti constate 12 heures d'heures s upplZmentaires non payZes sur un
mois, travail de pose intensif avant une livraison.

ftapes:

¥ Recueillir bulletins de paie et planning

¥ Notifier I'employeur par mail avec demande de rZgul arisation

¥ Sirefus, contacter le dZIZguZ du personnel ou l'in spection du travail
RZsultat attendu :
RZgularisation de 12 heures majorZes "~ 25% et remis e d'une attestation de paiement. Gain

financier estimZ selon le salaire horaire.

Livrable :
Fiche de rZclamation signZe, copie des bulletins co rrigZs et attestation de paiement, dZlai
de rZponse 1 mois maximum recommandZ.

flZment Montant exemple
Salaire horaire brut 12,00"
Charges patronales approximatives 42% 504"
Cozt horaire employeur total 17,04

Comment calculer un cozt horaire ?



Multiplique le salaire brut par 1,42 pour estimer | e cozt employeur. Ce chiffre sert ~ chiffrer
une intervention, estimer marge ou nZgocier un devi S pour une pose ou une
maintenance.

Check-list opZrationnelle sur le terrain :

¥ VZrifie ton contrat et la durZe hebdomadaire, note la pZriode d'essai.

¥ Garde tous les bulletins de paie et les Zchanges ma ils avec I'employeur.

¥ Assure-toi d'avoir les Zquipements de protection et la formation ~ I'outil.

¥ Signale toute anomalie de planning immZdiatement et demande un Zcrit si
possible.

¥ En cas de litige, contacte d'abord un tuteur, puis le reprZsentant du
personnel.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En atelier, organiser la prZparation des profilZs | a veille rZduit les retouches le matin,

gagnant environ 15 minutes par fenetre, soit 1 heur e gagnZe sur 4 fenetres posZes.
Range ton kit ~ outils et note I'heure d'arrivZe, ¢ ela Zvite les disputes sur les heures et

montre ton professionnalisme.

J'ai souvent vu des Zlsves gagner la confiance d'un chef d'Zquipe en respectant ces
regles simples, *a change tout en 2 semaines.

Comme salariZ, tu travailles sous la direction de | ‘employeur avec un contrat qui fixe
poste, durZe, salaire et pZriode d'essai. Tudoisa  ssurer qualitZ, dZlais et sZcuritZ  au
guotidien, signaler les anomalies et respecter hora ires, consignes et matZriel.
¥ Connais tes droits " la rZmunZration : paie conforme au contrat,
heures supplZmentaires majorZes et bulletins ~ cons erver.
¥ Exige sZcuritZ et formation adaptZes avant toute machine ou
intervention risquZe.
¥ Utilise les Zcrits pour gZrer conflits, sanctions o u rupture de contrat, en
gardant mails et documents.
¥ En cas de litige, alerte d'abord ton responsable, p uis reprZsentant du

personnel ou inspection du travail.

En comprenant ces regles et en gardant des preuves, tu proteges tes droits tout en
renforeant ta crZdibilitZ professionnelle.



Chapitre 3: Organisation et communication internes

1. Structurer la communication interne :

Flux d'information :

Organise les flux d'information pour que le bureau d'Ztude, le conducteur de travaux et les
poseurs aient les memes donnZes, plans et dZlais. U n bon flux Zvite les erreurs de coupe
et les retouches coZteuses.

Outils et supports :

Choisis des outils adaptZs, comme un cahier de chan tier papier, un drive partagZ, et un
tableau de planning. Les comptes rendus rapides, ph otos et plans annotZs Zconomisent
en moyenne 30 minutes par alZa.

Exemple d'optimisation d'un processus de production
En atelier, j'ai mis en place un dossier partagZ co ntenant plans, cotes et photos. En 6 mois,
les erreurs de mZtrage ont diminuZ de 40%, et les r eprises ont chutZ de 25%.

2. Organiser le travail et les responsabilitZs :

R™les et responsabilitZs :
DZfinis qui dZcide, qui valide et qui exZcute pour chaque phase, du devis " la pose. Des
responsabilitZs claires Zvitent 2 ~ 3 rendez-vous i nutiles et accZlerent la prise de dZcision.

RZunions et comptes rendus :

Programme des rZunions hebdomadaires de chantier de 15 minutes, avec ordre du jour
prZcis. RZdige un compte rendu listant 2 ~ 3 action s, transmis sous 24 heures pour garder
le chantier fluide.

Anecdote :
Anecdote: Une fois, une photo oubliZe a entra’nZ un e reprise qui a coztZ 350 euros, j'ai
appris ~ toujours demander des preuves visuelles.

Exemple d'organisation d'une rZunion :
Le chef d'Zquipe ouvre la rZunion, 10 minutes de po ints techniques, 5 minutes pour la
sZcuritZ, CR envoyZ en 24 heures, rZduit les arrets de chantier de 20%.

3. Mesurer et amZliorer la communication :

Indicateurs et suivi :

Choisis 3 indicateurs simples, taux de rZunions ten ues, dZlai moyen de rZponse et nombre
d'erreurs de mesure par mois. Contr™le-les chaque s emaine et ajuste les procZdures si un
indicateur dZpasse 10%.



flZment Description Objectif FrZquence Seuil
Taux de Pourcentage des rZunions Atteindre Hebdomadaire 10%
rZunions planifiZes effectivement 90%
tenues rZalisZes
DZlai moyen Temps moyen entre question et <24 Hebdomadaire 24
de rZponse rZponse validZe heures heures
Erreurs de Nombre d'erreurs entra’nant <5 par Mensuelle 5
mesure une reprise ou retouche mois erreurs

Cas concret de chantier :
Contexte: Une PME de menuiserie aluminium fabrique
coupe causent 15% de reprises, gZnZrant 1 200 euros

ftapes:

ftapes: On a clarifiZ les responsabilitZs, instaurZ

rZunions hebdomadaires de 15 minutes et formZ 4 pos

RZsultat et livrable :

RZsultat: En 3 mois, reprises passZes de 15% " 4%,
Livrable: Rapport de 3 pages, plan d'action et doss

80 fenstres par mois, les erreurs de
de surcoZzt mensuel.

un dossier numZrique partagZ, planifiZ

Zconomie de 900 euros par mois.

eurs " la prise de cotes.

ier chantier partagZ.




Sur le terrain, applique la check-list suivante pou
que les responsabilitZs sont claires et que les out

r tassurer que la communication circule,
ils partagZs sont ~ jour avant chaque

pose.

flZment Action FrZquence Responsable VZrifier
Plan Mettre ~ jour les Avant chaque Bureau d'Ztude Plans corrects
partagZ plans commande
RZunion Tenir rZunion 15 Hebdomadaire Chef d'Zquipe CR envoyZ
chantier minutes sous 24 heures
Prise de Contr™ler double Avant coupe Poseur & Chef fcart <5 mm
cotes mesure
Photos Prendre photos ~ E chaque livraison Poseur Photos
chantier chaque livraison archivZes
Retour Enregistrer Sous 48 heures Conducteur de Action
client remarques travaux planifiZe

Chapitre centrZ sur une

retouches et cozts.

communication chantier structurZe

pour rZduire erreurs,




¥ Aligne bureau d'Ztude, conducteur de travaux et pos eurs avec des flux
d'information uniques et des dossiers partagZs " jour.

¥ Utilise cahier de chantier, drive, photos et plans annotZs pour gagner
du temps " chaque alZa.

¥ Clarifie qui dZcide, valide et exZcute, et tiens de s rZunions de 15
minutes avec  ordre du jour prZcis et compte rendu sous 24 heures.

¥ Suis 3 indicateurs simples et applique une check-list terrain avant

chaque commande et chaque pose.

En appliquant ces regles, tu diminues fortement les reprises, accZleres les dZcisions
et sZcurises la qualitZ tout au long du chantier.



Chapitre 4 : Notions de cozts et de prix

1. Comprendre les cozts :

Cotts fixes et cozZts variables :
Les coZts fixes restent identiques quel que soit le volume, par exemple le loyer ~ 1 200 "
par mois ou I'amortissement machine de 500 " par mois. Les coZts variables varient avec

I'activitZ, comme le verre.

Cotzts directs et coZts indirects :

Les cozts directs se rattachent ~ I'objet fabriquZ, profilZs et vitrage, tandis que les
indirects sont partagZs, comme I'ZlectricitZ ou I'a telier. Compter prZcisZment Zvite les
pertes sur les devis et les marges.

Cozts complets et cozts partiels :

Le cozt complet additionne tous les coZzts, direct e t indirect, pour conna’tre le vrai cozt
d'un produit. Le coZt partiel sert pour dZcisions r apides, par exemple calculer un prix
plancher sur matZriaux seuls.

Exemple d'estimation d'une fenstre :

Pour une fenetre 1,2 m x 1,2 m, profilZs 120 ", vitrage 80 " , quincaillerie 20 " , main d'luvre
60 " , coZts indirects imputZs 40 ", coZt complet estimZ 320 " par unitZ.
En stage, j'ai oubliZ une fois d'ajouter la quincai llerie sur un devis, je perds environ 120
euros et j'ai appris " toujours vZrifier la liste.

2. Calculer la marge et fixer le prix :
Marge brute et taux de marge :
La marge brute equals prix de vente moins cozt comp let. Si tu veux 25% de marge sur le
cozt, applique coefficient 1,25. Par exemple cozt 3 20 " donne prix hors taxe 400 " pour
obtenir 25%.
Calcul du prix de vente :
Fixe le prix en ajoutant la marge souhaitZe au cozt complet, puis pense " la TVA
Zventuelle et aux remises. PrZvois 5 % de marge de sZcuritZ pour imprZvus de chantier ou
casse.
Ajuster le prix selon le marchZ :
Regarde les prix des concurrents, la localisation e t le type de client. Si le marchZ local est
sensible au prix, tu peux rZduire la marge de 2" 5 points, mais garde toujours un seulil

plancher rentable.



Utilise le coefficient multiplicateur simple, par e xemple 1,25 pour 25 % de marge sur coZzt.
Arrondis le prix final pour faciliter la nZgociatio n, par exemple 475 " aulieu de 472,50 " .

3. Cas concret et outils sur le terrain :

Mini cas chantier :

Contexte, pose de 10 fenstres identiques. ftapes : prise de c™tes, commande matieres,
fabrication, pose. Calculs, cozt unitaire 380 ", prix vente unitaire 475 " , total client4 750 ",
marge totale 950 "

Indicateurs financiers utiles :

Surveille cozZt unitaire, marge unitaire, taux de ma rge et temps de pose. Ces indicateurs te
permettent d'anticiper sous-facturation et d'optimi ser la planification des Zquipes et des
commandes fournisseurs.

flZment Montant ( ! ) Remarques
CoZt matieres 280 ProfilZs et vitrage
Main d'luvre 60 Fabrication et pose
Cozts indirects 40 fnergie, atelier
CoZt unitaire 380 Total cozt complet
Prix vente unitaire 475 Avec marge 25 %
Marge unitaire 95 Prix moins cozt

Checklist opZrationnelle :

¥ VZrifier liste matiere et quantitZs avant commande

¥ Calculer cozt complet par unitZ, inclure indirects

¥ Appliquer coefficient multiplicateur pour marge sou haitZe

¥ Arrondir prix et prZparer devis dZtaillZ pour le cl ient

¥ Suivre rZalisation et vZrifier consommations rZelle S pour ajuster futurs devis

Exemple d'optimisation d'un processus de production :

En rZduisant les chutes d'aluminium de 5 %, tu peux diminuer le cozt matiere par fenstre
d'environ 14 ", soit une Zconomie de 140 " sur une sZrie de 10 unitZs, amZliorant
nettement la marge.

Comprends les coZts fixes et variables , ainsi que les cozts directs et indirects , pour
conna’tre le vrai cozt complet de chaque fenstre et Zviter les devis perdants.



¥ Calcule le cozt complet en additionnant matieres, m ain d'luvre et
charges indirectes imputZes.

¥ Utilise un coefficient multiplicateur simple sur le cozt complet pour
obtenir le prix de vente souhaitZ, puis ajoute TVA et marge de sZcuritZ.

¥ Adapte la marge au marchZ, sans descendre sous ton seuil de
rentabilitZ ni ton prix plancher.

¥ Suis coZt unitaire, marge unitaire et temps de pose pour corriger les

Zcarts et optimiser la production.

En vZrifiant systZmatiquement ta liste de fournitur es et en limitant les pertes
matisres, tu amZliores directement ta marge et la r entabilitZ de chaque chantier.



Chapitre 5: DZcouverte des mZtiers du secteur

1. MZtiers de l'atelier :

Poseur monteur :
Le poseur monteur installe menuiseries et vitrages sur chantier, il lit plans, prend mesures
et assure I'ZtanchZitZ. Compte environ 1~ 2 interv entions par jour selon la complexitZ des
ZIZments "~ poser.

Fabricant en atelier :

Le fabricant dZcoupe, assemble et prZpare profils a lu en sZrie ou sur mesure. Une Zquipe
peut produire 10 ~ 20 ZIZments simples par semaine selon la taille et les machines
disponibles.

SZcuritZ et qualitZ :

Sur le poste, tu contr™|es tolZrances, niveaux et f initions, et appliques regles de sZcuritZ.
Une non-conformitZ peut gZnZrer 30 ~ 60 minutes de retouche par ZIZment, donc
vigilance payante.

Exemple d'installation d'une baie vitrZe :

Contexte, une maison individuelle, baie 2,4 m, dZla i 1 journZe. ftapes, vZrification dalle,
calage, scellement, raccords finaux. RZsultat, baie posZe en 8 heures. Livrable attendu,
bon de pose et photo montage.

¥ VZrifie cotes sur chantier avant dZpart de l'atelie r

¥ PrZvois 15 ~ 30 minutes de plus par fenetre pour rZ glages

¥ Prends photos des points sensibles apres pose

¥ Range outils et matZriel dans I'Zquipe pour gagner 10 " 15 minutes

2. MZtiers techniques et bureau d'Ztudes :

R™Ile du mZtreur :

Le mZtreur quantifie matZriaux et main-d‘fuvre pour Ztablir devis prZcis. Il mesure
surfaces en m2, calcule quantitZs et anticipe chute s, ce qui Zvite 5~ 10% de surcozt
matZriel.



Bureau d'Ztudes et dessin :
Le dessinateur projeteur coneoit fiches techniques et plans CFAO. Ses dossiers permettent
" l'atelier de dZcouper pisces au millimstre, rZdui sant les erreurs de coupe d'environ 20%.

Outils numZriques :
Ma’triser DAO, mZtrZs numZriques et logiciels de ch iffrage accZlere les rZponses
commerciales, souvent de 30 " 50% plus rapides qu'u n traitement manuel selon le projet.



Exemple d'Ztude pour rZnovation de fasade :

Contexte, rZnovation de 48,7 m2 de vitrages. ftapes
RZsultat, devis 3 500 euros, dZlai 6 semaines. Livr

fabrication.

Toujours intZgrer 5% de marge matisres et 10% d'alZ

dZpassements sur les chantiers.

, mZtrage, choix profil, chiffrage.
able attendu, devis dZtaillZ et plan de

as sur le temps de pose pour Zviter

Indicateur

Valeur moyenne

InterprZtation

Salaire moyen
dZbutant

1800 "~ 2 200 euros

Salaire courant en atelier pour un
profil junior

Temps moyen
d'intervention

3" 8 heures par
intervention

Varie selon type d'ZIZment et
accessibilitZ chantier

Taux de marge atelier

15" 30%

Indicateur clZ pour fixer prix et
rentabilitZ

ProductivitZ

3" 5m2 posZs par
jour

RZfZrence terrain pour planification
des chantiers

3. Fonctions commerciales et Zvolutions :




Conseiller commercial :
Le commercial prospecte, prend mesures chez le clie
contacts par mois pour obtenir 2 ~ 4 ventes, selon

Organisation du chantier :
Le chef de chantier planifie sZquences, coordonne 2
matZriaux. Une bonne prZparation rZduit les retards

fvolution et formation :

Tu peux Zvoluer vers chef d'atelier, responsable te
ans d'expZrience pour prZtendre " un poste de respo
interne.

Exemple de vente pour un petit lot de fenstres :
Contexte, commande 25 fenstres, prix total 15 000 e
client, planning livraison 6 semaines. RZsultat, ma
bon de commande signZ et planning livrZ.

nt et finalise devis. Il suit 10 ~ 20
la zone et la saison.

" 4 intervenants et gere planning et
de 30% en moyenne.

chnigue ou commercial. Prends 1~ 2
nsable, souvent apres formation

uros. ftapes, mZtrage, confirmation
rge prZvue 3 000 euros. Livrable attendu,

¥ PrZpare un dossier client complet avant chantier
¥ Valide les disponibilitZs fournisseurs 2 semaines a vant coupe
¥ Communique planning au client 3 jours avant interve ntion
¥ Garde photos et bons de livraison pour rZclamations
Dans ce secteur, tu alternes ~ mZtiers d'atelier et de chantier autour de fabrication et

de la pose de menuiseries.

¥ Poseur monteur et fabricant assurent la pose prZcise des menuiseries
les rZglages et le contr™Ile qualitZ pour Zviter ret ouches.

¥ MZtreur et bureau d'Ztudes rZalisent chiffrage fiable et plans  , en
s'appuyant sur DAO et mZtrZs numZriques pour limite r SUrcozts.

¥ En chantier, compte 3~ 5 m2 posZs par jour et 3” 8 heures
d'intervention, avec marges de temps et de matisres

¥ Commercial et chef de chantier gerent clients, plan ning et marge, et tu
peux Zvoluer vers postes de responsable ou commerci al.

Pour rZussir, mise sur dossiers client prZparZs

des alZas et suivi systZmatique de chaque chantier.

, mesures rigoureuses, anticipation



PrZvention-santZ-environnement

PrZsentation de la matisre :

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat iere  PrZvention-santZ-
environnement  t'apprend, tout au long des 3 annZes, " protZger t a santZ et~ adopter
des comportements szrs au travail.

Ony Ztudie les risques et gestes professionnels , I'hygiene, I'environnement et tes droits.
Cette matiere conduit ~ une sous-Zpreuve de PSE notZe sur20  avec un coefficient 1 ,
ZvaluZe en CCF ou en Zpreuve ponctuelle Zcrite de 2 heures

Un camarade m'a confiZ que la PSE l'avait aidZ " se sentir plus en sZcuritZ lors de la
dZcoupe et de la pose des vitrages.

Consell :
Pour rZussir la PSE, travaille un peu chaque semaine plut™t que tout " la fin. 20 minutes 2
fois par semaine  suffisent souvent pour relire le cours et faire qu elques exercices.

Relie toujours le cours ~ ce que tu vis en atelier ou en stage. Par exemple : Tu peux
appliquer ces idZes simples :

¥ Relis chague semaine 2 petites parties du cours
¥  Transforme un risque de chantier en schZma simple
¥ Refais 2 sujets d'entra’nement avant le contr™le

fvite les rZvisions la veille seulement, beaucoup d ‘erreurs viennent d'une lecture trop
rapide le jour de I'Zpreuve.
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Chapitre 1 : PrZvention des risques professionnels

1. Identifier et Zvaluer les risques :

Dangers courants :

En menuiserie aluminium verre, tu fais face ~ coupu res, chutes de hauteur, manutentions
de vitrages lourds et projections de particules. Re pere ces dangers avant d'entrer sur le
chantier ou l'atelier.

fvaluation des risques :

Estime la gravitZ et la probabilitZ pour chaque t%oc he, note masse, hauteur et frZquence.
Classe les risques de 1~ 5 pour prioriser actions et Zviter d'intervenir " risque non ma’trisZ.
Qui fait quoi ?

Le chef d'Zquipe organise la prZvention, I'employeu r formalise les mesures, et toi tu
respectes les consignes. Le CSE ou le reprZsentant du personnel signale les situations

dangereuses lorsqu'il existe.

Exemple d'identification d'un risque :

Remplacement d'un vitrage de 12 kg ~ 2,5 m de haute ur. Risques: chute et coupure.
Mesures: installation d'un Zchafaudage, port de gan ts anti-coupure, 2 personnes pour la
manutention et un harnais si besoin.

Risque Cause Mesure principale
Coupure Manipulation de vitrage Gants anti-coupure et lunettes
Chute de hauteur Travail sur Zchafaudage Garde-corps et harnais
Blessure musculaire Manutention inadaptZe Aides de levage et 2 opZrateurs
Projection Sciage ou pereage Protections collectives et lunettes

2. PrZvention et gestes de sZcuritZ :

Mesures collectives :

Priorise protections collectives comme garde-corps, filets et dispositifs de levage. Elles
rZduisent significativement les incidents et proteg ent plusieurs personnes en meme
temps sur le chantier.

fquipements de protection individuelle :

Choisis casque, lunettes, gants anti-coupure, chaus sures de sZcuritZ et harnais si
nZcessaire. VZrifie 'Ztat et la date de contr™le a vant chaque utilisation pour rester
correctement protZgZ.

RZactions d'urgence et obligations :



En cas d'accident, sZcurise la zone, alerte les sec ours, renseigne le registre d'accident et

informe ton tuteur ou I'employeur. Une formation PS E de base est utile pour savoir rZagir.
Photographie la zone avant et apres intervention, n ote la durZe et le matZriel utilisZ. Ces
preuves facilitent les retours et accZlerent les dZ marches si un incident survient.

Mini cas concret :

Contexte: remplacement d'une fenetre double vitrage en logement. ftapes: prZparation 15
minutes, dZmontage 30 minutes, pose 30 minutes, net toyage 15 minutes. RZsultat:
intervention en 90 minutes. Livrable: fiche d'inter vention signZe et 2 photos.
VZrification Action " faire FrZquence

ftat des EPI Contr™ler et remplacer si usure Avant chaque chantier

Ancrage et harnais Tester rZsistance et rZglages Chaque semaine

Zone de travail DZgager obstacles et baliser E linstallation

Registre d'incidents ComplZter en cas d'ZvZnement E chaque incident
Petit souvenir personnel, j'ai appris l'importance du harnais apres une journZe oe tout s'est

jouZ sur quelques centimstres de prZcision.

En menuiserie aluminium verre, tu dois repZrer les dangers avant d'agir et~ Zvaluer
chaque situation pour ne jamais intervenir ~ risque non ma’trisZ.

¥ Identifie les risques principaux: coupures, chutes de hauteur ,
manutentions lourdes, projections.

¥ Classe la gravitZ et la probabilitZ de 1~ 5 pour p rioriser les actions de
prZvention.
¥ Applique les mesures collectives prioritaires : garde-corps, filets,

dispositifs de levage, puis complste avec les EPI.
¥ Encas d'accident, sZcurise la zone |, alerte, remplis le registre et
prZviens ton tuteur ou I'employeur.

Sur chaque chantier, contr™|e ton matZriel, anticip e les gestes de sZcuritZ et garde
des preuves (photos, fiche d'intervention) pour tra cer ton travail et les incidents.



Chapitre 2 : Gestes et postures au travalil

1. Principes de base :

Anatomie utile :

Conna’tre les zones fragiles aide " protZger ton do s, tes Zpaules et tes poignets lors des
manutentions. Le bas du dos encaisse la plupart des efforts, il faut rZpartir la charge avec
les jambes.

Principes de levage :

Approche-toi de la charge, flZchis les genoux, gard e le buste droit et serre les
abdominaux. Souleve en poussant avec les jambes, Zv ite de te tordre pour poser ou
dZplacer une piece lourde.

Echauffement et pauses :

Fais 3~ 5 minutes d'Ztirements simples avant le tr avail et prends une pause active toutes
les 45 ~ 60 minutes quand tu fais des t%.ches rZpZti tives. Cela rZduit la fatigue et les
micro-traumatismes.

Exemple d'Zchauffement avant poste :
2 minutes de rotations d'Zpaules, 1 minute d'extens ions lombaires douces, 1 minute de
flexions de genoux, puis vZrifie ton emplacement de travail et les outils.

2. Postures et gestes en atelier :

Manipulation de vitrages et cadres :

Pour une vitre de 3 m2 pesant 25 kg, utilise des ve ntouses et travaille ~ deux quand c'est
possible. Oriente la vitre verticalement pour rZdui re le moment de rotation et limite les
portZes longues.

Outils et postures corrZIZes :

Adapte la hauteur du plan de travail ~ ta taille po ur Zviter de te pencher. Utilise un Ztabli *
90 cm si tu mesures 1,75 m, ajuste selon ta morphol ogie pour garder les avant-bras
horizontaux.

RZpZtitivitZ et micro-pauses :

Quand une t%oche se rZpste plus de 30 fois par heure , fais des micro-pauses de 20
secondes toutes les 10 minutes pour rel%o.cher les Zp aules et les poignets. Varie les gestes
si possible.

Exemple d'adaptation taille poste :
Un collegue plus petit placait toujours les cadres trop bas, il a rehaussZ I'Ztabli de 8 cm et
a diminuZ les douleurs cervicales au bout de 2 sema ines.

T%oche Risque Mesure simple




Port de cadre alu 40 kg Torsion du dos Travail ~ 2 et ventouse

DZcoupe rZpZtitive de profils TMS poignet Outils anti-vibration et pauses
Manutention sur Chute et effort flingues, harnais et aide
Zchafaudage prolongZ mZcanique

Exemple de mauvaise habitude :
J'ai souvent vu des Zlsves porter des cadres seuls pour "gagner du temps", cela mene ~
des lombalgies. On gagne plus en organisant l'inter vention en 2 personnes.

3. Organisation et aides pour rZduire la fatigue :

Aides mZcaniques et Zquipement :
Utilise diables, chariots, ventouses et palonniers pour charges lourdes. Un chariot rZduit la
charge portZe et diminue le temps de manutention de 40 ~ 60% sur des trajets longs.

Organisation du poste et rangement :

Range les profils et outils ~ portZe de bras, place les ZIZments lourds ~ hauteur de
hanche. Un poste bien rangZ te fait gagner 3~ 5 mi nutes par intervention et rZduit les
gestes inutiles.

Mini cas concret - pose d'une fenetre alu :

Contexte : pose d'une fenstre alu 1,2 x 1,2 m, poid s 35 kg, sur un ravalement au ler Ztage.
ftapes : prZparation, montage d'un chariot, levage " l'aide d'une ventouse et pose par 2
personnes en 18 minutes.

RZsultat et livrable attendu :
RZsultat : pose sZcurisZe sans blessure, gain de te mps de 50% par rapport " une

manutention seule. Livrable : fiche d'intervention datZe, temps mesurZ 18 minutes, photo
de la fenstre posZe et signature du chef de chantie r.
Checklist opZrationnelle E vZrifier

fvaluation de la charge Poids estimZ et nombre de personnes

MatZriel disponible Ventouses, chariot, gants anti-coupure

Positionnement et hauteur Hauteur adaptZe aux opZrateurs

Communication Zquipe Signaux clairs et r™le dZfini

Contr™|e apres pose VZrif ZtanchZitZ et fixation

Astuce terrain :
NumZrote les t%oches sur une fiche et chronometre un e intervention type, cela te permet
d'identifier les Ztapes les plus fatiguantes et d'a juster l'organisation.



ProtZger ton dos passe par une rZpartition correcte de |Qeffort et des gestes
simples de levage.

¥ Approche la charge, flZchis les genoux, buste droit , pousse avec les
jambes, sans torsion.

¥ fchauffe-toi 3" 5 minutes et fais des micro-pauses rZgulisres lors des
t%oches rZpZtitives.

¥ Adapte la hauteur du poste de travail et utilise systZmatiquement
ventouses, chariots ou diables pour les vitrages lo urds.

¥ Organise le poste: outils ~ portZe de main, charges lourdes ™ hauteur
de hanche, travail = deux pour les cadres et fenstr es.

En Zvaluant chaque charge, en prZparant ton matZrie | et en coordonnant IOZquipe,

tu limites les TMS, gagnes du temps et sZcurises ch ague intervention.



Chapitre 3: Hygiene de vie et santZ

1. Sommeil et rZcupZration :

Importance du sommeil :

Le sommeil influe directement sur ton attention, ta
atelier. Une mauvaise nuit augmente le risque d'err
'assemblage.

coordination et ta prise de dZcision en
eur lors de la dZcoupe ou de

Bonnes pratiques pour dormir :

Garde une routine, couche-toi toujours ~ des heures
avant de dormir et privilZgie des siestes de 20 min
demandant de la concentration.

proches, Zvite les Zcrans 60 minutes
utes si besoin avant une t%oche prZcise

Exemple de rZcupZration rapide :

Apres une nuit agitZe, prends une sieste de 20 minu
ml d'eau et fais 5 minutes d'Ztirements, tu retrouv
fines.

tes avant la prise de poste, bois 300
eras plus d'attention pour les opZrations

2. Alimentation, hydratation et substances :

Alimentation et Znergie :

Mange trois repas ZquilibrZs et un ou deux en-cas s
fibres au dZjeuner pour tenir I'apres-midi sans bai
pose.

elon ta journZe. Priorise protZines et
sse d'Znergie pendant le montage ou la

Alcool, drogues et mZdicaments :

fvite l'alcool et les substances avant et pendant |
provoquent somnolence, lis la notice et informe ton
altZrer ta vigilance.

e travail. Certains mZdicaments
tuteur si tu suis un traitement pouvant

Exemple d'hydratation :
Sur une journZe en atelier, vise 1,5 " 2 litres d'e
environ 300 ~ 500 ml pour rester alerte et rZduire

au. Pendant une pause de 15 minutes, bois
les crampes musculaires.

_ RZflexe Qui _
Danger Signes : < : ) Indicateur
immZdiat intervient
Sommeil B%oillements, Pause sZcuritZ SalariZ et Nombre
insuffisant lenteur, erreurs 10 minutes, tuteur d'incidents par
sieste de 20 semaine
minutes




DZshydratation Maux de tste, Boire 300 “500 | SalariZ Consommation
vertiges ml, accZder * d'eau journaliere
l'eau
Consommation Somnolence, Retrait du Tuteur et Signalement au
d'alcool ou dZsinhibition poste, alerte du responsable registre
mZdicament supZrieur RH incidents
Stress aigu Tremblements, Pause, Tuteur et Nombre de jours
erreur, Zchange avec rZfZrent d'absence
isolement tuteur, santZ
rZaffectation
Exposition ~ Touy, irritation Port du fquipe et Contr™le
poussieres oculaire masque, responsable mensuel de
aZration 10 atelier poussieres
minutes

Check-list opZrationnelle :

¥ Apporte une bouteille d'eau de 1 litre minimum chaq

¥ Respecte une pause de 10 " 15 minutes toutes les 2
rZcupZrer.

¥ Signale immZdiatement toute somnolence ou malaise "

¥ Ne consomme pas d'alcool 24 heures avant une journZ
demandant vigilance.

¥ Informe la mZdecine du travail si tu prends un mZdi

ue jour en atelier.
"~ 3 heures pour

ton tuteur.
e de travail

cament sZdatif.
3. SantZ mentale, suivi et obligations :
Reconna’tre le stress et la fatigue mentale :

Sois attentif aux changements d'attitude, ~ l'irrit
tuteur Zvite I'escalade et protege ton intZgritZ et

abilitZ et aux erreurs rZpZtZes. Parler " ton
celle des autres en atelier.

Suivi mZdical et obligations :

D'apres le ministere du Travail, la mZdecine du tra
au travail, elle rZalise des visites initiales et p
identifiZs.

vail assure la surveillance de la santZ
Zriodiques selon le poste et les risques

Exemple de dZmarche en cas de malaise psychologique
Tu parles au tuteur, tu es orientZ vers le mZdecin
amZnagement temporaire du poste est mis en place po

du travail sous 7 jours si besoin, un
ur 2 semaines maximum.

Mini cas concret - stagiaire somnolent en atelier :



Contexte : un stagiaire affiche 2 erreurs de coupe en 3 jours et rapporte fatigue. ftapes :
observation, entretien, test sieste 20 minutes, rZo rganisation planning matinZe. RZsultat : 0
erreur sur 10 jours.

Livrable attendu :

Fiche de suivi d'une page avec 5 actions horodatZes , durZe d'amZlioration observZe 2
semaines et taux d'incidents rZduit de 100% pendant la pZriode de suivi.
Note tes heures de coucher et de rZveil pendant 7 j ours, tu verras vite si tes nuits sont
rZgulieres et si un ajustement simple suffit pour r etrouver de la concentration.
Une bonne hygiene de vie protege ta sZcuritZ en ate lier. Le sommeil rZgulier et
suffisant  limite les erreurs, surtout sur les dZcoupes et as semblages. Si tu es fatiguZ,
sieste courte, eau et Ztirements t'aident " retrouv er de l'attention et de la

coordination.

¥ Priorise une routine de coucher stable et Zvite les Zcrans avant de
dormir.

¥ Mange des repas ZquilibrZs, bois 1,5 " 2 litres d'e au et limite totalement
alcool et drogues avant le travail.

¥ Signale rapidement  somnolence, malaise ou stress " ton tuteur ou "
la mZdecine du travail.

En surveillant ton sommeil, ton hydratation et ton Ztat mental, tu rZduis fortement
les incidents et tu restes efficace, concentrZ et e n meilleure santZ.



Analyse technique dOun ouvrage

PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la mat iere  Analyse technique dOun
ouvrage tOaide ~ comprendre un projet de menuiserie, " lir e les plans et " repZrer les
contraintes techniques dOun chantier.

Cette matiere conduit ~ I0Zpreuve Zcrite Analyse technique dOun ouvrage en fin de
terminale. Tu traites un sujet ponctuel de 3 heures , notZ sur 20 avec un  coefficientde 2
soit pres de 8 % de la note du Bac Pro MAV. Un cama rade mOa dit quOelle IQavait rassurZ.

Consell :

Pour rZussir Analyse technique dOun ouvrage , commence par ma’triser la lecture des
plans et des coupes. Quand tu ne comprends pas un symbol e, note-le et demande
rapidement au prof ou " un camarade.

¥ RZdiger chaque rZponse  en expliquant tes choix techniques simplement
¥ Garder 10 minutes ~ la fin pour vZrifier plans et calculs

Avant IOZpreuve, entra’ne-toi sur 1 ou 2 sujets dOa nnales en temps limitZ. Tu verras,  gZrer
ton temps te donnera confiance le jour du Bac Pro MAV.
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Chapitre 1 : Lecture de plans et schZzmas

1. Lire les plans principaux :

Cadre et cartouche :
Regarde d'abord le cartouche, il te donne I'Zchelle , le format, le nom du projet, et le
matZriau. VVZrifie la date et I'auteur, cela Zvite d es erreurs de version sur le chantier.

fchelle et cotes :
Apprends " lire les Zchelles courantes, par exemple 1:5, 1:10 ou 1:20. Pour une menuiserie
fenetre de 1,2 m tu reconnaitras rapidement la corr espondance entre dessin et rZel.

Vues et coupes :
Identifie la vue en plan, la vue en ZIZvation et le S coupes. Les coupes montrent
l'assemblage en section et rZvslent I'Zpaisseur du verre, des profilZs et les jeux de pose.

Exemple de vZrification du cartouche :
Tu arrives 5~ 10 minutes plus t™t, tu contr™les I'  Zchelle et la date du plan, et tu signales

toute incohZrence avant d'attaquer la dZcoupe ou le pereage.
flZment Ce qu'il indique
Cartouche fchelle, nom du projet, date, auteur
Cotes Dimensions rZelles et tolZrances en mm
Vues Plan, ZIZvation, coupe, dZtail

2. InterprZter les schZmas et dZtails d'atelier :

Symboles et IZgendes :
Consulte toujours la IZgende, car les symboles de r emplissage, de vitrage ou d'ZtanchZitZ
varient. Un symbole mal lu peut entra’ner une erreu r de fourniture ou de pose coZteuse.

DZtails d'assemblage :
Regarde les entures, les pereages et les reperes d' assemblage sur les dZtails. Note les jeux
de 2~ 5 mm souvent indiquZs pour le rZglage et la dilatation des profilZs.

Plan de coupe et reperes :
Repere les axes A-A ou B-B qui renvoient aux coupes . Les cotes sur I'axe sont prioritaires
pour le positionnement, elles servent de rZfZrence pour l'installation sur site.

Exemple d'interprZtation d'un dZtail :
Sur un dZtail de seuil, tu lis une cote 120 mm et u n jeu 3 mm, tu coupes le profilZ ~ 120 mm
puis tu prZvois 3 mm de rZglage pour I'ZtanchZitZ.



Mini cas concret :

Contexte :

Pose d'une fenetre en aluminium 1,2 m x 1,2 m pour un logement collectif, avec
assemblage atelier et calfeutrement sur site.

ftapes:
1. VZrification du plan et du cartouche, 2. dZcoupe en atelier selon cote 1 200 mm, 3.
pereages pour tenons, 4. livraison et pose en 1 jou rmZe.
RZsultat
Fenetre posZe en 1 journZe, jeu d'1,5 mm respectZ,  ZtanchZitZ assurZe, client satisfait.
Livrable attendu : fenstre prete ~ poser avec fiche de contr™|e et plan de persage annotZ.
Livrable Contenu chiffrZ
Fenstre prete ~ poser Dimensions 1 200 x 1 200 mm, jeu 1,5 mm
Fiche de contr™le Contr™|e en 8 points, signature, date

Exemple d'utilisation d'un dZtail d'atelier :

Tu appliques le plan de pereage, tu reportes les co tes sur le profilZ en 10 minutes, et tu
fabriques I'assemblage en suivant les reperes A-A e t B-B.
VZrification terrain Action rapide

Cartouche et date Confirmer la version en 2 minutes

fchelle VZrifier la correspondance 1:5 ou 1:10

Cotes prioritaires Respecter axes et cotes d'implantation

Symbole vitrage Confirmer type et Zpaisseur en mm

Jeu et tolZrances PrZvoir 2~ 5 mm selon plan

Astuce pratique :

Fais toujours une photo du plan cotZ sur l'atelier et annote-la, cela Zvite de refaire une
coupe ou de gaspiller un profilZ, c'est le meilleur moyen d'apprendre de tes erreurs.
VZrifie toujours le cartouche pour I'Zchelle, la version du plan, la date et I'a uteur,

afin d'Zviter les erreurs sur le chantier.



¥ Matrise les Zchelles usuelles et lis les cotes rZelles  avec leurs
tolZrances en mm.

¥ Identifie clairement plan, ZIZvation, coupes et dZt ails pour comprendre
les assemblages et Zpaisseurs.

¥ LislalZgende pour dZcoder symboles de vitrage, remplissage et

ZtanchZitZ.
¥ Respecte les cotes prioritaires sur les axes A-A, B-B et prZvois les jeux
de 2”5 mm.
Sur le terrain, prends en photo le plan cotZ, annot e-le, puis dZcoupe et perces en
suivant rigoureusement repsres et jeux indiquZs. Tu gagneras en prZcision et en

temps.



Chapitre 2 : RepZrage des ZIZments de IOouvrage

1. Identifier les ZIZments visibles sur I'ouvrage :

DZfinir les types d'ZIZments :

Tu dois distinguer dormants, ouvrants, meneaux, all eges, vitrages et accessoires. Cette
liste te permet de savoir quoi repZrer sur le chant ier pour la fabrication et la pose, sans
confondre les pisces.

Lire les reperes sur les plans :

Repere les numZros de baies, les cotes nettes, les niveaux et les tolZrances indiquZes.
Note aussi les sens d'ouverture et les reperes prod uits pour Zviter des erreurs en atelier au
moment de la coupe.

Exemple de repZrage d'une baie :
Sur un plan, la baie B12 fait 1 200 x 1 400 mm, ouv  rant "~ la franeaise droit, vitrage 6-16-4 et
seuil intZgrZ, marque ces informations sur ton cale pin et une photo annotZe.

2. RepZrage sur chantier et prise d'informations :

Organisation de la visite :

PrZpare ta visite avec plan imprimZ, appareil photo , laser et metre. PrZvois 30 " 45
minutes par faeade ou par lot de 4 baies, et commen ce toujours par la baie la plus
accessible pour dZfinir la logique de repZrage.

Mesures et tolZrances :

Prends les cotes d'emplacement, diagonales, aplombs et niveaux. Retiens une prZcision
d'environ =2 mm pour les pieces usinZes et note tou te rZservation ou obstacle qui change
la cote utile.

NumZrote les photos en respectant la numZrotation d es baies et note I'heure de la prise,
cela Zvite 20 ~ 30 minutes de recherches en rentran t, j'ai appris *a en stage quand j'ai

perdu 3 heures "~ trier des photos mal nommZes.

3. Caodification et livrables ~ produire :

Systeme de codification :

Adopte un code simple, par exemple Baie-A01 pour ba ie 1, D pour dormant, O pour
ouvrant, V pour vitrage. Ce systeme facilite la com mande, la prZparation et la traeabilitZ
sur chantier, surtout pour plus de 10 baies.

Fiche de repZrage et livrable numZrique :



, sens d'ouverture, rZfZrence produit,
chier Excel listant les pisces, quantitZs

La fiche doit contenir numZro de baie, cotes finies
photos et remarques techniques. Fournis aussi un fi
et tolZrances pour l'atelier.

Exemple de cas concret :

Contexte: rZhabilitation d'une fasade comportant 8
de 32 mesures et 16 photos, codification. RZsultat:
listant 8 baies, 24 profils et 16 vitrages. Livrabl

baies. ftapes: repZrage 2 heures, prise
plan de repZrage PDF et tableur Excel
e attendu: 1 PDF et 1 fichier Excel.

Code ZIZment Description Exemple

Baie-A01 NumZro de baie Baie-A01 = premiere baie c™tZ rue
D-A01 Dormant de la baie D-A01-1200x1400
0O-A01 Ouvrant de la baie 0O-A01-hg (haut gauche)

re un exemple de fiche ~ ton tuteur et
des profils ou du vitrage.

Pour t'assurer que la codification est claire, mont
demande une validation avant de lancer la commande

Checklist )
. Action
opZrationnelle
PrZparation Imprimer plans, charger appareil photo, vZrifier me tre
RepZrage NumZroter baies et prendre photo rZfZrencZe
Mesures Prendre largeurs, hauteurs, diagonales, aplombs
VZrification Confirmer rZservations et dZgagements avec le chef de
chantier

Livrable Remettre PDF de repZrage et Excel pisces pour l'ate lier

Ce chapitre t'apprend ~
fiable pour I'atelier.

¥ Identifier dormants, ouvrants, meneauy, alleges, vi

repZrer chaque ZIZment

pour ne pas mZlanger les pisces.

¥ Lire les plans: numZros de baies, cotes nettes, niv

sens d'ouverture " noter sur calepin et photos.

¥ Sur chantier, prZvoir matZriel, temps par fasade, p
hauteurs, diagonales, aplombs avec

d'environ £2 mm.

d'une baie et " prZparer un relevZ

trages et accessoires
eaux, tolZrances et

rendre largeurs,
mesures prZcises et tolZrances




¥ Utiliser une codification simple des baies et produire fiche de

repZrage, plan PDF et Excel listant pisces, quantit Zs et livrables clairs
pour l'atelier
En appliquant cette mZthode, tu sZcurises la comman de, limites les erreurs de

coupe et facilites la pose sur chantier.



Chapitre 3: Choix de solutions techniques adaptZes

1. Analyse des contraintes :

Identification des contraintes techniques :

Repere les contraintes thermiques, acoustiques, mZc aniques, dimensionnelles, budget et
planning. Note aussi I'environnement chantier, I'ac ces, I'exposition aux intempZries et la
rZglementation applicable pour orienter le choix de S matZriaux.

Priorisation des criteres :

Classe les criteres par ordre d'importance. Par exe mple, privilZgie d'abord I'ZtanchZitZ et
l'isolation thermique si la fasade est exposZe, pui s le coZt, la maintenance et la facilitZ de
pose.

Exemple d'analyse rapide :

Pour une baie vitrZe sur rue tres exposZe, tu peux prioriser ZtanchZitZ et rZsistance au
vent, puis choisir vitrage feuilletZ pour sZcuritZ et vitrage " faible ZmissivitZ pour
performance thermique.

2. Choix des solutions techniques :

SZlection des profilZs et matZriaux :

Choisis des profilZs aluminium avec rupture de pont thermique pour les facades froides,
ou des profilZs renforcZs pour grandes portZes. VZr ifie compatibilitZ profil-vitrage et
capacitZ de charge annoncZe par le fabricant.

Quincaillerie et systemes d'ouverture :

Opte pour des ferrures certifiZes, avec rZglages po ssibles et rZsistance aux cycles
d'ouverture attendus. PrZvois joints adaptZs, drain age intZgrZ et butZes pour limiter la
dZformation sous charge et vent.

VZrifie toujours la rZfZrence usine du profilZ et d emande fiche technique. En stage, j'ai
gagnZ 2 heures quand j'avais la bonne cote de dZbit et les persages exacts pour Zviter
des retouches sur place.

Solution Avantage Limite
ProfilZ avec rupture Bonne isolation thermique CoZt supZrieur de 10 ~ 30
thermique pourcent
ProfilZ renforcZ RZsistance pour grandes Plus lourd, nZcessite fixations
portZes renforcZes
Vitrage isolant RZduction des pertes Augmentation du poids et du
thermique ZnergZtiques prix




3. VZrification et validation :

Calculs dimensionnels et tolZrances :

Calcule les efforts au vent selon la zone et la hau teur, vZrifie dZformations admissibles et
tolZrances d'assemblage. PrZvois jeu de dilatation de 2”5 mm pour les longueurs
supZrieures " 2 metres.

Tests, conformitZ et essais :

VZrifie conformitZ aux DTU et normes produits, plan ifie essais d'ZtanchZitZ et de
fonctionnement. RZalise une baie tZmoin ou un proto type sur 1~ 2 unitZs avant
production en sZrie.

Exemple de vZrification :

Pour une fasade de 4 metres de large, tu calcules | a fleche admissible, la rZsistance au
vent et choisis des jonctions avec jeu de 3 mm, pui s tu rZalises un test d'ZtanchZitZ ~ 3
000 Pa.

Mini cas concret :

Contexte : remplacement d'une vitrine commerciale 4 m x 3 m exposZe au vent. ftapes :
relevZ sur site 1 jour, choix profilZ rupture therm ique, calcul charges, rZalisation prototype
14 jours, pose 1 jour. RZsultat : rZduction des inf iltrations et isolation amZliorZe. Livrable
attendu : dossier technique complet avec plan d'ate lier ~ I'Zchelle 1:20, devis dZtaillZ et
nomenclature (BOM) listant 12 articles, coZt estimZ 2 500 euros, dZlai total 21 jours.



VZrification

Action

ConformitZ DTU

Contr™ler fiches techniques et certificats

ftanchZitZ

Planifier essai " la mise en place

Jeu de dilatation

Respecter 2~ 5 mm selon longueur

RZsistance mZcanique

VZrifier fleche admissible et fixations

Checklist opZrationnelle :

flZment

Question ~ se poser

Dimensionnement

Les profils supportent-ils la portZe prZvue

Isolation Indice U et performance thermique satisfaisants
ftanchZitZ Drainage et joints prZvus pour la pluie
Pose Acces chantier et outillage disponibles
Cozt Solution respectant le budget et le planning
Commence par IQanalyse des  contraintes techniques clZs : thermiques,
mZcaniques, acoustiques, dimensions, budget, planni ng et contexte de chantier,
puis tu peux prioriser les criteres
Tu choisis ensuite les matZriaux et profilZs adaptZ s, comme des profilZs " rupture
thermique  ou renforcZs, en vZrifiant compatibilitZ vitrage e t charges fabricant.
¥ PrivilZgie ZtanchZitZ et isolation pour les zones t res exposZes au vent.
¥ SZlectionne quincailleries certifiZes avec rZglages , joints adaptZs et

drainage intZgrZ.
¥ RZalise calculs, jeux de dilatation et vZrification selon DTU  avant la

sZrie.

Pour chaque projet, appuie toi sur cette logique an alyser, choisir, vZrifier afin
dOobtenir une solution performante, durable et comp atible avec le budget.




Chapitre 4 : Traeage et gabarits de fabrication

1. PrZparation des supports et des outils :

Choix des outils :

Avant de tracer, vZrifie tes outils. Utilise regle alu, compas, Zquerre, pointeau et feutre
indZIZbile. Un marquage propre Zvite 70% des erreur s en atelier selon mon expZrience de
stage.

Nettoyage et reperes sur pisce :

Nettoie les profils et enleve bavures. Pose des rep eres provisoires tous les 200 ~ 400 mm
selon la longueur. ,a rend le transfert de cotes pl us fiable et plus rapide lors de
'assemblage.

Contr™le des outils :

VZrifie I'’Zquerre, la regle et le niveau avant chaq ue sZrie. Un outillage dZrZglZ te coZte
souvent 5" 10 minutes de reprise par pisce, et par fois une coupe “ refaire complstement.
Garde toujours une regle de rZfZrence " zZro dZfaut , rZservZe aux prises de cotes finales

pour Zviter les erreurs cumulZes.

Ouitil Usage principal VZrification
Regle alu Reporter des cotes Contr™le zZro chaque semaine
fquerre VZrifier I'angle 90j VZrif avant chaque sZrie
Pointeau Marquer point de pereage Remplacer la pointe des usure

2. Techniques de trasage pour profilZs et assemblages :

Transfert de cotes et reperes de rZfZrence :

Choisis un point zZro sur chaque profil, gZnZraleme nt l'arste extZrieure. Transfere ensuite
toutes les cotes " partir de ce point pour Zviter | es erreurs d'addition. Respecte la
tolZrance de +1 mm sur pisces visibles.

Traeage pour coupes et usinages :
Trace les lignes de coupe avec un trait fin, puis r epasse 1 mm c™tZ perte matiere. Pour
onglets, marque l'axe de la coupe et I'angle 45; ou 90; selon le plan.

Reperes pour assemblages et pereages :
Marque les pereages avec le pointeau et indique le sens d'assemblage. Pour une fenstre,

par exemple, reporte les axes de paumelles et des s cellements tous les 300 mm.

Exemple d'implantation d'une traverse :



Pour une traverse ~ 1 100 mm du sol, prends la cote depuis le point zZro, reporte sur
chaque profil, puis vZrifie l'alignement " l'aide d ‘une regle de 1 200 mm.

3. Gabarits de fabrication et contr™le :

Conception d'un gabarit :

Un gabarit sert ~ rZpZter une opZration identique p lusieurs fois. Coneois-le en
contreplaquZ 6 mm ou en t™Ie fine, avec reperes de persage, Zpaulements et points
d'appui. PrZvoyez jeu d'implantation 0,5~ 1 mm.

Contr™le en fabrication :

Apres chaque sZrie de 4 " 10 pieces, mesure 3 point s critiques. Note les Zcarts et corrige le
gabarit si nZcessaire. Une mauvaise validation coZt e souvent 30 minutes de reprise par
piece.

TrasabilitZ et livrable attendu :

Remets toujours un plan de gabarit signZ et une fic he de contr™le comprenant cotes
nominales et Zcarts mesurZs. Le livrable est un gab arit numZrotZ et une fiche papier ou
numZrique.

Exemple de gabarit pour 4 vantaux :

Contexte, 4 vantaux alu 1 200 x 2 100 mm, couture d e pereage identique. ftapes, prise de
cotes, rZalisation d'un gabarit en cp 6 mm et test sur 2 pieces. RZsultat, gain de temps
40% en production. Livrable attendu, 1 gabarit cp 6 mm numZrotZ et 1 fiche de contr™le
avec 8 mesures et tolZrance +1 mm.



Mini cas concret :

Contexte, atelier doit produire 12 ch%eossis fixes 80 0 x 1 200 mm pour pose imminente.
ftapes, prise de cotes 20 minutes, rZalisation d'un gabarit de pereage 45 minutes, essai
sur 2 pieces 15 minutes. RZsultat, 12 pieces confor mes en 3 heures. Livrable attendu, 1
gabarit numZrotZ, 1 feuille de contr™le listant 6 m esures par ch%ossis et 12 identifiants

pieces.
Checklist opZrationnelle E rZaliser
VZrifier 'outillage fquerre, regle, pointeau, feutre
Nettoyer la surface Enlever poussiere et bavures
Tracer depuis le point zZro Reporter toutes les cotes
RZaliser et valider le gabarit Test sur 2 pisces avant sZrie

Erreurs frZquentes et conseils :

Les erreurs les plus courantes sont le manque de re pere zZro, l'oubli de jeu pour usinage et
I'absence de validation du gabarit. En stage on m'a rZpZtZ, contr™le trois fois, coupe une
fois, et «a m'a souvent sauvZ la mise.

Pour un traeage fiable, commence par prZparer supports et outils > regle alu de
rZfZrence, Zquerre, pointeau, feutre, profils propr es et reperes rZguliers.

¥ DZfinis un point zZro par profil et reporte toutes les cotes depuis lui,
avec tolZrance +1 mm sur pisces visibles.

¥ Trace coupes et pereages finement, pointe chaque tr ou et indique le
sens d'assemblage.
¥ Coneois des gabarits en CP ou t™le fine avec jeux d e 0,57 1 mm, puis
valide-les sur quelques pisces.
¥ Assure la trasabilitZ des gabarits avec plan signZ et fiche de contr™le
mise ~ jour.
Contr™|e souvent tes outils et tes gabarits, note | es Zcarts et corrige vite pour Zviter

reprises, pertes de temps et pisces " refaire.



PrZparation et suivi dOune fabrication et dOune mis

luvre sur chantier

PrZsentation de la matiere :

Dans le Bac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), ¢ ette matiere tOapprend prZparer
une fabrication , organiser les postes de travail et planifier les approvisionnements avant
de passer " |Qatelier ou au chantier. Tu te mets vr aiment dans la peau dOun futur chef
dOZquipe.

Tu travailles sur des situations proches du rZel po ur la mise en luvre sur chantier #
lecture de dossiers, calcul de quantitZs, choix des moyens de manutention, contr™le des
ouvrages avant pose. Cette matisre conduit ~ I0Zpre uve professionnelle dOanalyse et de

prZparation, unitZ U22 du Bac Pro MAV.

En voie scolaire et en apprentissage public, tu pas ses une Zpreuve Zcrite finale  de durZe
de 3 heures , avec un coefficientde 2 , en fin de terminale. Cela reprZsente environ 8 % de
ta note finale, et peut aussi «tre ZvaluZ en CCF po ur certains adultes en formation

continue. LOun de mes amis en MAV mOa dit quOil ava it eu IOimpression de Ofaire enfin le vrai
mZtierO pendant cette Zpreuve.

Conseil :
Pour rZussir, entra’ne-toi " lire rapidement plans, fiches de dZbit, plannings et documents
de gestion. Habitue-toi ~ repZrer en 2 minutes les donnZes utiles, puis " poser calmement

les calculs et IOargumentation, comme le jour de IO Zpreuve E2.

Je te conseille de bloquer un  temps de rZvision  rZgulier, par exemple 2 fois 30 minutes
par semaine, dZdiZ uniquement " cette matisre. Tu p eux organiser ton travail ainsi :.

¥ Refaire un sujet dOZpreuve en conditions rZelles, s ans calculatrice avancZe
¥ PrZparer des fiches simples sur les Ztapes clZs dOo  rganisation du chantier
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Chapitre 1 : QuantitZs de matZriaux et composants

1. Estimer les quantitZs :

Prendre les cotes et dZcrire I'ouvrage :

Pour commencer, tu mesures l'ouverture en millimetr es, notes l'usage et le type de pose.
Pense " prZciser hauteur, largeur, Zpaisseur du vit rage et sens d'ouverture, ces donnZes
guident tout le calcul.

Table d'Zquivalences et coefficients :

Utilise des coefficients de perte pour chaque matZr iau, par exemple verre 5% de casse,
profils aluminium 8% de chute, joints 10% de marge pour coupes spZcifiques aux formes
irrZgulisres.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Pour une fenetre 1,2 x 1,2 m, calcule 1,44 m $de vitrage, ajoute 5% soit 1,51 m $commandZs,
puis dZcoupe pour deux verres si nZcessaire pour li miter les pertes.

Calculer et arrondir :

Arrondis toujours les longueurs au sens supZrieur s elon les longueurs standards, par
exemple profils en 6 m, commande par barres entiere s pour Zviter ruptures en atelier et
retards sur chantier.

. . QuantitZ par
flZment UnitZ m Remarque
Aluminium Metre 10 Estimation pour cadre standard, varier
profilZ selon profil
Vitrage Metre 1 Ajoute 5% pour casse et retouches
carrZ
Joint Metre 3 PrZvoir coupe pour assemblage et
rZserves
2. Suivi et prZparation des commandes :
CrZer la liste de coupe et le bon de commande :
RZdige la liste de coupe avec longueurs prZcises, n ombre d'angles et rZfZrences
matZriaux. Un bon de commande doit prZciser quantit Zs totales, dZlais fournisseurs et

code matZriau pour Zviter erreurs.

Mini cas concret :

Contexte 4 fenetres coulissantes 1,2 x 1,2 m. ftape s relever cotes, calepinage, calcul
matZriaux, commander. RZsultat livrZ sous 10 jours, livrable attendu liste de coupe et bon
de commande chiffrZ.



Livrable attendu :
Tu dois fournir une liste de coupe indiquant 32 md e profils aluminium, 6 m  $de vitrage
commandZ (incluant 5% de marge) et un bon de comman de dZtaillZ pour le fournisseur.

Check-list opZrationnelle :
Avant d'envoyer la commande, vZrifie ces points ess entiels sur le terrain pour limiter les
retours fournisseur et les reprises.

Action " rZaliser Pourquoi RZsultat attendu
VZrifier les cotes sur chantier fvite erreurs de coupe Cotes validZes
Calculer marges de perte PrZvenir rupture de stock QuantitZs arrondies
Lister rZfZrences fournisseurs Gain de temps " la commande Bon de commande pret
PrZvoir dZlais et planifier Coordonner atelier et chantier Calendrier validZ
Contr™ler rZception matisres DZtecter anomalies t™t RZception conforme
Au stage, je notais systZmatiquement les nj de lot du vitrage et les longueurs de barres,

cela m'a ZvitZ 2 reprises cozteuses et amZliorZ la relation avec le fournisseur.



Tu dois d'abord mesurer prZcisZment l'ouverture et dZcrire 'ouvrage: type de pose,
usage, sens d'ouverture, Zpaisseur du vitrage.

Tu appliques des coefficients de perte pour chaque matZriau et tu arrondis toujours

au supZrieur.

Une liste de coupe  regroupe toutes les longueurs, angles et rZfZrence s utiles.

Le bon de commande dZtaillZ prZcise quantitZs totales, codes matZriaux et dZla is.

¥ Relever les cotes en millimetres et noter type de menuiserie et usage.

¥ Ajouter des marges: verre 5%, aluminium 8%, joints 10% pour Zviter les
ruptures.

¥ VZrifier sur chantier, planifier les dZlais et cont r™ler la rZception des
matieres.

En suivant cette  check-list opZrationnelle , tu sZcurises tes commandes et tu
limites les pertes comme les retards d'atelier ou d e chantier.



Chapitre 2 : Organisation du processus de fabrication

1. Organisation des flux :

Flux matiere :

Le but est de dZfinir le chemin des profils alumini um, verre et quincaillerie dans l'atelier,
minimiser les dZplacements et Zviter les stockages inutiles.

Ordonnancement :

Planifie les ordres de fabrication par famille, gro upant souvent les 8~ 12 menuiseries
similaires pour rZduire la mise en place des machin es.

Gestion des alZas :
PrZpare un plan B pour les retards matZriaux et 2 o ptions de pose si chantier inaccessible,
cela Zvite 1 semaine de blocage.

ftiquette chaque palette avec rZfZrence, longueur e t quantitZ, cela te fait gagner 10 ~ 30
minutes par levZe de commande.
Quand j'Ztais en stage, un seul oubli de quincaille rie a retardZ tout un chantier d'une

semaine, j'en ai ri apres mais c'Ztait formateur.

2. PrZparation des postes et gammes :

DZfinition des postes :
Assigne postes machines, dZbit, assemblage et contr ™|e. Un poste bien dZfini rZduit les
erreurs et Zvite la surcharge de 1 opZrateur.

Gammes opZratoires :
RZdige des gammes simples, avec temps standardisZ d e chaque opZration, par exemple
dZbit 6 minutes par profil, persage 3 minutes par f enstre.

Formation et sZcuritZ :
PrZvois 2 heures de formation pour chaque nouvelle machine, fiche PPE " jour, et vZrifie la
conformitZ des outils avant production.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En regroupant 10 portes similaires, on a rZduit les rZglages et gagnZ 2 heures sur une sZrie

de 40 ZIZments.
flZment Question ~ se poser Ordre de grandeur/temps
DZbit Regroupement par profil ou longueur 6 minutes par profil

Assemblage SZquence des opZrations et outillage 10 " 25 minutes par unitZ




Contr™le Quels criteres et qui signe 3 points par lot

3. Contr™le qualitZ et traeabilitZ :

Points de contr™le :
DZfinis 3 points contr™les obligatoires, " la coupe , apres assemblage et avant expZdition,
avec criteres de tolZrance et actions correctives p rZcises.

Enregistrement :
Utilise une fiche de contr™le par lot, note numZro de commande, dimensions et nom du
responsable, conserve copie numZrique et papier.

Retour chantier :
Trace les rZserves, photo et description, indique d Zlai rZparation. Si 2 rZserves ou plus,
mets la sZrie en quarantaine immZdiate.

Mini cas concret :
Contexte: atelier rZalise 12 fenstres aluminium pou rimmeuble, dZlai 5 jours, verre livriZ en
48 heures, quincaillerie commandZe 3 jours avant.

ftapes: ordonnancer en 2 sZries, prZparer gammes, ¢ ontr™les. RZsultat: production
terminZe en 4 jours, 0 pisce rejetZe. Livrable: dos sier de fabrication PDF et feuille de dZbit
A3, 1 exemplaire.

T%oche FrZquence Responsable

VZrification rZception matZriaux E chaque livraison Magasinier

Contr™le dimensionnel Par lot OpZrateur contr™l|e

Mise ~ jour fiche de suivi Journalier Chef d'atelier

Archivage dossier Apres expZdition Assistant bureau d'Ztudes

Ce chapitre t'apprend ~ structurer la fabrication a lu autour de I' organisation des
flux , de postes clairs et d'un contr™le qualitZ rigoure ux. Tu dZfinis le chemin des
matisres, regroupes les sZries similaires et prZvoi s des plans B pour limiter les
blocages.

¥ ftiqueter chaque palette (rZfZrence, longueur, quan titZ) pour retrouver
vite les profils.

¥ DZfinir postes, temps par opZration et gammes opZratoires
standardisZes  pour Zquilibrer la charge.



¥ PrZvoir formation, sZcuritZ et vZrifications systZm atiques des machines
et outils.

¥ Mettre en place trois points de contr™le et une trasabilitZ complste
des lots pour gZrer les non-conformitZs.

En appliquant ces regles, tu sZcurises dZlais, qual itZ et suivi documentaire tout en
rZduisant les pertes de temps ~ chaque commande.



Chapitre 3: Documents de suivi de chantier

1. Documents essentiels et leurs r™les :

Bon de livraison :
Le bon de livraison atteste de la rZception des mat Zriaux sur le chantier, il indique la date,
le fournisseur, la quantitZ livrZe et la personne q ui a rZceptionnZ.

Journal de chantier :
Le journal de chantier consigne chaque journZe de t ravail, Zquipes prZsentes, incidents et
mZtZo. Il sert pour la traeabilitZ et pour justifie r des retards ou des arrsts Zventuels.

Proces-verbal de rZception :

Le proces-verbal formalise I'acceptation des travau X, le client note les rZserves
Zventuelles et la date de rZception officielle, il dZclenche souvent le paiement final ou la
retenue de garantie.

Fiche de rZserve :

La fiche de rZserve liste les dZfauts constatZs " | a rZception, avec une description, une
prioritZ et un dZlai de rZparation, elle sert de fe uille de route pour les remises en Ztat.
Exemple de bon de livraison :

Un livreur arrive le 12/03 et dZpose 20 ch%ossis alu  minium, tu signes le bon en notant 2
ch%ossis IZgerement endommagZs, tu fais une photo et ajoutes une remarque sur le bon.

2. Organisation et tracabilitZ :

Codification des documents :

Attribue un code logique pour chaque document, par exemple BL-2025-03-12 pour bon
de livraison, PV-2025-03-20 pour proces-verbal, cel a facilite les recherches et les
archivages.

Archivage et versioning :

Conserve une version signZe papier et une version n umZrique horodatZe. Garde les
documents pendant au moins 10 ans si liZs aux ouvra ges, et 5 ans pour la plupart des
bons de livraison.

Transmission et responsabilitZ :

DZfinis qui transmet quoi, par exemple chef de chan tier envoie PV au client sous 48
heures, I'entreprise archive et le conducteur de tr avaux conserve la copie technique.
Document Qui remplit DZlai de transmission

Bon de livraison RZceptionnaire chantier Le jour meme




Journal de chantier Chef de chantier Quotidien

Proces-verbal de rZception Conducteur de travaux Sous 48 heures
Utilise un dossier numZrique partagZ avec nommage s tandard, et un dossier papier
rangZ par semaine, #a Zvite de perdre un PV ou une fiche de rZserve quand il faut justifier

un travail fait il y a 6 mois.

3. Outils numZriques et cas concret :

Applications et formats :
PrivilZgie les PDF signZs et les photos horodatZes en JPG. Utilise un cloud d'entreprise pour
stocker et indexer, la plupart des PME utilisent 1 " 3 outils simples gratuits ou payants.

Mini cas concret :

Contexte : pose de 12 fenstres aluminium pour un lo gement collectif, dZlai 3 jours, Zquipe
2 personnes. ftapes : rZception matZriaux, calage d es pereages, pose, rZglage, nettoyage.
RZsultat : 12 fenetres posZes, 1 rZserve pour joint  mal appliquZ.

Livrable attendu :

Tu dois fournir au conducteur de travaux un dossier avec bon de livraison signZ, 3 photos
horodatZes, journal de chantier sur 3 dates et une fiche de rZserve dZcrite avec dZlai de
correction 7 jours.

Checklist opZrationnelle Contr™le
VZrifier prZsence des matZriaux Bon de livraison signZ
Consigner la journZe Journal de chantier complet
Prendre photos horodatZes Photos nommZes et stockZes
RZdiger fiche de rZserve si besoin Fiche envoyZe sous 24 heures
Envoyer PV de fin d\'Ztape PV transmis sous 48 heures

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Pour rZduire les aller-retour, une Zquipe a standar disZ le bon de livraison en 6 champs

essentiels, cela a rZduit le temps administratif de 30 minutes par livraison.
Les documents de suivi garantissent la trasabilitZ et la qualitZ du chantier, du

premier bon de livraison signZ  jusqu'au proces-verbal de rZception



¥ Bon de livraison, journal et fiches de rZserve serv ent ” prouver

livraisons, incidents, retards et corrections prZvu es.

¥ Une codification claire et un archivage numZrique structurZ facilitent
recherches, contr™les et garanties sur plusieurs an nZes.

¥ Chacun sait quoi remplir et envoyer, avec des dZlai s prZcis pour limiter

les pertes d'information.
¥ Applications, PDF signZs, photos horodatZes et chec klist finale aident
livrer un chantier clair et incontestable.

En ma’trisant ces documents et un journal de chantier dZtaillZ , tu proteges
I'entreprise, le client et ton Zquipe tout en gagna nt du temps administratif.



PrZsentation dOun dossier dOactivitZ

PrZsentation de la matisre :

EnBac Pro MAV (Menuiserie Aluminium Verre), la matiere PrZsentation dOun dossier
dOactivitZz tOaide ~ prZsenter tes expZriences en entreprise ~ partir des PFMP et des
rZalisations menZes.

Cette matiere conduit ~ IO0Zpreuve orale PrZsentation dOun dossier dOactivitZ , basZe sur un
dossier reliz dOenviron 30 pages maximum . LOZpreuve dure 40 minutes et est en gZnZral
ZvaluZe en CCF, parfois en oral ponctuel, avec un coefficient 2

Consell :

La matiere  PrZsentation dOun dossier dOactivitZ  se prZpare t™t. Un camarade a gagnZ
plusieurs points simplement en mettant son dossier " jour chaque semaine.

Pour IQoral, entra’ne-toi ~  parler 10 minutes  sans lire. Filmer 2 essais aide dZj" " repZrer
tes tics de langage et ~ ajuster ton discours.

¥ PrZpare des maintenant un plan simple de dossier
¥ Choisis 2 ou 3 situations marquantes
¥ RZpete avec un camarade en conditions rZelles

Le jour J, rappelle-toi que le jury juge surtout to n organisation et sincZritZ . Le but est de

montrer comment tu travailles vraiment, pas de rZci ter une leson thZorique.
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Chapitre 1 : Collecte des informations de rZalisation

1. PrZparation de la visite :

Objectifs de la visite :

L'objectif de la visite est de vZrifier l'implantat ion, prendre les cotes principales et repZrer
les obstacles. PrZvois 30 ~ 60 minutes selon la com plexitZ, prends des photos et notes
prZcises.

Documents " rassembler :
Avant la visite, rZcupere plans, devis, PV antZrieu rs et cahier des charges. Ces documents
te font gagner du temps et Zvitent des mesures inut iles sur le terrain.

MatZriel et sZcuritZ :
Emporte metre laser, metre ruban, niveau, appareil photo et casque. Je me souviens

d'une fois o+ j'ai oubliZ le laser et jai perdu 30 minutes, apprends de mon erreur.

Exemple de prise de c™tes :

Pour une fenstre, prends la largeur, la hauteur et la diagonale, puis ajoute une tolZrance
de 2 mm. Cela Zvite un ajustement compliquZ en atel ier.
flZment Question ~ se poser Ouitil
Dimensions Quelles sont la largeur, la hauteur et la Metre laser, metre
profondeur utiles ruban
Obstacles Y a-t-il des appuis, cloisons ou conduits Appareil photo,
genants carnet
MatZriaux Quel est le matZriau de la baie ou du Observation, notes
existants support
Acces L'acces permet-il une livraison et une pose Mesureur, photos
aisZes
RZseaux et Y a-t-il des prises, points d'eau ou rZseaux Observation, plan
ZlectricitZ gZrer
Une fois les relevZs faits, classe les informations par ordre dimportance. Note prioritZs,
contraintes techniques et dZlais pour prZparer un d evis et un plan d'atelier clair et chiffrZ.

2. Recensement des contraintes techniques et administratives :

Mesures et tolZrances :
Inscris toutes les mesures avec l'unitZ et la prZci sion. Pour les menuiseries, vise une
prZcision de 1~ 3 mm selon le type de profil et I usage final.



Normes et autorisations :
VZrifie les normes thermiques, acoustiques et les r egles d'urbanisme. Pour une fasade, il
faut parfois un permis ou l'accord du syndicat de ¢ opropriZtZ.

Information client et planning :
Obtiens l'accord Zcrit du client sur les cotes et | e choix des matZriaux. Planifie les Ztapes et
indique un dZlai rZaliste, par exemple 3 semaines p our la fabrication.

Exemple de mini cas concret :

Contexte: baie coulissante 2,40 m par 2,15 m. ftape s: relevZ 45 minutes, commande 10
jours, fabrication 14 jours, pose 1 jour. Livrable:  dossier avec plans, 6 photos et rapport de 3
pages.

Check-list Action opZrationnelle
Prendre mesures Faire trois mesures indZpendantes et noter la moyen ne
Prendre photos Photographier I'ensemble des angles et reperes de f ixation
VZrifier acces Contr™ler passage pour livraison et prZsence d'esca liers ou

ascenseurs

Valider client Faire signer un accord sur les cotes et le planning
Noter Lister contraintes techniques et dZlais " transmett re en atelier
contraintes

Ce chapitre t'apprend ~ prZpare soigneusement la visite de relevZ pour Zviter
erreurs et pertes de temps.

¥ Avant de partir, rassemble plans, devis, anciens PV et cahier des
charges, puis vZrifie ton matZriel (laser, metre, n iveau, appareil photo,
casque).

¥ Sur place, releve dimensions utiles, obstacles, mat Zriaux existants,
acces et rZseaux, avec photos et notes dZtaillZes.

¥ Note toutes les cotes avec unitZ, applique les mesures prZcises et
tolZrances adaptZes (1~ 3 mm) et fais plusieurs mesures pour
fiabiliser.

¥ Contr™Ie normes, autorisations Zventuelles, contrai ntes de chantier et
fais signer un accord Zcrit du client sur dimensions, matZriaux et
planning.

Classe ensuite prioritZs, contraintes et dZlais pou r fournir un dossier clair ~ 'atelier

et Ztablir un devis fiable et rZaliste.






Chapitre 2 : PrZsentation orale dOune intervention

1. Structurer ton intervention :

Introduction claire :

Commence par te prZsenter, rappeler le chantier et I'objectif de l'intervention en 30
secondes. Cela met ton auditoire ~ 'aise et montre que tu ma’trises le contexte et les
contraintes client.

Plan en 3 parties :

Adopte un plan simple, par exemple 1) contexte et s ZcuritZ, 2) Ztapes techniques, 3)
contr™le qualitZ et livrable. Ce plan facilite la ¢ omprZhension et te sert de fil conducteur
pendant 5~ 10 minutes.

Support et livrable :

Annonce ce que tu remets " la fin, par exemple fich e d'intervention, photos avant/apres et
bon de livraison signZ. PrZcise le format et le dZI ai pour rendre le document, souvent
immZdiat ou sous 24 heures.

Exemple d'ouverture pour une pose de menuiserie :

Bonjour, je suis technicien et je remplace une fene tre aluminium endommagZe,
intervention prZvue en 3 heures, livraison de 6 pho tos et d'une fiche d'intervention signZe
par le client.

2. GZrer le temps et le visuel :
RZpartition du temps :
Pour une prZsentation de chantier vise 5~ 10 minut es. RZserve 60 " 70 pour cent du

temps au dZroulZ technique et 30 ~ 40 pour cent aux guestions et conclusion.

Visuels efficaces :

Utilise 4 ~ 8 photos ou croquis, taille lisible et annotations simples. Une image par Ztape
aide le client ou I'examinateur ~ visualiser l'inte rvention sans t'interrompre toutes les 30
secondes.

RZpZtition et cronomZtrage :

RZpste ton discours 2 " 3 fois en conditions rZelle s, en te chronomZtrant. Cela supprime
les hZsitations et t'aide ~ respecter le temps impa rti le jour de I'examen ou du chantier.
flZment DurZe recommandZe Remarque
Introduction 30 secondes "~ 1 PrZsente |'objectif et la sZcuritZ
minute
DZroulZ technique 3" 7 minutes Explique Ztapes et matZriaux




Contr™|e qualitZ et 1" 2 minutes Montre preuves et fiche
livrable d'intervention
Questions 1" 3 minutes Gere les objections avec calme

3. Interaction et gestion des questions :

Prendre en compte linterlocuteur :

Identifie si tu parles ™ un client, un chef de chan tier ou un examinateur, et adapte ton

vocabulaire. Explique les risques en terme simple p

Techniques pour rZpondre :

Accueille la question, reformule en une phrase, rZp
vZrification. Cette mZthode rZduit les malentendus
pression.

Erreurs frZquentes et astuces :
fvite de trop dZtailler sans demande, de lire tes n
probleme technique. Reste factuel et propose des so

Respire, rZpete la question et demande 10 ~ 20 seco
examinateurs apprZcient la prZcision plut™t que la

Exemple d'intervention de remplacement d'une menuis
Contexte : remplacement d'une fenetre aluminium 120
prZvue 3 heures pour 2 techniciens, coZt main duv
livrable fiche d'intervention et 6 photos.

ftapes rZalisZes :
DZmontage, vZrification linteau, pose nouvelle menu

contr™le d'ZtanchZitZ. Chaque Ztape chronomZtrZe en

difficultZ rencontrZe.

RZsultat et livrable attendu :

Fenetre posZe conforme aux tolZrances, fuite rZsolu
photos horodatZes. Le client doit signer la fiche s
heures si nZcessaire.

Checklist opZrationnelle avant prZsentation sur le

our un client et technique pour un pro.

onds clairement et termine par une

et montre ton professionnalisme sous

otes mot ~ mot ou de minimiser un

lutions chiffrZes quand c'est possible.
ndes pour vZrifier un chiffrage. Les
vitesse.
erie extZrieure :

x120 cm apres dommage, durZe
re 180 euros, matZriaux 240 euros,

iserie, calfeutrage, nettoyage et
tre 20 et 60 minutes selon la

e, feuille d'intervention signZe et 6

ur place, livraison documentaire sous 24

terrain :

Action

Pourquoi

PrZparer 4 " 8 photos lllustrer les Ztapes et gagner du temps




VZrifier la fiche d'intervention S'assurer des ZIZments " remettre au client

ChronomZtrer une rZpZtition Respecter le temps imparti pour I'exposZ

PrZparer rZponses aux 5 questions aetre rZactif face aux interrogations du client
frZquentes

Contr™ler Zquipement de sZcuritZ Montrer le respect des regles et Zviter les
reproches

Petite anecdote vZcue, un examinateur m'a interromp u pour demander une photo que je
n‘avais pas prZvue, depuis je prends toujours une p hoto supplZmentaire.

Pour une prZsentation efficace, commence par une introduction courte et claire (o
tu rappelles le chantier, l'objectif et la sZcuritZ . Encha’ne avec un plan simple en
trois parties  couvrant contexte, Ztapes techniques, puis contr™I| e qualitZ et livrables.

¥ PrZvois 5" 10 minutes, avec 60 ~ 70 pour cent pour le dZroulZ
technique structurZ et le reste pour questions et conclusion.

¥ Utilise 4 ~ 8 visuels IZgendZs pour montrer chaque Ztape sans tre
interrompu sans cesse.

¥ RZpete ton exposZ en te chronomZtrant et adapte ton langage selon
que tu parles " un client ou " un pro.

En suivant cette mZthode d'intervention orale , tu gagnes en clartZ, rassures ton
interlocuteur et montres un vrai professionnalisme meme face aux questions
difficiles.



Chapitre 3: RZdaction de comptes rendus

1. Structure et ZIZments essentiels :

Identification du document :

Commence toujours par qui, quoi, oe et quand. Indiq ue le nom du chantier, la date,
I'’Zquipe prZsente et le client. Cing lignes claires Zvitent les confusions ultZrieures sur
l'intervention.

RZsumZ et objet :
RZdige un objet court, une phrase. RZsume en 2~ 3 phrases I'objectif principal et I'action
rZalisZe. ,a aide le lecteur pressZ ~ comprendre I essentiel en moins de 30 secondes.

Description des travaux :

DZcris les opZrations rZalisZes, matZriaux utilisZs et mesures prises. Donne les dimensions
en mm, quantitZs en unitZs, et la durZe rZelle en h eures. Sois prZcis pour Zviter des retours
ou litiges.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Pose que tu as remplacZ un ch%ossis double vitrage s ur une fenstre 1200 x 1500 mm,

intervention 3 heures, pose de 4 fixations et scell ement silicones - rZsultat : ZtanchZitZ
retrouvZe.

2. Style, preuves et annexes :

Langage et lisibilitZ :

Utilise des phrases courtes, verbes d'action et mot s techniques justes. fvite le jargon
inutile. NumZrote les paragraphes pour faciliter le s renvois dans les Zchanges avec le
client ou l'entreprise.

Photos, plans et schZmas :
Ajoute au minimum 2 photos datZes et IZgendZes, une avant l'intervention et une apres.

Indique I'angle et la distance approximative pour q ue la preuve soit exploitable en SAV.

Pieces jointes et format :

Joins devis, ordre de rZparation, PV de rZception e t tout plan utile. Favorise le PDF pour
I'envoi. Si le rapport dZpasse 3 pages, inssre un s ommaire et numZrote les pages.
Sur le terrain, j'enregistrais une courte note voca le avant d'Zcrire, «a m'a fait gagner 15 °

30 minutes par rapport " la rZdaction directe.

flZment Contenu conseillZ

En-tete Nom chantier, client, date, rZfZrence dossier




Objet Phrase claire avec rZsultat attendu

Description Travaux, mesures, matZriaux, durZes

Annexes Photos IZgendZes, plans, devis

3. Cas concret, livrable et vZrification :

Contexte et Ztapes :

Mini cas concret, pose d'une menuiserie aluminium p our remplacement. Contexte : fuite
sur baie. ftapes : diagnostic 1 heure, dZpose 2 heu res, pose 4 heures, rZglages 1 heure,
nettoyage 30 minutes.

RZsultat et livrable attendu :
Livrable attendu : compte rendu PDF de 2 pages, 2 p hotos IZgendZes, fiche matZriaux
indiquant 1 feuille d'aluminium 2,5 mm, 6 vis inox, et timbrage de I'entreprise.

Grille d'acceptation :

Le rapport doit permettre au chef de chantier de va lider 'intervention en moins de 5
minutes, contenir 2 photos exploitables et les mesu res clZs en mm. DZlai de transmission
conseillZ 48 heures.

Exemple de mini cas concret :

Intervention sur baie 2000 x 2200 mm, remplacement dormant, cozt main d'iuvre 180
euros, durZe totale 8,5 heures, rapport envoyZ en P DF sous 24 heures, client confirmZ
rZception.
Checklist opZrationnelle Action

Identification Indiquer chantier, client, date, Zquipe

Photos 2 photos minimum, avant et apres, IZgendZes

Mesures Indiquer dimensions en mm et tolZrances

Annexes Joindre devis, plan, PV si existants

Transmission Envoyer PDF sous 48 heures, nommer fichier claireme nt

Exemple de nommage de fichier :
2025-11-30_ProjetDupont_Baie2000x2200_CR.pdf.

Pour un compte rendu efficace, commence par I' identification complete du
chantier : chantier, client, date, Zquipe.



¥ Formule un objet tres synthZtique puis rZsume lintervention en 2~ 3

phrases.

¥ DZcris prZcisZment travaux, matZriaux, durZes, avec dimensions en
mm et heures rZelles.

¥ Ajoute au moins 2  photos datZes et [ZgendZes , avant et apres, plus
devis, plans et PV en annexes.

¥ Remets un rapport PDF structurZ |, lisible en 5 minutes, envoyZ sous 48

heures avec nommage clair.

Sur le terrain, tu peux dicter une note vocale avan t de rZdiger. Ton objectif est de
permettre au chef de valider vite l'intervention et de disposer de preuves solides en
cas de litige.



Chapitre 4 :  Communication avec les diffZrents acteurs

1. Communication avec le client et l'usager :

PrZparer la prise de contact :

Avant d'appeler ou de rencontrer un client, rassemb le les mesures, la date prZvue et le
coZt estimZ. Cela Zvite 10 minutes de flottement et montre ton sZrieux des le premier
Zchange.

Transmettre des informations claires :

Explique les Ztapes en langage simple, donne une du rZe rZaliste et prZcise les
responsabilitZs. Par exemple, annonce un dZlai de | ivraison de 5 jours ouvrZs plut™t qu'une
estimation vague.

GZrer les rZclamations et attentes :

Si un souci arrive, Zcoute, reconnais le probleme, propose une solution chiffrZe et date
lintervention. Un bon suivi rZduit les conflits et prZserve la relation commerciale.
Exemple d'explication de dZlai :

Tu dis au client, "Livraison prZvue sous 5 jours ou vrZs, pose possible le jour suivant la
livraison, je te confirme la date exacte 48 heures avant.".

2. Communication avec I'’Zquipe et le chef de chantier :

Briefing quotidien :

Fais un point de 5~ 10 minutes chaque matin pour r Zpartir les t%oches, indiquer les
prioritZs et rappeler les risques. Un rapide brief Zvite 30 minutes de corrections dans la
journZe.

Partage des plans et modifications :
Utilise des photos annotZes, un plan marquZ et un n umZro de version. Indique toujours qui
a validZ la modification et ~ quelle date pour Zvit er les erreurs de fabrication.

Communication sZcuritZ et gestes barrisres :
Affiche les consignes, rappelle les EPI requis et v Zrifie la comprZhension. Un rappel simple
rZduit les incidents, surtout lors des opZrations d e levage ou de dZcoupe.

Envoie une photo rapide apres la fin d'une t%.che cl Z, cela sert de preuve et Zvite des
malentendus sur I'avancement.

Moyen de

L FrZquence Objectif
communication

Acteur




Client TZIZphone, mail, rZunion E la commande et Valider attentes et
sur site au jalon dZlai

Chef de Briefs, photos, messagerie Quotidienne Coordination et

chantier sZcuritZ

Fournisseur Mail, bon de commande, Suivi hebdomadaire Garantir
tZlZphone disponibilitZs

Bureau
d'Ztude

Plan rZvisZ, compte rendu

E chaque
modification

Assurer conformitZ
technique

3. Communication avec les fournisseurs et le bureau d'Ztude :

Passer commande et suivre la livraison :

Lors de la commande, indique rZfZrences, quantitZs
par numZro de bon, et relance systZmatiquement aprs

Clarifier les tolZrances et pisces :

PrZcise tolZrances dimensionnelles et finition, joi

Transmettre les retours au bureau d'Ztude :

RZdige un compte rendu court avec photos et mesures
contactZe pour garder une trasabilitZ utile en cas

exactes et dates. Suis les livraisons
s 3 jours sans nouvelle.

ns une photo ou plan. Une tolZrance mal
dZfinie peut coZter 20 ~ 30% du temps de remise en Ztat.

de litige.

, @joute la date et la personne




Exemple d'alerte fournisseur :
Tu Zcris, "Article alu rZf 123, quantitZ 12, dZlai  demandZ 05/12, probleme de coupe constatZ,
demande rectification avant expZdition.".

Mini cas concret - coordination d'une pose de menui series :
Contexte : pose de 12 fenstres alu pour une maison, livraison dans 5 jours. ftapes : vZrifier
cotes, confirmer commande, coordonner poseur, contr ™ |er finitions. RZsultat : 12 fenstres

posZes en 2 jours, zZro reprise.

Livrable attendu : fiche d'intervention signZe, 12 photos datZes, bon de livraison signZ,
rapport d'installation d'une page avec mesure final e.
VZrification terrain Action
Mesures initiales Comparer au plan et noter Zcarts
Confirmation commande Envoyer bon avec dates et tolZrances
RZception Contr™ler quantitZ et Ztat, signer bon
Cl™ture RZdiger rapport et envoyer au bureau d'Ztude

Check-list opZrationnelle avant une intervention :

Prendre les mesures et les inscrire sur le plan

VZrifier disponibilitZ des pisces avec le fournisse ur
Confirmer la date de pose au client et ~ I'’Zquipe
PrZparer le matZriel et les EPI nZcessaires

Prendre des photos avant et apres l'intervention

Petite anecdote vZcue : une fois j'ai envoyZ une ph oto floue et tout le monde a perdu 2
heures, depuis je vZrifie systZmatiquement la lisib ilitZ des images.

Ta prioritZ est de  prZparer chaque Zchange et de tout dater pour Zviter les
malentendus avec clients, Zquipe et fournisseurs.

¥ Avec le client, rassemble les donnZes clZs, expliqu e les Ztapes en
langage simple et annonce des informations concrstes et datZes

¥ Avec I'’Zquipe et le chef de chantier, fais des briefings quotidiens
partage plans ~ jour, photos et rappels sZcuritZ.



¥ Avec fournisseurs et bureau d'Ztude, passe des comm andes prZcises,

clarifie les tolZrances et garde un suivi rigoureux des commandes et
retours.
Avant chaque intervention, vZrifie mesures, disponi bilitZ des pieces, dates de pose,
matZriel, EPI et photos avant/aprss. Une communicat ion carrZe te fait gagner du

temps et protege la qualitZ du chantier.



Chapitre 5: QualitZ, sZcuritZ et traeabilitZ
1. QualitZ en atelier et suivi du produit :

Contr™|e des pieces avant assemblage :
VZrifie systZmatiquement c™tes, planZitZ et Ztat de s profils, chaque pisce doit respecter
les tolZrances indiquZes, typiquement +2 mm selon | es plans d'exZcution.

ProcZdures d'acceptation et retouche :
Si une pisce dZpasse la tolZrance, note I'Zcart dan s ton carnet, propose une retouche ou
une reprise et enregistre la dZcision dans le dossi er d'activitZ pour trasabilitZ.

Organisation des contr™les pZriodiques :
Programme des contr™les hebdomadaires et des contr™ les clZs avant dZpart chantier,
compte environ 10 ~ 15 minutes par lot de 5 menuise ries pour une vZrification standard.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En atelier, un stagiaire a standardisZ la vZrificat ion des montants en 7 points, ce qui a
rZduit les retours client de 20% en 3 mois.

2. SZcuritZ sur chantier et en atelier :

fquipements de protection individuelle :
Porte toujours casque, lunettes et gants adaptZs, e t vZrifie I'Ztat de ton Zquipement
chaque jour, remplacer un EPI ab’mZ sous 2 jours es t une bonne pratique ~ suivre.



Regles de manutention et prZvention des risques :
Applique la technique de levage ~ deux quand une pi
chantier avec reperes visuels pour Zviter les chute

Consignes en cas d'incident :

En cas d'accident IZger, utilise la trousse de seco
consigne I'ZvZnement et les mesures prises dans le

Note les quasi-accidents, ils sont souvent plus ins
Zviter une rZpZtition d'erreurs similaires.

3. TraeabilitZ et dossier d'activitZ :
Documents indispensables ™ conserver :
Garde plans signZs, bons de livraison, proces-verba

dossier complet doit couvrir la fabrication, la pos

Enregistrements numZriques et papier :

Scanne les documents clZs le jour meme, nomme les f
par exemple ProjetX_20251106_BonLivraison.pdf pour

Gestion des non conformitZs :

Remplis une fiche non conformitZ pour chaque anomal

corrective et la personne responsable, vise une cI™
Exemple de trasabilitZ :
Pour une fenetre livrZe, on archive plan, nj de sZr

livraison, cela permet de retrouver la pisce en moi

Tableau des points de contr™le clZs :

«ce dZpasse 25 kg, et sZcurise le
s et collisions.

urs, informe le chef d'Zquipe, puis
registre sZcuritZ du chantier.

tructifs que les accidents, ils t'aident ”

ux de contr™|e et photos datZes, un
e et la rZception.

ichiers avec projet, date et type,
faciliter la recherche.

ie, indique la cause, 'action
ture sous 7 jours maximum.

ie, photo avant emballage et bon de
ns de 10 minutes si besoin.

flZment FrZquence Critere
Cotes finales E la coupe et avant emballage +2 mm
Assemblage mZcanique Contr™|e avant stockage Aucun jeu excessif
Finition et nettoyage Avant expZdition Surface sans rayure notable

Mini cas concret - dossier de chantier :
Contexte : pose de 12 menuiseries aluminium pour un
prZvue par le client.

ftapes:

e Zcole, dZlai 10 jours et rZception




¥ Prendre cotes sur site, 2 personnes, 2 heures
¥ Fabriquer 12 unitZs, contr™le en atelier, 3 jours
¥ Poser et vZrifier ZtanchZitZ, 2 jours

RZsultat et livrable attendu :

Livrer un dossier complet avec 12 photos datZes, 12 bons de livraison signZs et 1 rapport de
contr™le global, dZlai de traitement 48 heures apre s rZception.
Checklist opZrationnelle pour manutention et trasab ilitZ :
T%oche Action rapide

Contr™|e rZception matisre Comparer quantitZs et Ztat, noter anomalies

VZrification cotes Mesurer 3 points par profil

Archivage Scanner documents clZs le jour meme

Non conformitZ Remplir fiche et planifier action sous 7 jours
Fais toujours des photos avec un repere de mesure v isible, cela Zvite 30 minutes de
discussion quand un doute appara”t au bureau d'Ztud e.

Tu dois assurer une qualitZ rZgulisre, travailler e n sZcuritZ et prouver ce que tu as

fait grioce ~ une trasabilitZ bZton.

¥ Applique un contr™le systZmatique des pisces avant assemblage,
note les Zcarts et organise des contr™les pZriodiqu es courts mais
rZguliers.

¥ Porte tes Zquipements de protection individuelle , respecte les regles
de levage et dZclare incidents et quasi-accidents d ans le registre.

¥ Constitue un dossier de traeabilitZ complet avec plans, bons, photos
et scans classZs par projet et date.

¥ Utilise une gestion des non conformitZs structurZe: fiche, cause, action

corrective, cl™ture sous 7 jours.

En appliquant ces rZflexes, tu limites les retours client, sZcurises ton chantier et peux
dZmontrer prZcisZment chaque Ztape de ton travail.



Fabrication dOun ouvrage

PrZsentation de la matiere :

Dans le Bac Pro MAV , la matisre  Fabrication dOun ouvrage  te forme " la fabrication en
atelier. Tu apprends " prZparer la matiere, rZgler les machines, usiner, assembler et
contr™ler des menuiseries aluminium et des ZIZments vitrZs.

Cette matiere conduit ~ I0Zpreuve professionnelle U32 Fabrication dOun ouvrage , une
Zpreuve pratique longue en atelier, organisZe en fin de Bac Pro. Elle est ZvaluZe en
contr™le en cours de formation ou en Zpreuve ponctu elle, avec un coefficient
professionnel ZlevZ . Beaucoup de camarades trouvent cette Zpreuve moti vante et
concrete.

Consell :

Pour rZussir Fabrication dOun ouvrage , organise bien ton travail. Avant chaque sZance,
prends 5 minutes pour relire le plan, repZrer les ¢ otes clZs et vZrifier que tes outils sont
prets.

¥ Note sur un brouillon les  grandes Ztapes en 4 ou 5 actions
¥ Mesure au moins 2 fois avant de couper les profilZs et vitrages

Chez toi, consacre 2 crZneaux de 20 minutes par sem aine " revoir les gammes, la
sZcuritZ et les contr™les dimensionnels.
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Chapitre 1 : PrZparation des matZriaux et profilZs

1. Contr™|e et rZception des matZriaux :

RZception et vZrification :
E la livraison, compare la fiche de livraison avec
repere les chocs visibles et note les Zcarts sur le

Stockage et protection :

Range les profilZs " plat sur des cales propres, Zv
pieces sensibles avec film, et laisse un acces pour
dZgagZ.

TrasabilitZ et Ztiquetage :
ftiquette chaque lot avec code projet, quantitZ, lo

les commandes, le processus de coupe et la traeabil

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
des profilZs " la livraison, identifiZ 2 pisces

Pour un chantier de 12 fenetres, j'ai vZrifiZ 100%

les profilZs resus, vZrifie les dimensions,
bordereau de rZception.

ite le contact mZtal-mZtal, protege les
la manutention avec un chemin

ngueur et date de rZception, ceci facilite
itZ pour la pose et la garantie.

ab’mZes, et obtenu un remplacement en 3 jours ouvrZ S.
flZment TolZrance / action
Longueur VZrifier moins de 2 mm d'Zcart, isoler si supZrieur
Angle Contr™ler Zquerre, corriger au gabarit si besoin
Film protecteur PrZsent sur 100% des pisces, retirer juste avant po se
Finition VZrifier couleur et Ztat, signaler tout dZfaut immZ diat
Anecdote: Lors d'un stage, hous avons perdu une jou rnZe " cause d'un film protecteur

oubliZ, cette erreur m'a appris I'importance de la

vZrification visuelle systZmatique.

2. PrZparation des profilZs et dZcoupes :

Marquage et prise de cotes :
Transcris les cotes du plan directement sur les pro
sens de coupe et rZfZrence pisce, cela Zvite les er

RZglage des machines :
Ajuste la scie et les butZes selon l'angle et I'Zpa
serrage, fais une coupe d'essai pour valider les pa

Contr™le de qualitZ apres coupe :
Mesure la longueur finie, I'Zquerre et |'Ztat des e
mm et isole les pieces non conformes pour retraitem

fils avec reperes permanents, indique
reurs lors du dZbit et de 'assemblage.

isseur, vZrifie la lame, la vitesse et le
rametres avant production.

xtrZmitZs, note les Zcarts supZrieurs ~ 1
ent ou rebut.




Mini cas concret :

Contexte, rZalisation d'une menuiserie composZe de 8 fenstres coulissantes 1200x1500
mm, profils ~ dZbit en 20 longueurs, livraison prZv ue en 10 jours, client demande finition
anodisZe.

ftapes, marquage et coupe en sZrie, contr™le 100% d es coupes, ajustement et prZparation

des 8 kits, rZsultat pret ~ poser en 5 jours ouvrZs , livrable : 8 kits ZtiquetZs.
Avant une sZrie, numZrote chaque profil et fais une photo du calage machine, cela rZduit
les pertes et permet de remonter une non-conformitZ en moins de 24 heures avec

preuves visuelles.

Contr™le Action immZdiate
VZrifier livraison Signer avec rZserves et photos si dommage
ProtZger profilZs Poser cales et film, stocker ~ I'abri
Marquer pieces Appliquer code projet et repere coupe
Faire coupe d'essai Valider paramstres et ajuster si nZcessaire
ftiqueter lots Indiquer quantitZ, longueur, et destination chantie r
Pour prZparer correctement les profilZs, commence p ar un contr™le rigoureux " la
rZception et note toute anomalie sur le bordereau avec photo S si besoin.
¥ Stocke les profilZs ~ plat, sur cales propres, avec protection
systZmatique des surfaces et acces dZgagZ pour la manutention.
¥ Assure une traeabilitZ complete des lots gr¥oece " I'Ztiquetage: code
projet, quantitZ, longueur, date, destination.
¥ Avant la sZrie, marque chaque piece, regle la scie, rZalise une coupe

d'essai et contr™le longueur, angle et finition.

En appliquant ces contr™les ~ chaque Ztape, tu rZdu is les rebut, Zvites les retards de
chantier et sZcurises la qualitZ des menuiseries li vrZes.



Chapitre 2 : Usinage et assemblage en atelier

1. Choix des machines et rZglages :

Types de machines :

En atelier, tu vas rencontrer scies ~ ruban, perceu ses ” colonne, fraiseuses et presses ”
sertir. Choisis la machine selon la pisce, la matie re et la cadence prZvue, pour Zviter des
retouches chronophages.

RZglages dimensionnels :

Pose toujours un zZro fiable, regle butZes et guide S, puis teste sur une chute. Un bon
rZglage prend souvent 10 ~ 20 minutes, mais il peut Zconomiser 5~ 10 minutes par pisce
ensuite.

SZcuritZ et ergonomie :

Porte lunettes, gants adaptZs et protege-oreilles, vZrifie les capteurs et 'aspiration des
poussieres. Une posture correcte Zvite des erreurs de coupe et des douleurs apres
plusieurs heures de travail.

Lors d'un rZglage, note les valeurs sur un gabarit, cela te fera gagner 30 " 50 % de temps
lors des remontages suivants, et Zvitera des oublis apres la pause.

2. Usinage des profilZs et opZrations :

Fraisage et pereage :
Pour I'aluminium, adapte vitesse et avance selon I outil et le diametre. Par exemple, un
pereage "8 mm peut se faire ~ 2 500 rpm et 0,1 mm/t r, suivant la nuance du profilZ.

DZbavurage et finition :
Apres usinage, Zbavure " la lime ou au couteau de ¢ hanfrein, puis finition ” la brosse.

Compte 3 "~ 6 minutes par pisce pour un rZsultat pro pre et pret pour I'assemblage.

TolZrances et contr™le :

Utilise pied ~ coulisse et jauges pour vZrifier tol Zrances autour de 0,5 mm selon plan.
Note les mesures sur la fiche de contr™le, c'est ut ile si un ajustement en sZrie devient
nZcessaire.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
En rZorganisant I'ordre d'usinage et en prZ-rZglant les butZes, un atelier a rZduit le temps

unitaire de 18 minutes ~ 12 minutes, ce qui a augme ntZ la production de 40 %.
Ouitil Vitesse rpm Avance mm/tr

Foret 8 mm 2 500 0,10




Fraise carbure 6 000 0,06

Scie " ruban Variable N/A

3. Assemblage et contr™le final :

Types d'assemblage :

Tu vas utiliser rivets, visserie M6, sertissage et mastics d'ZtanchZitZ. Choisis la mZthode
selon contrainte mZcanique et esthZtique, par exemp le rivetage pour 80 % des cadres
IZgers en atelier.

ProcZdure de montage :
Respecte l'ordre suivant, prZ-assemblage, serrage p rogressif, calage et rZglage final. Pour

un cadre moyen, compte 45 ~ 120 minutes, selon comp lexitZ et nombre de pereages.

Test et livrable :

Effectue un contr™le dimensionnel, test d'ZtanchZit Z et vZrification visuelle. Remplis la
fiche de contr™le et ajoute une Ztiquette avec numZ ro de lot et date de fabrication pour
traeabilitZ.

Mini cas concret :

Contexte : fabriquer un cadre fenetre 1 200 x 1 200 mm pour un chantier. ftapes : usinage
profils, persage 8 trous, Zbavurage, assemblage par rivets. RZsultat : cadre conforme en 2
h 30, tolZrance =1 mm.

Exemple de livrable :

Livrable attendu : 1 cadre assemblZ, 8 rivets posZs , fiche de contr™le remplie, temps total 2
h 30 et poids final 15 kg, pret pour 'emballage et la pose.
flZment Question ~ se poser

SZcuritZ Casque, lunettes et aspiration en place

RZglage ButZe et zZro sont-ils corrects

Contr™le TolZrances mesurZes et notZes

Livrable Cadre assemblZ, fiche et Ztiquette

En atelier, tu choisis chague machine selon matiere , pisce et cadence, puis tu

prends le temps de  rZgler butZes et zZro  sur une chute pour gagner du temps en
sZrie.



¥ Assure une sZcuritZ et ergonomie correctes : EPI, aspiration, posture
stable.

¥ Adapte vitesses et avances pour IOaluminium, puis d Zbavure et finis
chaque profilZ avant assemblage.

¥ Contr™le systZmatiquement les dimensions avec tolZr ances autour de
+0,5 mm et note les mesures.

¥ Pour IOassemblage, suis un ordre de montage structurZ et termine par
contr™le, Ztiquette et fiche de lot.

En combinant bons rZglages, contr™|e rigoureux et a ssemblage organisZ, tu rZduis
fortement les temps unitaires tout en garantissant un cadre final conforme et
tracable.



Chapitre 3: Contr™l|e, finition et stockage des ouvrages

1. Contr™Ie dimensionnel et esthZtique :

VZrification des cotes :

Prends toujours tes mesures avec un pied " coulisse , Un metre et une regle droite, releve
les cotes principales et note les Zcarts. Vise des tolZrances usuelles de £2 mm sur les
montants.

Contr™|e de l'alignement et du jeu :
VZrifie I'’Zquerrage, la verticalitZ et les jeux ent re ouvrant et dormant, recherche un jeu
rZgulier de 2~ 4 mm selon le type d'ouvrage, corri ge avant finition si nZcessaire.

Inspection des surfaces et esthZtique :

Examine les surfaces pour rayures, coulures de mast ic ou traces de scie, nettoie
immZdiatement les Zclats d'aluminium et signale tou t dZfaut dZpassant 1 cm sur la feuille
de contr™le.

Exemple d'inspection rapide :
Sur une porte alu, je note les cotes, mesure l'affl eurement " 3 points et vZrifie 'absence de
rayures visibles © 1 metre, puis j'archive la fiche de contr™le.

2. Finitions, mastics et traitements de surface :

fbavurage et prZparation des faces :

Apres assemblage, enleve les bavures mZtalliques, p once IZgerement les bords,
dZpoussiere et dZgraisse les surfaces avant toute a pplication de protection ou joint pour
un rendu propre.

Pose des joints et scellements :
Choisis le mastic adaptZ et applique une cordon lin Zaire rZgulier, respecte un temps de

peau de 10 ~ 20 minutes puis un durcissement comple t de 48 " 72 heures pour le silicone.

Protection des surfaces avant expZdition :

Pose film protecteur sur verre et aluminium, proteg e les arstes avec mousse, marque
chaque ZIZment et vZrifie que l'adhZsif ne colle pa s directement sur la peinture.
Marque toujours l'orientation haut/bas sur les prot ections, tu perdras moins de temps en

manipulation et rZduiras les retouches en pose.

flZment TolZrance Outil recommandZ

Hauteur et largeur +2 mm Metre ruban, regle




fquerrage 0,5 mm/m fquerre, niveau

Jeu ouvrant/dormant 274 mm Jauge, cales

3. Emballage, stockage et traeabilitZ :

Emballage et calage :
Utilise mousse alvZolZe, cartons et coins protecteu rs, empile au maximum 3 unitZs plates,
laisse 20 cm au minimum entre le sol et I'ouvrage p our Zviter I'humiditZ.

Conditions de stockage en atelier :
Stocke " I'abri, tempZrature entre 5 et 30 {C et hu miditZ relative infZrieure ~ 70 pour Zviter
condensation et corrosion, contr™le I'environnement toutes les semaines.

TraeabilitZ et documents de livraison :
Chaque ouvrage doit sortir avec une fiche de contr™ le signZe, un numZro de sZrie et une
Ztiquette dZcrivant le modsle, la couleur et la des tination, garde une copie 6 mois.

Exemple du livrable attendu :

Pour une fenetre, la fiche contient 10 cotes mesurZ es, 3 photos, la signature du technicien
et la date, ce document accompagne la marchandise | ors de la livraison.

Cas concret : fabrication et expZdition de 4 baies vitrZes :

Contexte 4 baies vitrZes de 2,4 m x 2,1 m destinZes " un chantier en rZgion, Ztapes
contr™le cotes, finition mastic, emballage, stockag e 48 heures avant transport, rZsultat

zZro casse " la livraison.



ftapes dZtaillZes :
¥ Mesure et contr™le initial 30 minutes par baie
¥ Finition et masticage 2 heures par baie

¥ Emballage et Ztiquetage 45 minutes par baie

Livrable attendu :

¥ Fiche de contr™le signZe pour chaque baie, 3 photos , Ztiquette avec numZro
de sZrie
VZrification terrain Action rapide
Mesures prises Noter et comparer aux plans
Finition visible Retoucher ou signaler
Protection appliquZe Renforcer si nZcessaire
Documents prZsents Joindre fiche et photos

Check-list opZrationnelle rapide :

¥ Mesurer et noter toutes les cotes critiques
¥ VZrifier I'Zquerrage et les jeux
¥ Nettoyer et appliquer protections avant mastic
¥ ftiqueter chaque piece avec numZro unique
¥ Ranger " I'abri en respectant I'empilement max 3
Ce chapitre t'apprend " garantir la conformitZ dimensionnelle et esthZtique de
chaque ouvrage, puis " le protZger jusqu” la livra ison.
¥ Contr™le les cotes avec les bons outils, vise £2 mm etun jeu ouvrant
dormant rZgulier de 2~ 4 mm.
¥ Inspecte I'Zquerrage, les surfaces et signale tout dZfaut notable sur la
fiche de contr™le avant la finition.
¥ fbavure, dZpoussisre, puis applique mastics et join ts en respectant

temps de peau et durcissement, avant de poser les p rotections.



¥ Assure emballage, stockage au sec (5~ 30 jC) et un e trasabilitZ
complete des ouvrages via Ztiquettes, numZros de sZrie et
documents.

En appliquant ces Ztapes systZmatiquement, tu sZcur ises la qualitZ, facilites la pose
sur chantier et limites les litiges apres livraison



Mise en luvre dOun ouvrage sur chantier

PrZsentation de la matiere :
Cette matiere se traduit par I'Zpreuve C Mise en iu vre dOun ouvrage sur chantier Edu  Bac
Pro MAV , unitZ U.33 de coefficient professionnel 3.

En examen final, tu passes une  Zpreuve pratique  de 12 " 14 heures. En CCF, 2 situations en
terminale, en centre puis en entreprise, reprennent ces compZtences.

En cours, tu apprends ©~  organiser ton chantier , r”Zceptionner les supports, poser les
menuiseries et gZrer les dZchets. Un camarade a res senti une vraie fiertZ lors de sa
premisre grande pose.

Conseil :
Prends I'habitude de t'entra’ner souvent sur des cas concrets , au moins 2 fois par
semaine en atelier ou sur chantier Zcole.

¥ Note toujours les c™tes et coche ce que tu contr™le S
¥ PrZpare une petite check-list sZcuritZ avant chaque intervention

Comme une partie importante se joue en CCF et en en treprise, prends chaque stage au
sZrieux. Un carnet simple de chantier t'aidera beaucoup le jour de I'Zpreuve.
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Chapitre 1 : RelevZs et prZparation du site de pose

1. Prise de cotes et repZrage :

Outils et mesures :

Sur le terrain, tu utilises mstre ruban, tZIZmstre laser et niveau. Prends des mesures
horizontales, verticales et diagonales, note trois points reperes pour Zviter les erreurs de
gZomZtrie.

RepZrage des interfaces :
Identifie murs porteurs, huisseries existantes, ouv ertures et seuils. VZrifie I'Ztat du support
et repere isolants, enduits ou armatures mZtallique s susceptibles de gener les fixations.

PrZcision et tolZrances :

Respecte les tolZrances constructeur, gZnZralement +/-3 mm pour les largeurs et
hauteurs. Note toutes les cotes nettes et brutes, i ndique axes et niveaux sur ton plan de
relevZ.

Exemple de relevZ sur une baie :
Pour une fenstre 1200 x 1500 mm, j'ai pris trois me sures par c™tZ en 10 minutes. La
vZrification diagonale a rZvZIZ une erreur de 6 mm, corrigZe avant fabrication.

2. PrZparation du site et sZcuritZ :

DZgagement et propretZ du chantier :
Avant la pose, dZbarrasse I'emplacement de tout dZc het et obstacles. PrZvois 2 mstres de
circulation autour de 'ouverture pour la manutenti on des profils et des vitrages.

Protection et stockage :
Protege sols et surfaces fragiles avec b%o.ches et pa nneaux. Stocke les menuiseries ~ I'abri,

verticalement si nZcessaire, et Zvite 'numiditZ pe ndant plus de 2 semaines.

Coordination avec les autres corps d'Ztat :

Planifie la coordination avec I'Zlectricien, le pla quiste et le chef de chantier. PrZvois des
plages horaires claires, par exemple une fenstre de 2 heures pour les raccords dZfinitifs.
Avant d'arriver, appelle le chef de chantier pour ¢ onfirmer l'acces et la disponibilitZ du
point d'ancrage, cela Zvite des retards de 1~ 2 jo urs et des improvisations inutiles.

Mini cas concret :
Contexte : remplacement d'une fenetre aluminium 120 0 x 1500 mm en R+1, Zquipe de 2
poseurs, durZe totale prZvue 2 jours, client prZsen t sur site.

¥ Prise de cotes : 1 heure, vZrification diagonale et report sur plan.



¥ PrZparation et protection : 3 heures, mise en sZcur itZ et stockage des pisces.
¥ Pose et rZglage : 4 heures, calages, visserie et sc ellements siliconZs.

¥ Contr™le final et livrables : photos, plan de pose et fiche de rZception signZe.
flZment Contr™|e rapide
Acces chantier VZrifier badge, Zchelle et zone de livraison
RelevZs pris Mesures en double, photos et plan annotZ
Supports prets Mur nettoyZ, mortier sec et absence d'humiditZ
Protection B%oches posZes, panneaux, signalisation
MatZriel TZIZmetre, niveau, metre, visserie et silicone
Commence par des mesures prZcises avec metre, tZIZm etre et niveau, en
contr™Jant les diagonales et en respectant les tolZrances constructeur usuelles
Repere murs porteurs, ouvertures, isolants et armat ures qui peuvent gener la
fixation.
¥ Note toutes les cotes nettes et brutes, avec axes et niveaux reportZs
sur ton plan.
¥ DZgage 2 metres autour de l'ouverture, protege sols et parois avant la
pose.
¥ Stocke les menuiseries au sec, verticalement si bes oin, pour Zviter tout
risque de dZformation
¥ Coordonne-toi avec chef de chantier et autres corps d'Ztat pour

rZserver des crZneaux d'intervention.

En prZparant soigneusement relevZs, protections et acces, tu sZcurises le chantier,
gagnes du temps et Zvites les erreurs coZteuses des le dZbut de la pose.




Chapitre 2 : Implantation et tracage des ouvrages

1. Implantation et reperes de rZfZrence :

Choix des reperes :

Tu vas poser des reperes visibles et permanents qui servent de rZfZrence pour toute la
pose, par exemple un mur guide et un point altimZtr ique. Ces reperes Zvitent des erreurs
sur plusieurs jours de travail.

Mise en place d'axes :

Trace l'axe principal avec un laser ou un cordeau, place des piquets tous les 2 metres et
note les distances sur le plan. Un bon axe te fait gagner environ 20 minutes par baie en
vZrification.

RZfZrence altimZtrique :

Prends un point zZro avec un niveau 2 mm de prZcisi on, reporte toutes les hauteurs par
rapport ~ ce point sur le plan. Cela Zvite les mauv aises surprises lors de I'ajustement des
seuils et des profils.

Exemple d'implantation :
Pour une fasade de 6 m, j'ai posZ I'axe central pui s deux axes latZraux ~ 3 m et 6 m, et
marquZ 6 piquets tous les 1 m pour rZpartir le poid s des cales avant pose.

2. Traeage sur supports et gabarits :

TracZ sur masonnerie :

Utilise un cordeau encreur ou un feutre craie pour tracer directement sur le support,
protege les reperes avec ruban adhZsif. VZrifie la verticalitZ avec une regle de 2 m et un
niveau ~ bulle.

Utilisation de gabarits et patrons :

Fabrique des gabarits en contreplaquZ pour les pers ages et les entailles. Un gabarit te fait
gagner 30 " 50 % de temps et limite les erreurs de trous mal centrZs, surtout sur profilZs
aluminium.

VZrification des tolZrances :
Contr™l|e les diagonales et les cotes critiques, res pecte les tolZrances de +2 mm sur

largeur et +3 mm sur hauteur pour les ch%ossis coura nts, note chaque contr™le sur la fiche
de traeage.

Marque chaque pisce avec un numZro unique et un sen s de pose, *a Zvite de retourner
un dormant et de perdre 15 "~ 30 minutes " rZsoudre I'erreur en Zquipe.

flZment TolZrance




Largeur de baie +2 mm

Hauteur de baie +3 mm

Diagonale " 4 mm d'Zcart

Contr™les avant pereage :
Avant d'utiliser le gabarit, place une cale et vZri fie la perpendicularitZ. Mesure deux fois et
peree une seule fois, c'est la regle d'or sur chant ier pour Zviter la reprise complete.

3. Contr™|es et ajustements avant pose :

Contr™|es dimensionnels :

Calcule les cotes utiles en soustrayant jeux et tol Zrances, relsve les Zcarts supZrieurs " 2
mm et note-les sur le rapport de contr™le. Ces rele vZs servent aussi au fournisseur si une
piece doit «tre refaite.

Gestion des Zcarts et ajustements :

Si tu trouves un Zcart, dZcide d'ajuster sur chanti er ou de modifier la piece en atelier. Un
ajustement simple peut prendre 15 ~ 45 minutes, la refabrication peut cozter 1~ 2 jours et
du matZriel.

Transmission et trasabilitZ :

Remplis la fiche de repZrage pour chaque ZIZment po sZ, joins photos et mesures. Ton
chef doit recevaoir le livrable complet, c'est la pr euve en cas de rZclamation client ou de
contr™|e qualitZ.

Exemple de cas concret :

Contexte: pose d'une menuiserie aluminium 3,0 m x 2 ,1 m en faeade. ftapes: implantation,
trasage du cadre, contr™le diagonales, pereage et r epZrage. RZsultat: alignement ~ 2
mm, zZro dZfaut visible.

Livrable attendu: plan annotZ avec 3 reperes, photo s horodatZes, fiche de contr™Ie signZe
montrant cotes et tolZrances respectZes.

Checklist opZrationnelle Action
PrZparer le plan Reporter axes et altimZtrie
Poser reperes Piquets tous les 2 m, point zZro notZ
Tracer gabarits VZrifier une fois avant persage
Contr™ler dimensions Mesurer diagonales et tolZrances
Archiver les preuves Photos, fiche, signature




Erreurs frZquentes et conseils :

Les erreurs courantes sont reperes effacZs, axes ma | paralleles, et oubli de noter
l'altimZtrie. Mon conseil, toujours refaire la mesu re critique en fin de journZe, +a t'Zvite une
reprise le lendemain.

Pour implanter correctement, tu fixes d'abord des reperes stables et visibles etun
point zZro altimZtrique, puis tu traces les axes av ec laser ou cordeau et piquets
rZguliers.
¥ Reporter toutes les hauteurs et distances au plan, en vZrifiant
verticalitZ, diagonales et jeux.
¥ Utiliser des gabarits pour les pereages pour gagner 30 "~ 50 % de
temps et Zviter les trous mal centrZs.
¥ Respecter les tolZrances millimZtriques " respecter (2 mm largeur,
+3 mm hauteur, Zcart de diagonale ' 4 mm) et tout noter sur fiches,

photos, livrables.

En appliquant ces contr™les et en gardant une trasabilitZ complste des mesures ,
tu sZcurises la pose, gagnes du temps et Zvites les reprises cozteuses sur chantier.



Chapitre 3: Pose, rZglage et ZtanchZitZ des menuiseries

1. PrZparation et mise en place des menuiseries :

VZrification de la livraison et des reperes :

E la rZception, contr™le |'Ztiquette, les dimension s et I'Ztat des profils. Note les rZfZrences,
quantitZs et dZfauts sur le bon, prends 5~ 10 minu tes par fenstre pour tout vZrifier
correctement.

Fixation provisoire et calage :
Positionne la menuiserie en appui, utilise des cale s plastiques et vis temporaires pour

maintenir I'Zquerrage. PrZvois 2 " 3 cales par fixa tion et un dZlai moyen de pose provisoire
de 15 " 30 minutes.

Marque les reperes intZrieurs et extZrieurs au cray on feutre, «a Zvite les erreurs
d'alignement et gagne 10 ~ 15 minutes sur le rZglag e final en chantier.

2. RZglage des ouvrants et rZglages finaux :

Alignement et jeu fonctionnel :

VZrifie I'’Zquerrage, la planZitZ et les jeux autour de l'ouvrant, vise 2~ 4 mm de jeu
uniforme. Teste I'ouverture et la fermeture 5~ 10 fois pour dZtecter frottements et points
durs.

RZglage des ferrures et serrures :
Regle les rouleaux, charnieres et g%o.ches selon le m anuel fabricant. Un bon rZglage Zvite
un frottement qui augmente l'usure et garantit I'Zt anchZitZ sur 5~ 10 ans si bien rZalisZ.

Exemple d'ajustement d'une fenetre oscillo-battante :
Apres calage, j'ai relevZ 3 mm de jeu en traverse h aute, j'ai ajustZ la g%oche de 2 tours, puis
testZ 8 cycles pour valider I'absence de frottement

3. ftanchZitZ et finitions :

Choix des produits et mise en uvre :

Utilise mastic Zlastomere, joint pressostat ou band e compressible selon la nature du
support. Respecte un temps de sZchage de 24 ~ 48 he ures pour les mastics polyurZthane
en conditions normales.

Contr™les d'ZtanchZitZ et maintenance :
RZalise un test d'infiltration visuel et un essai d ‘ouverture sous pluie, inspecte les joints tous

les ans et remplace-les apres 8 " 12 ans selon expo sition et usage.

Mini cas concret :



Contexte : remplacement d'une fenetre alu 1200 x 14 00 mm en ravalement. ftapes :

vZrification, calage, fixation, rZglage et scelleme nt. RZsultat : ZtanchZitZ contr™|Ze sans
infiltration apres 1 test pluie de 30 minutes. Livr able attendu : fiche chantier datZe, photos
avant-apres, 4 vis de fixation posZes, joint mastic de 12 ml posZ.

Exemple de scellement c™1tZ extZrieur :
Pour une baie 2400 mm, j'ai posZ 18 ml de joint mas tic, en appliquant un cordon continu
de 6 mm de diametre, et vZrifiZ I'adhZrence apres 4 8 heures.

Outils et tolZrances courantes :

PrZvois niveau " bulle, cale plastique, clZ allen, metre ruban, pistolet pour mastic et un jeu
de forets. Respecte une tolZrance d'Zquerrage de 2 " 3 mm par metre linZaire.
flZment TolZrance ou quantitZ Remarque
fquerrage 2°3mm/m Mesure sur diagonales
Jeu ouvrant 274 mm Uniforme tout autour
Cales 2~ 4 par fixation Cales plastiques recommandZes
Mastic posZ 6~ 12 mm cordon Suivre fiche technique

Checklist opZrationnelle chantier :

Avant de quitter le chantier, effectue ces contr™le s simples pour Zviter les retours clients.
Contr™|e Critere
Fixation Vis serrZes, 2 ~ 4 par point
ftanchZitZ Cordon continu sans rupture
Fonctionnement Ouverture fluide sur 5 cycles
Finition Nettoyage, protections retirZes
Documentation Photos et fiche chantier signZe

Erreurs frZquentes et conseils terrain :

Ne pas vZrifier les reperes, sous-calage, mastic po sZ sur surfaces sales, rZglages
prZcipitZs. Prends 10 ~ 20 minutes de plus pour con tr™ler, «a Zvite 1~ 2 retours SAV par
chantier en moyenne.

Exemple d'organisation pour une journZe de pose de 4 fenstres :
Planifie 1 heure pour dZchargement et vZrification, 3 heures pour pose des cadres, 2
heures pour rZglages et scellement, et 1 heure pour contr™les et nettoyage final.



Petite anecdote vZcue : une poignZe mal rZglZe m'a
I'ouvrant plusieurs fois, j'ai perdu une matinZe "

Pour bien poser une menuiserie, commence par
dimensions, Ztat, reperes, nombre de pieces, tout d

rappelZ l'importance de tester
corriger ce dZtail.

contr™ler chaque fenstre
oit correspondre au bon de

livraison.
¥ Caler et fixer provisoirement le cadre avec cales p lastiques, en
respectant Zquerrage etjeux (2"~ 3 mm/m et 2”4 mm de jeu).
¥ RZgler ferrures et g%oches pour un  fonctionnement fluide et Ztanche
en testant plusieurs cycles dOouverture et fermetur e.
¥ Assurer I0ZtanchZitZ avec mastic ou bandes adaptZes , cordon continu
et temps de sZchage respectZ.
¥ Terminer par une checklist de fin de chantier : fixation, ZtanchZitZ,
propretZ, photos et fiche signZe.
En prenant quelques minutes supplZmentaires ~ chaqu e Ztape, tu rZduis fortement

les retours SAV et garantis une pose durable.



Chapitre 4 : VZrifications finales et maintenance de base

1. Contr™I|es visuel et mZcanique :

VZrification des dimensions et alignement :
Apres la pose, inspecte cadres, vitrages, joints et
3 mm, prends photo et reporte I'anomalie sur le bon

Test de fonctionnement des ouvrants :
Fais 10 cycles d'ouverture et fermeture pour chaque
dur, jeu excessif, ou frottement. Ajuste les paumel

Exemple d'inspection finale :
Sur une baie vitrZe, j'ai trouvZ un jeu de 4 mm en
notZ la rZparation, ce qui a ZvitZ une mauvaise rZc

2. Contr™les d'ZtanchZitZ et finitions :

VZrifier les joints et le calfeutrage :

Contr™le les joints silicone et mousse, cherche des
plus de 10 mm de retrait, remplace-le ou rZapplique
adaptZ.

Test d'ZtanchZitZ simple :
Fais un test " I'eau pendant 5 minutes en ciblant |

l'intZrieur pour toute infiltration, note la positi on et I'heure, puis corrige et reteste.

Nettoyage des protections et finitions esthZtiques
Retire la film de protection au maximum 30 jours ap
Nettoie vitres et profils avec chiffon non abrasif

qui attaquent la laque.

Si une pellicule colle, chauffe doucement au dZcape
pendant 10 ~ 20 secondes pour faciliter le retrait

quincaillerie. Note tout Zcart supZrieur ~
de rZception pour suivi avec I'Zquipe.

ouvrant. VZrifie qu'il n'y a pas de point
les si nZcessaire, puis refais le test.

bas " droite, j'ai resserrZ une vis puis

eption du chantier.

manques ou bulles. Si un joint prZsente
un cordon propre et lisse avec outil

es points bas et les poignZes. Observe

res pose pour Zviter adhZrence.
et produit neutre, Zvite solvants agressifs

ur thermique ~ faible distance

sans ab’mer le profil.

flZment Question ~ se poser
Joints silicone Y a-t-il des poches, des manques ou un retrait supZ rieur” 10
mm
Fonctionnement L'ouverture est-elle fluide apres 10 cycles
ouvrants
EsthZtique vitrages Pas de rayures, colle ou dZp™t de silicone visible




Drainage Les orifices sont dZgagZs et permettent I'Zcoulemen t de l'eau

3. Maintenance prZventive et documentation :

Plan de maintenance et pZriodicitZ :

ftablis un carnet de maintenance: lubrification tou s les 6 mois, contr™le complet annuel et
vZrification des joints tous les 12 mois. Note les dates et intervenants sur chaque fiche
d'opZration.

Pisces dZtachZes et gestion des garanties :
PrZvois un kit de pisces pour chaque lot: 2 jeux de poignZes, 4 joints de rechange, 1 jeu de
paumelles. Garde la fiche fournisseur et les numZro s de sZrie liZs " la garantie.

RZdaction des livrables :
Remets au client un carnet de maintenance signZ, 1 feuille par appareil avec dates de
contr™|e, actions rZalisZes et planning des prochai ns entretiens sur 24 mois.

Exemple d'organisation de maintenance pour un petit chantier :

Sur la rZnovation de 12 fenetres, j'ai rZalisZ lav ~ Zrification finale, programmZ lubrification ~
6 mois et Ztabli 12 fiches de maintenance. Le livra ble Ztait un carnet avec planning et
preuves photo.

Mini cas concret :

Contexte: remplacement de 12 fenstres aluminium sur un immeuble R+2. ftapes:
vZrification dimensionnelle, test d'ZtanchZitZ 5 mi nutes par fenetre, 10 cycles pour
ouvrants, correction des dZfauts. RZsultat: 12 ZIZm  ents conformes apres 1 jour
d'intervention. Livrable attendu: 12 fiches de cont r™Mle signZes, carnet de maintenance avec
planning semestriel et photos, temps total de livra ison 8 heures.

Check-list opZrationnelle :

Contr™ler jeux et alignement, signaler > 3 mm
Effectuer 10 cycles d'ouvrants, noter anomalies
Tester ZtanchZitZ 5 minutes, observer infiltration
Retirer films protecteurs avant 30 jours

Remplir et remettre carnet de maintenance signZ

En fin de chantier, rZalise un  contr™le visuel complet  des cadres, vitrages, joints et
quincaillerie, et note toute anomalie dZpassant 3 m m avec photo. Effectue ensuite
des tests de fonctionnement en ouvrant et fermant chaque ouvrant 10 fois, en
ajustant si nZcessaire.



¥ Contr™le l'alignement, les jeux et resserre les fix  ations.

¥ VZrifie joints silicone et mousse, refais les zones dZfectueuses.

¥ RZalise une vZrification d'ZtanchZitZ ~ I'eau pendant 5 minutes.

¥ PrZpare un carnet de maintenance dZtaillZ avec dates et actions.
Gri%oce " ces vZrifications et ~ une maintenance plan ifiZe, tu limites fortement les
SAV, assures la durabilitZ des menuiseries et dispo ses de preuves claires en cas de

contestation du client.
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